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BEVEZETES
»Katasztrofavédelmi Dij” 2013.

A katasztréfavédelmi dij 1étrehozasardl szolo egyuttmkodési megallapodast a négy alapité
szervezet képviseletében az MTA elndke, a BM Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatosag vezetdie,
a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem rektora és a Somos Alapitvany alapitdja 2012. jdlius végén irta ala
azzal a céllal, hogy a nemzeti értékeinket képezé természeti és épitett kérnyezet megdvasaban aktivan
tevékenyked6 és kiemelked6 eredményt eléré természetes és jogi személyek munkajat elismerje és
tamogassa.

A difj odaitélésével kapcsolatos eljaras lebonyolitasairél a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Katasztrofavédelmi Intézete gondoskodott.

A palyazatok értékelésére az NKE altal 2013. oktéber 29-én ,,Katasztréfavédelmi Dij 2013.”
cimd Tudomanyos Konferencia keretében kerlt sor.

A dij alapitéi dltal kijeldlt kuratérium dontése alapjan, egyéni kategéridban, iparbiztonsig
szekcidban Szabo Agnes, a Févarosi Katasztréfavédelmi Igazgatésag munkatarsa, polgari védelem
szekcioban Teknds Laszlo, a Nemzeti Kozszolgilati Egyetem Katasztréfavédelmi Intézetének
munkatarsa, az NKE Katonai Miszaki Doktori Iskola hallgatéja nyerte, mig a tdzvédelem
szekcibban Murai Laszld, a Pest Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatésag munkatarsa vehetett 4t dijat.

Az intézményi kategéridban a Pécsi Tudomanyegyetem Pollack Mihaly Mdszaki és
Informatikai Kar Juhdsz Jens Szakkollégiumanak épitémérndki tagozata nyert, a dijat Petri Endre
Laszlo, a szakkollégium elnGke vette at.

A Magyar Tudomanyos Akadémia elnékének elismeré oklevelét az MTA képviseletében Dr.
Jozsa Janos Balazs tanszékvezet§ egyetemi tanir, mig a BM Orszagos Katasztréfavédelmi
Féigazgatosag fbigazgatdjanak bronz plakettjét a humdnszolgilat vezetSje, Bittmann Tibor td.
dandartabornok adta at. A dfjazottakat az egyéni dijazottaknak pénzjutalmat felajanlé Somos
Alapitvany nevében Prof. Emeritus Solymosi Jézsef ny. mérndk ezredes, az MTA doktora, a BM
OKF Iparbiztonsagi Tudomanyos Tanacsanak elndke koszontdtte, aki egyben dfjazottd is valt. A
professzor ugyanis a szenatusi tilésen vehette at Professzor Emeritusi oklevelét.

Az alapiték a dfjat a Magyar Tudominy Unnepe rendezvénysorozatinak keretében 2013.

november 7-én adtak at.

Budapest, 2013. november 30.

Prof. Dr. Bleszity Janos ny. tii. vezér6rnagy, egyetemi tanar sk.
az NKE Katasztréfavédelmi Intézet igazgatoja

a szervezdbizottsag elndke



PALYAZATI ANYAG

ASZODI Julia

Szolnok fels6 kiiszobértékd tizem altal veszélyeztetett tertiletén él6k
tajékoztatasanak vizsgalata



Absztrakt

Az ipar forradalmi fejlédésének eredményeképpen a természeti katasztrofak mellett ma mar olyan
civilizaciés katasztrofakkal is szamolnunk kell, mint a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos
balesetek. A rohané vilag megkoveteli télunk a leheté leggyorsabb reagalast mindenre, koztik a
katasztrofakra is. A gyors reagalas az arra hivatott szervek fontos feladata, de kiemelt szerepet kap
az érintett lakossag is. A veszélyes anyagokkal foglalkoz6 lizemek altal veszélyeztetett tertileten
¢él6ket fel kell vértezni azzal a tudassal, amely hasznositasival megdvhatjak magukat azon
hatasoktol, amelyek egy veszélyes anyagokkal kapcsolatos silyos baleset esetén érhetik Sket. A
lakossag felkészitése mindig aktualis kérdés, e téren az tzemelteté és hatdsag sosem pihenhet.
Napjainkban, amikor az esélyegyenlségre az élet szamos teriiletén nagy hangsulyt fektetiink, a
lakossagi tajékoztatas terén ez egyaltalan nem mérvadd. A szocialis és mentalis killonbségek
nagymértékben befolyasoljak a tajékoztatas hatékonysagat, altaldban negativ iranyba. Ideje ezen a
téren is egyenld esélyeket teremteni, hiszen az olyan ipari peremtertleteken, mint a szolnoki,
altalaban az alacsonyabb tarsadalmi strukturakba tartozok élnek. A cikkben a szerzé vizsgalja a
lakossagi tajékoztatas eredményességét, hatékonysagat. Kutatja a tajékoztatas hatékonysaga el6tt
allé gatlé tényezOk eredetét, okait, illetve javaslatot tesz a felvetett problémak megoldasanak
gyakorlati lehetSségeire.

As a result of industrial development we have to take account of major industrial accidents
involving dangeruos substances beside natural disasters. Our busy world requires the quickest
responses to everything especially disasters. Quick response is the duty of the competent
organizations, moreover, we also have to emphasize the role of residents concerned. We have to
provide the public with special knowledge in connection with the effects of major industrial
accidents involving dangeruos substances. Preparing the public is always a current challenge,
therefore, the operator is highly significant. Equal chances are essential, although, these are not
always as important as it should be. Unfortunately, the effectiveness of the enlightenment of the
public is depending on the social and mental differences. This is the time for creating equal
chances to people who live in poor conditions as such suburban industrial areas as Szolnok. In
the article the author examined the result and the effectiveness of public information. She is
engeged in research on the obstacle's origin, reasons, moreover, she suggests practical solving
methods for the problems which occured.

Kulcsszavak: lakossagi tajékoztatds, felkészitési modszerek magatartasformak ~ public
information, preparation methods, forms of behaviour



Bevezetés

Mind hazai, mind nemzetkdzi szinten a jogalkotok folyamatosan azon faradoznak, hogy a lehets
legbiztonsagosabb mederbe tereljék a veszélyes anyagokkal kapcsolatos tevékenységeket. Az utdbbi
években sajnos nem keriilték el hazankat az ipari katasztrofak: tiszai cian és nehézfém szennyezés (2000),
torokbalinti petardagyar-robbanas (2004), vordsiszap-katasztréfa (2010). Tanulva a korabbi veszélyes
anyagokkal kapcsolatos balesetekbél, hazankban a katasztréfavédelem ujjaszervezése ota és a nemzetkozi
szabalyozasoknak koszénhetSen fokozott figyelmet kap az iparbiztonsag. A veszélyes anyaggal foglalkozé
tzemek és létesitmények csak szigord ellenérzés mellett mikodhetnek, azonban szamolnunk kell a
veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek esetleges bekovetkezésével. A veszélyeztetett teriileten
éloket fel kell vértezni azzal a tudassal, amely hasznositisaval megdvhatjak magukat azon hatasoktol,
amelyek egy veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos baleset esetén érhetik Sket. Az tzemeltetének és a
hatésagnak alland6 kontroll és feltigyelet alatt kell tartania a lakossag felkészitését illetve tajékoztatasat,
tovabba ennek eredményességét mindig ellenérizni kell.

1. A veszélyes lizem illetve a lakossagot veszélyeztetd anyag bemutatasa

Hazankban a II. vilaghabort utin a mez6gazdasag fellenditése érdekében mitragyat, az ipar szamara pedig
kénsavat kivantak elSallitani. A gazdasagi hdttér megkivanta a szervetlen vegyipar fejlesztését, igy
dontottek a Tiszamenti Vegyimtvek megalapitasarol. Jelenleg Szolnok ipari veszélyeztetettségét f6ként az
egykori Tiszamenti Vegyimtvek, a mai Bige Holding Kft. hatarozza meg.

A gyaregység kénsaviizemében maximalisan 1500 tonna éleum van jelen az tizem teriiletén egy idSben,
ezért —a 219/2011. (X.20.) Korm. rendelet 1. mellékletében feltiintetett 2. tablazat 10. pontja alapjan [1] —
a Kénsaviizem felsé kiiszobértékd veszélyes tizem kategbriaba tartozik. [2]

A kén-trioxid koncentralt kénsavban t6rténé abszorpcidjaval keletkezé Sleum szintelen halmazallapota
folyékony, strlsége nagyobb a levegd és a viz striségénél. Szabadba keriilésekor kén-trioxid szabadul fel
bel6le, amely a levegd nedvességtartalmaval strd, fehér savkodot képez. Az dleum fémekkel érintkezve
hidrogént fejleszt, amely akar robbanasveszélyes is lehet. Az éleumot legfSképp a szervetlen vegyipar
hasznalja, azon beldl is a mesterséges festékiparban a legelterjedtebb.

Egy sudlyos, lakossagot érintG baleset kialakulasanak esélye csekély, azonban realisan feltételezhets
legkedvez6tlenebb baleseti lehetéséget figyelembe véve lathatd, hogy jelentés karok és sulyos sériilések is
keletkezhetnek. A katasztréfavédelem felel6s szervei a tarsszervekkel kardltve a kilsé védelmi terv
megalkotasaval a varhaté kévetkezmények lehetd leghatékonyabb megelSzésére, a bekdvetkezett
karesemények felszamolasara és a lakossag védelmére torekszenek.

2. Az tizem koérnyezetének bemutatasa, veszélyes anyag terjedése

A Bige Holding Kft. Szolnok belteriiletétdél dél-nyugatra, Szolnok varos déli ipari peremtertletén talalhato.
Az tizem kozvetlen kdrnyezetében talalhat6 a 4625. szamu féut parszaz méteres szakasza, illetve mivelés
alatt all6 foldtertletek.

Az Uzem a Tisza folyé jobb partjatél kortlbelil 1,5 kilométerre talalhatd, iparvaganya csatlakozik a
Szolnok - Lakitelek vasuti szarnyvonalhoz. Az tizem kornyezetében nincs olyan veszélyes anyagokkal
foglalkoz6 létesitmény, igy dominéhatassal nem kell szamolnunk.

Az Uzem kozvetlen kornyezetében Osszesen koriilbeltl 607 £6 tartézkodik életvitelszertien. Az lzem
keritésétSl 500 méterre talalhaté a Vegyimtvek lakotelep, melynek a 60%-os éleum tartalyhoz legk6zelebb
es6 éptilete 1égvonalban 1,3 kilométerre helyezkedik el. Ett6]l dél-nyugatra talalhatéak még a lakételephez
tartozo személygépkocsi garazssorok, egy hajléktalanszallé tovabba 4 tanya jellegti lakéhaz. [3]

Az tlzem és a hatésag altal egyariant azonositott csicsesemény bekévetkezéséhez szamos feltétel
szerencsétlen egyittalldsa szitkséges. A veszélyes anyag terjedése akkor alakulhat a legkedvez&tlenebbiil,
amennyiben a veszélyes anyag bizonyos id6jarasi tényezSk miatt a szomszédos Vegyimtvek lakotelep felé
tetjed. Az 6leumomlés a legkedvezbtlenebb esetben a 200 m3-es tartaly kopenyének felszakadasa esetén
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kovetkezhet be. A tartalyban a kérnyezeti nyomassal megegyezé nyomas uralkodik, de teljes tartalmanak —
112500 kilogramm O6leumnak — a kiszabadulasahoz csupan 10 perc elegends. A legkedvezétlenebb
széljarast és szélsebességet alapul véve az alabbi terjedési abrat kapjuk:
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1. abra: A savkod terjedésének elGrejelzése a legrosszabb helyzetet feltételezve [4]

A terjedési abran tehat lathatd, hogy a mard savkod veszélyezteti az dbran zolddel jelzett laké éptileteket és
a bord6 nyillal jelélt 4625. szamd kozforgalmu utat. A Vegyimivek lakotelepet elérve az dleum
kiszabadulasakor keletkezé savkédben a kén-trioxid maximum 70 ppm koncentraciét ér el. A 60 %-os
Oleum kiszabadulasanak legveszélyesebb koévetkezménye a pusztitdé hatassal biré kén-trioxid gaz
keletkezése. A kén-trioxid a terjedésének iranyaban a koncentraciotdl fliggben kilénb6zé méretékd
mérgez6 és kornyezetszennyez6 hatast fejt ki a levegd Osszetételének megvaltoztatasaval.

Az Oleum kidmlésének koévetkeztében negativ hatdsokkal kell szamolnunk a lakotelepen is a
legkedvezotlenebb terjedés esetén. A mard hatds haldlos veszélyt csak az 6mlés kdzvetlen kérnyezetében
jelent, de sem a lakossagra, sem a kornyezetére kozvetlen életveszélyt nem jelent. Mire a Vegyimivek
lakételepet eléri a savkod, addigra olyan koncentricidjura higul, amely mar nem erésen mard hatasd, de
ingerli a légutakat, a nyalkahartyat, marja a szemet.

Abban az esetben, ha a szél a savkédot a lakételep irdnyaba fudjja, akkor az ott tartézkoddknak
haladéktalanul el kell zarkézniuk lehetSleg a kérnyezettdl légmentesen elszigetelve addig, amig ettdl eltérd
utasitast valamilyen hivatalos formaban nem kapnak.

3. A lakossagi tajékoztatas — lakossagi tajékoztaté kiadvany

A katasztrofavédelem elsédlegesen a lakossag valamint anyagi javaik, az épitett és természeti kornyezet
védelmére hivatott. Egy sdlyos ipari baleset esetén nem elég, hogy az tzemeltetSk és a hatdésagok
felkésziltek. Ha az érintettek nincsenek tisztaban az Sket veszélyeztetS tényezokkel és a vegyi balesetek
esetén kovetendé magatartdsi formakkal, akkor sajat magukat és akar mdsokat is sulyos veszélybe
sodorhatnak.

A kils6 védelmi terv jévahagyasaval egy idGben a hivatdsos katasztréfavédelmi szerv helyi szerve lakossagi
tajékoztatd kiadvanyt készit, az illetékes polgirmester vagy polgirmesterek bevonasaval. A lakossigi
tajékoztatd kiadvany egy rovid tdjékoztatd, amely kozérthets, mindennapi kifejezésekkel tajékoztatja az
érintett lakosokat és kézintézményeket

- aveszélyes anyagokkal foglalkozé tizemrél,

- alehetséges veszélyes anyagokkal kapcsolatos stlyos balesetekr6l,

- aveszélyes anyagokkal kapcsolatos tizemzavarrol
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- és az elleniik valé védekezés lehet6ségeirdl. [5]

A megel6zés id6szakaban a veszélyes tevékenységr6l folyd lakossagi tajékoztatasért, a veszélyes
tevékenységgel kapcsolatos dokumentumok nyilvanossaganak biztositasaért és azért, hogy a tajékoztatas a
valés adatokat tartalmazza a polgarmester és az tzemeltetS felelés. A hatdsag feliigyeli, hogy minden,
jogszabalyban meghatarozott tajékoztatasi kételezettségnek megfelelnek-e. Amennyiben nem, a hatésag az

tzemeltet6t kotelezi, a polgarmester figyelmét pedig felhivija jogszabalyban el6irt kotelezettségének
teljesitésére. [6]

4. Empirikus kutatas a lakossagi tajékoztatas hatékonysaganak vizsgalatara

Kutatémunkam legf6bb célkitlizése a sulyos ipari belesetek elleni védekezéssel kapcsolatban torténd
lakossagi tdjékoztatas jelenlegi helyzetének felmérése, elemzése, értékelése Szolnok veszélyeztetett
teriiletén. Ennek érdekében Osszedllitottam egy kérdSivet (7] a ,Mi a teendd silyos ipari baleset esetén?
SZOLNOK MEGYEI JOGU VAROS 1.AKOSSAGI TAJEKOZTATO KIADVANYA” (tovabbiakban:
Téjékoztaté Kiadvany) felépitését és tartalmat kévetve. A kidolgozott kérdéivet 50 ember, azaz az érintett
lakossagnak megkozelitSleg 10%-a toltotte ki, amely Ggy gondolom, némileg tikrézi a terlleten él6k
tajékozottsaganak altalanos helyzetét. A kérdéssor alapjain kévetkeztettem a vizsgalt teriileten él6k
tarsadalmi Osszetételre, illetve tdjékozottsagara. A kérdéiv végén szubjektiv megitélésem alapjan 1-tél 5-ig
terjedé skalan értékeltem a megkérdezett alany hatirozottsagat, mely késébb fontos szerepet kap az
kovetkeztetések levondsa szempontjabol. A megkérdezettek kozil volt, aki kilon véleményt vagy akar
javaslatot fogalmazott meg a kérdéseim utan, melyeket az alabbiakban részletezek majd. A kérd6ivekre

adott valaszok elemzését egy-egy kérdés alapjan készitettem el, azonban néhany esetben a kérdések kozotti
parhuzamok 4j kovetkeztetésekre vilagitanak ra.

4.1. Személyes adatokra vonatkoz6 kérdések

A személyes adatokkal kapcsolatban lényeges lehet az életkor. Ennek atlathaté vizsgalatihoz 5 éves
intervallumokban hatdroztam meg a valaszlehetGségeket, kezdve a 10 éves kortol.

(Feltételezésem szerint a 10 évesnél fiatalabb gyermekek felnétt feliigyelete alatt vannak a nap 24 6rajaban,
igy naluk a felligyel6 személy tajékozottsaga jelentheti a biztonsagot egy esetleges veszélyhelyzet esetén.)

A megkérdezettek kora
13 13
1
11
1o | b )
2] |
81 |
_} d
3 -
2 -
1 -
0 -

2. abra: A valaszadék életkor szerinti megoszlasa [8]

Az abran lathaté, hogy a megkérdezettek nagy részét az idésebb korosztily alkotja, a 10-15 éves
korosztalyhoz tartozé eredmény nulla. Az életkorbdl feltételezhetd, hogy a megkérdezettek nagy része mar
rendelkezik némi polgari védelmi ismerettel.

Korabban ugyanis, az iskoldkban tantargy épiilt a légoltalmi, késébb a polgari védelmi ismeretekre, a 70-es

évektdl pedig igyekeztek minél szélesebb kdrben propagalni a polgari védelem szervezetét, gyakorlatok
soran okitottak a lakossagot. Ezek a torekvések azonban csak a 1égi tamadasok esetén kovetendd
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magatartasformakat ismertették meg a lakossaggal. A katasztréfavédelem megalakulasa utin a
lakossagvédelem viszonylag hattérbe szorult, a jelentds szervezeti atalakulas elvonta a figyelmet a
lakossagfelkészitéssel kapcesolatos kérdésektdl. [9] Feltételezhetd, hogy a korabbi ismeretek mar feledésbe
meriiltek, vagy elavultak, igy ez alapjan a Vegyimivek lakételepen él6kre nem tekinthetiink ugy, mint egy
felkészitett lakossagra. Tapasztalataim szerint ezek a személyek korabbi ismereteikre hivatkozva dgy itélik
meg, hogy felkésziiltek egy esetleges veszélyhelyzetre. Személyes tapasztalatom tovabba, hogy az
id6sebbek tartdézkodnak, sét sok esetben elzarkéznak a tdjékoztatas elSl.

A kérd6iv soron kévetkezd kérdése az iskolai végzettségre vonatkozott. Megddbbents eredmény sziiletett,
amely jelent8s tényez lehet a lakossagi tajékoztatis eredményességének szempontjabol.

A megkérdezettek iskolai végzettsége

B 8 (vagy kevesebb)
altalanos

B gzakmunkas,
szakiskola

m g7alkkozépiskola

B gimnazium, OKJ

| foiskola

Hegyetem

3. abra: A valaszadok iskolai végzettségének megoszlasa [10]

Lathat6, hogy jelentSs tobbségben vannak azok, akik legmagasabb iskolai végzettsége 8 dltalanos. A
megkérdezetteknek csupan 30%-a rendelkezik érettségivel. Bz a nagyaranyu alacsony iskolazottsag negativ
iranyba befolyasolhatja az informaci6 atadasanak hatékonysagat.

A kommunikacié alapvet6 tényez6i a feladd, a cimzett, az informdcid, és a csatorna. A lakossagi
tajékoztatds soran a feladé valamilyen csatornian keresztiil megkisérel kilénb6z6 moédokon kédolt
informaciét tovabbitani a cimzettnek. Ez akkor bizonyulhat sikeresnek, amennyiben a cimzett képes
dekédolni az tizenetet, vagyis képes felfogni és értelmezni azt. Fontos, hogy a cimzett tisztaban legyen
azzal, hogy milyen médokon vagy milyen csatornakon keresztiil érheti el az informaciét. Altaliban a tanult
emberek fogékonyabbak az 4j informacidkra és tSbbnyire képesck realizdlni 6nmagukban azt, hogy
szitkségiik van-e az Uj ismeretekre, vagy sem. Szamukra talain nem kell nyomatékositani azt, hogy miért van
szitkségiik bizonyos ismeretekre, kevésbé kell el6késziteni az informacio6 ,,taptalajat”.

A Vegyimtvek Lakételepen él6k egy kisebb hanyadat idSs nyugdijasok teszik ki, akik korabban a
Tiszamenti Vegyimtvek dallami vallalat alkalmazottai voltak és ezért telepiltek oda. A Tiszamenti
Vegyimivek felvirdgzasanak idején felkapott, ,elit” helynek szamitott a hozzd tartozé lakételep.
Akkoriban f6ként az tizem vezetSi és szakemberei laktak. TObbnyire ezen koérilmények kézott koltdzott
oda a megkérdezetteknek az a 30%-a, akik t&bb mint 20 éve élnek ott. Ahogy kozeledett a rendszervaltas
és kezdett bizonytalanna valni az allami tulajdon sorsa, egyre kevesebb gondot forditott a Tiszamenti

Vegyimtvek vezetSsége a lakotelepre.
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4. abra: A ,,Miéta él a Vegyimiivek lakotelepen?” kérdésre adott valaszok eloszlasa [11]

A rendszervaltas utan 1997-ben a Bige Holding Kereskedelmi és Termel6 Kft. megvasarolta a
kénsavgyarat, azonban a lakételepet nem. Ekkorra a lakételep elvesztette fényét, népszertiségét.
Kutatasom eredménye azt mutatja, hogy az ott lakék nagyobb hanyadat azok teszik ki, akik anyagi okbdl
kényszertltek Szolnok varos periféridjara (ugyanis kedvezébb aron lehet itt lakashoz jutni, mivel Szolnok
varos ipari peremtertletén taldlhatd, viszonylag messze a varoskdzponttdl és a szomszédos veszélyes ipari
létesitmény kozelsége kockazatot jelent az ott él6k és kornyezetik szamara). A valaszadok 56%-a
kevesebb, mint 10 éve él a Vegyimivek lakotelepen. Azok kozil, akik kevesebb, mint 5 éve élnek a
lakételepen taldlkoztam olyanokkal is, akik egyaltalin nem voltak tudatiban annak, hogy veszélyes
anyagokkal foglalkozé tizem veszélyezteti a lakhelytiket.

4.1.1. Kovetkeztetések

Empirikus kutatisom személyes adatokra vonatkozé valaszai az alabbi problémdkra mutatnak ra, amelyek
negativ iranyba befolyasolhatjak a lakossagi tajékoztatast:

- eloregedés jellemzi a lakételep lakossagat: feltételezhetiink érdektelen, elzarkézé lakosokat,
elavult ismereteket,

- aranytalanul nagy iskolazatlansag: a lakék egy része nincs tisztaban a lakékornyezetében
jelenlévé veszélyforrasokkal, a tajékoztatasara szolgalé informacié irant érdektelenséget mutat, vagy
nem képes maradéktalanul értelmezni azt,

- sokan vannak, akik a lakotelepre kevesebb, mint 5 éve koltéztek: akadnak, akik még nem
ismerik a kérnyezetiikben jelenlévé veszélyforrasokat.

Az utébbi 10-15 évben jelentésen megvaltozott a lakossdg Gsszetétele, a lakotelepet telepiilésszociologiai
szempontbol méara mar a szegregicié jellemzi, ugyanis leginkibb « tarsadalmilag kedvezétlenebb
helyzetben 1évék telepedtek le itt.

4.1.2. Javaslatok a lakossdgi tdjékogtatas hatékonyabba tételére

Az ember életének szamos szegmensét meghatarozza a tarsadalom struktirajaban elfoglalt helyzete. Az
emberek kozti egyenlStlenségek okai féként a lakohely-, a jévedelem-, az iskolazottsag- és a szarmazasbeli
kilonbségek. Véleményem szerint a tarsadalmi rétegzédést figyelembe véve kellene kialakitani a

lakossaghoz sz6l16 tajékoztatast.

A jogalkotok a lakossagl tajékoztatasra vonatkozé szabalyozasban a nagy tobbség szamara érthetd tartalmi
kovetelmények meghatarozasara térekednek.
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Ugy gondolom, hogy figyelmen kiviil hagyjk azt a tényt, hogy a veszélyes ipari létesitmények altalaban a
varosok periféridjara telepiilnek, akar csak a varosok lakossiaganak hatranyosabb helyzetd, alacsonyabb
tarsadalmi rétegei. A kérddivek kitSltése soran talalkoztam olyan személyekkel, akik a 8 altalinos iskolai
osztalyt sem végezték el, {gy akadt olyan is, aki nem tudott olvasni sem.

A kihivas, hogy ezeket az embercket is ugyanolyan tudassal kell felvértezni sajat és mas testi épsége
érdekében, mint azt, aki érettségivel vagy fels6foku végzettséggel rendelkezik, azonban nem lehet cél az
sem, hogy a lakossagi tajékoztatas méltatlanul leegyszerdsitett tartalommal és mondanivaléval valésuljon
meg. Megoldast jelenthet erre a problémara az oktatéfilm, azonban ennek hatranya az, hogy a célk6zonség
nagy részéhez nem jut el, mivel nem olyan, mint a T4jékoztaté Kiadvany, ami barmikor kézbe vehet6 és
elolvashato.

Véleményem szerint a lakossagi tajékoztatas hatékonysagat névelnék az alabbiak:

a Tajékoztat6 Kiadvany terjedelmének csékkentése, szamos esetben tapasztaltam, hogy a lakok
arra hivatkozva nem olvastik végig, mert hosszu (jelenleg 10 oldalas). A révidebb terjedelem taldn
nem rettentené el az embereket a végigolvasastol,

- a hatbsag és az tizemeltetS részérdl nagyobb hangsulyt kell fektetni arra, hogy mindenkivel
megértessék: egy esetlegesen kialakul6 veszélyhelyzet esetén akar életet menthet, ha tisztaban
vannak az alkalmazand6 magatartasformakkal,

- interaktiv lakossagi tajékoztatas: lakdgytiléseken a katasztréfavédelem részérél hozzaértd
szakember prezentilna a szitkséges informacidkat, ennek elénye, hogy a lakok esetlegesen felmeriils
kérdéseiket személyesen kozvetlenill tudnak feltenni, amelyekre azonnali valaszt kaphatnanak,

- kilén figyelmet kellene forditani az tjonnan odakéltézott lakok tajékoztatasara, példaul

levélben vagy a legkézelebbi lakégytlésen.

4.2. A Tajékoztaté Kiadvany ismerete a lakossag korében

A Tajékoztaté Kiadvanynak kézponti szerepe van a lakossagi tdjékoztatasban. Nyomtatott formaban jut el
a lakossaghoz igy elénye, hogy barmikor kézbe vehets és elolvashato.

A lakok viszonya Tajékoztatéo Kiadvanyhoz
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5. abra: A lakok viszonya a Tajékoztaté Kiadvanyhoz [12]

A kérdéivek kitoltésére a killsé védelmi terv komplex gyakorlatinak idején kértem az érintett lakokat,
melyet megeléz6en a Szolnoki Katasztrofavédelmi Kirendeltség minden érintett lakonak és
kozintézménynek eljuttatta a Tajékoztaté Kiadvanyt. Ennek ellenére az abran lathatd, hogy a
megkérdezettek 52%-a sajat bevalldsa szerint még soha nem olvasta.
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Azok az érintettek, akik mar hallottak a Tdjékoztaté Kiadvanyrol, de még sosem talalkoztak vele, mar
értestiltek a lakokornyezetiiket veszélyeztetd veszélyes Uzemrdl, ennek ellenére mégsem érdekldtek az
Gket érint6 feladatokrol és a tudnivalokrol.

4.2.1. Kovetkeztetések

Az alabbi kovetkeztetéseket vontam le a Tajékoztaté Kiadvannyal kapcsolatos kutatdsombol:

azok az érintettek, akik még sosem hallottak a Tajékoztatd Kiadvanyrol, valoszinileg nem talalkoztak
még a tajékoztatas mas formajaval vagy eszkoézével sem,

érdektelenséget feltételezek azon lakéok részérdl, akik mar hallottak a T4jékoztaté Kiadvanyrol, de még
nem talalkoztak vele és nem is rendelkeznek vele,

a Tajékoztatd Kiadvany terjesztése nem bizonyult teljesen sikeresnek: az altalam megkérdezett
lakosoknak kevesebb, mint 50%-a olvasta és csak 36% rendelkezik vele otthon.

4.2.2. Javaslatok a Tdjékoztatd Kiadvany hatékonyabb terjesztéséhes

A Tajékoztaté Kiadvany altali lakossagi tajékoztatast csak akkor tekinthetjiik sikeresnek, amennyiben a
tajékoztatni kivant személyek és kozintézmények rendelkeznek a sziikséges informdcidkkal, egy esetleges
vegyi baleset esetén képesek elShivni és annak megfeleléen cselekedni. A tdjékoztatds tObb ponton
megbukhat. Az elsé és legfontosabb, hogy az érintett megkapja a Tajékoztaté Kiadvanyt. Ennek fontos
tényezGje az is, hogy ha meglatja a postaladaban, ne az legyen az elsG, hogy kidobja. Ha ezzel nem utasitja
el r6gton a tajékoztatist, akkor még mindig nem biztos, hogy az informacié célba ér. Azt gondolom, hogy
aki csak olvassa, de nem tartja meg, az nem biztos, hogy hénapokkal vagy évekkel késébb is fel tudja majd
idézni a benne foglaltakat.

Fél siker azonban, ha — akar anélkill, hogy elolvasna — elteszi otthon a Tajékoztaté Kiadvanyt, mert ha
szitkséges, kéznél van. Véleményem szerint akkor teljesil maradéktalanul a lakossagi tajékoztatas,
amennyiben az illet§ elolvassa, megérti, és megorzi a Tajékoztatd Kiadvanyt. Vannak olyanok, akik azt
allitjak még soha sem hallottak a lakossagi tajékoztatdsrél, vagy hallottak mar a Téjékoztaté Kiadvanyrdl,
de nem talalkoztak még vele.

Lathaté tehat, hogy a szitkséges tényezSk egyiittallisa nélkil hidbavalé a hatésagok és az tizemeltets
minden eréfeszitése. A tajékoztatasnak ezen pontjan nehéz meghatarozni a kommunikaciéban részt vevo
felek felel6sségét.

Véleményem szerint az alabbi javaslataim megoldast jelenthetnek:

- nagyobb nyilvanossagot kellene biztositani felsé kiiszobértékd veszélyes tizemekkel kapcsolatos
lakossagi tajékoztatas fontossaganak népszerisitéséhez,

- tudatositani kell az emberekben azt, hogy koz6s érdekik a kornyezetitkben jelenlévd
veszélyforrasok ismerete,

- a Tajékoztatd Kiadvany kiils6 cimlapjara figyelemfelkelté feliratokat elhelyezve
hatékonyabban fel lehetne hivni az emberek figyelmét arra, hogy ne dobjak ki rogton, a tajékoztatast
sajat érdekikben vegyék komolyan,

- a T4jékoztatd Kiadvanyban fel kell hivni az olvasok figyelmét arra, hogy 6rizzék meg, igy képesek
lesznek a veszélyhelyzeti teend6ket megfeleléen végrehajtani akkor is, ha panikba esnek és
korabban olvasottakra nem képesek maradéktalanul visszaemlékezni.

4.3. A lakott teriiletet érint6 veszélyeztetés ismerete a lakossag koérében
Ahhoz, hogy a veszélyes tizem veszélyeztet$ hatdsa altal érintett teriileteken él6k realisan tudjak értékelni
egy bekovetkezd katasztrofa kovetkezményeit, ismerniiik kell a veszély jellegét. Aki ezzel tisztaban van,

annak ellenére is képes valamilyen szinten védekezni ellene, hogy nem ismeri a veszélyhelyzet esetén
iranyad6 magatartasformakat.
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Az 6leum kiszabadulasanak jelei szemmel nem lathatok az altalam vizsgalt lakott teriileten, igy (ha valaki a
sziréna vagy a gbzkiirt hangjat nem tudja azonositani) a kiszabadulast a veszély jellegének ismerete
birtokaban emberi szervezetre gyakorolt hatdsa alapjan lehet azonositani. A megkérdezettek csupan 46%-a
tudja, hogy a szomszédos Bige Holding Kft. veszélyes lizemének Sleum tarolasa illetve felhasznalasa maré
gaz szabadba jutisanak veszélyével jar.

A lakott teriiletet érinto veszélyeztetés ismerete
a lakqssfl g korében
Maro gaz szabadba jutasa & | l 23
Nem tudom 20
Nagy erejii robbanas és tiiz 6

Veszélytelen

Ivoviz szenny ezese '

L (O L

6. abra: A lakott teriiletet érint8 veszély jellegének ismerete a lakossag korében [13]
4.3.1. Kovetkeztetések

A megkérdezetteknek kevesebb, mint fele tudja milyen hatas érheti ket egy vegyi katasztrofa esetén. Ugy
gondolom, akik rosszul valaszoltak vagy nem tudtik a valaszt, azok nincsenck tisztaban azzal sem, hogy
egy veszély anyagokkal foglalkozé tizem veszélyezteti a lakokornyezetiiket. Ez felvet egy lényeges kérdést a
lakossagi tajékoztatassal kapcsolatban: vajon a lakosok vagy a tdjékoztatasra kotelezettek részérél nem
mikoédik megfeleléen a kommunikaciér

Ugy gondolom a lakosok érdeklédése a témaval kapcsolatban igen sekélyes, azonban a hatésig, a
polgarmester és az tizemelteté kozos feladata az, hogy megértessék az érintettekkel: a tdjékozottsag az 6
biztonsaguk érdeke. E kérdés alapjan akar a kérd6iv tovabbi kérdésére adott valaszokat semmisnek
tekinthetném, hiszen azok a megkérdezettek, akik erre nem tudtak a valaszt, egészen biztosan nem ismerik
a tovabbi részleteket sem.

4.3.2. Javaslatok

Javaslatként a Té4jékoztaté Kiadvannyal kapcsolatos kérdésekhez fzétt javaslataimat ismételném. A
lakossagi tajékoztatds szamara nagyobb nyilvanossdg biztositisa édltal t6bb emberhez kell eljuttatni az
informacidkat, és nagyobb hangsulyt kell fektetni a figyelemfelkeltésre. A figyelemfelkeltés sordn nem az
emberek megrémitése a cél, csupan a tdjékoztatd tartalmak kiemelése.

4.4. A szirénajelek és a riasztas ismerete a lakossag korében

Vannak olyan vegyi balesetek, amelyek soran a kiszabadult anyag kezdetben észrevétleniil van jelen a
kornyezetben, az emberi érzékszervek semmi jelét nem képesek észlelni. Ezért is tartom kifejezetten
fontosnak a vegyi balesetek sorin azt, hogy a veszélyeztetett lakosok tisztdban legyeknek a riasztis
modjaival és jeleivel.

A riasztas jeleinek pontos ismerete kizarja azt, hogy a veszélyes anyaggal szennyezett koérnyezetben
tartézkodok egy tényleges riasztast félreértsenek, vagy semmisnek tekintsenek. A kérd6ivben a riasztas
modjara és a hangjelzések jellegére kérdeztem ra. Tapasztalatom szerint az emberek tébbsége nem tudja
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biztosan a jelzéseket megkiillonboztetni, sét akadnak olyanok is, akik nem tudjak, hogy egy kialakult
veszélyhelyzetrdl szirénak tajékoztatjak.

Azonban pozitivumként emlithetS, hogy azok, akik olvastak a Téjékoztaté Kiadvanyt, vagy rendelkeznek
is vele, tobbnyire jol valaszokat adtak a kérdésekre.

Egy esetleges katasztrofa esetén, mely modon
értesiil eloszor a kozvetlen veszélyrol?

Kézi vagy gépi szirénak altal \ L Ll

L T 32
leadott "katasztrofa" risztas jelzés. . f
Nem tudom f 8

Nem kell, hogy értesitsék, ugyanis
az iizem korny ezetében f
Tuzoltok tajékoztatnak mindenkit a

kialakult veszélyrél

th

A kozoskeépviseld értesit minden
lakot

05 10 15 20 25 30

5

[N ]

7. abra: A riasztas modjanak ismerete a megkérdezettek kérében [14]

"Milyen jelzést ad le a sziréna?"

120 masodpercig tarto, valtozo \ L]
hangmagassagu, foly amatos hangot
80 masodpercig tarto, tiizolto auto .
altal leadott villogd fénnyel és d )

hanggal megegy ez jelzést

200 masodpercig tarto, szaggatott | . 4

gipolast
Nem tudom mZZ

2468 101214161820 22

-1

8. abra: A riasztas jelének ismerete a megkérdezettek kérében [15]

A megkérdezettek 16%-a nem tudta a valaszt, 20% valaszolt rosszul a kérdésre. 64% tisztaban van azzal,
hogy kézi vagy gépi szirénak altal leadott ,katasztrofa-riadd” jelzés leadasa altal értestilhetnek a kialakult
veszElyrél. Bzeknél a személyeknél azonban megosztéd lehet még az, hogy tudjak-e milyen jelzést ad le a
sziréna. A kévetkezd abran lathatd, hogy a megkérdezettek a sziréna ,katasztrofa-riado”™ jelzését mennyire
ismerik. A helyes valasznal két részre osztottam a valaszolokat, a kék sav azokat jeloli, akik a riasztas
modjaval és jelével is tisztaban vannak, tehat az el6z6 kérdésre is tudtak a valaszt.
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Mely modokon értesiilhet a veszély elmulasarol?
2 x 30 masodpercig tartd, | 20
egyenletes hangmagassagn ﬁ

szirénahang
120 masodpercig tarto, valtozo 12
hangmagassagi, folyamatos #

szirénahang altal

Akozoskeépvisel6tol szoban J

Nem tudom

0 5 10 15 20

9. sz. abra: A veszély elmulasat jelzg szirénajel ismerete a megkérdezettek kérében [16]

A megkérdezettek 40%-a ismeri a veszély elmultat jelzé szirénajelet. 24% a veszély bekdvetkeztét jelzé
szirénajellel Gsszetéveszti, ami veszélyes lehet. 34% nem ismeri a veszély elmulasat jelzé szirénajelet.

4.4.1 Kovetkeztetések

Kovetkeztetésképp levonhatd, hogy a szirénajelekkel a megkérdezettek tobbsége nincs tisztaban. A kutatas
eredményét az érintett lakossagra vetitve megallapithatd, hogy a lakosok igen csekély hdnyada tudja
azonnal értelmezni a jelzéseket. Igy hidba ismeri valaki a veszélyhelyzet esetén alkalmazandé
magatartasformakat, ha a veszély bekovetkeztérdl nem tud értesiilni sajat ismerethidnya miatt. A
Téjékoztaté Kiadvany a lehet6 legszemléletesebben mutatja be a szirénajeleket, azonban nem tudja olyan
pontosan megismertetni azokat az érintettekkel, mint az auditiv érzékelés. Akik ugy gondoljak, hogy a
veszély bekévetkeztérdl tizoltdk illetve egyéb kompetens személyek vagy szervek fogjak értesiteni, azok
akar aldozataiva is valhatnak egy vegyi balesetnek, arra varva, hogy j6n majd valaki és értesiti, ha valami
komoly baleset tortént. Azok, akik szerint a kérnyezet képének véltozasabdl lehet értesiilni a vegyi baleset
bekovetkeztérdl, valészintleg tébb idét toltenek majd a szennyezett kérnyezetben, igy akar egészségiigyi
karosodast is szenvedhetnek, mire figyelmeztetik Sket, vagy esetleg rajonnek rosszullétitk okara.

A Tajékoztaté Kiadvany hatékonysagat alaitimasztja az tény, hogy a helyes valaszokat adék jelentGs
hanyada rendelkezik a T4jékoztaté Kiadvannyal illetve mar olvasta azt. Igaz ez forditva is, azok kézil, akik
rosszul valaszoltak alig néhany megkérdezett olvasta illetve rendelkezik a T4jékoztaté Kiadvannyal.

4.4.2. Javaslatok a feltart problémdk megelizésére

A rossz ismereteket csak a tdjékozddas hidnya okozhatja, {gy ebben az alfejezetben szintén azt tudom
javaslatként megfogalmazni, mint az el6z6ben. A lakossagi tajékoztatias lényege, hogy feloldja az
emberekben a tévhiteket, az 6szt6nds cselekvés helyett megalapozott dontések szerint cselekedjenek.

Fontos, hogy a szirénajeleket az emberek felismerjék és meg tudjak kilénboztetni mas hasonlé hangoktol.
Véleményem szerint az alabbiak megoldast jelenthetnek:

- a szirénajelek bemutatasa a veszélyeztetett terilleten él6knek rendszeresen (legalabb évente
egyszer vagy kétszer), magyarazat kiséretében,

- az el6z6 alfejezetben leirt javaslataim itt is helytallbak, réviden: el kell érni, hogy a Tajékoztato
Kiadvanyt minél tébben elolvassak és megdrizzék.
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4.5. Magatartasformak ismeretének vizsgalata

A veszélyhelyzetek kezelésének legfébb célja az emberek, a kbrnyezet és az anyagi javak védelme. A
veszélyhelyzetek esetén a lakossdgvédelem els6 megnyilvanulasa az egyéni elzarkézas, melyet az altalam
vizsgalt teriileten mindenki 6nalléan, sajat maga végez. Az elzarkdzas magatartasformainak alkalmazasa
azonnali védelmet nyujthat a veszélyes anyag hatdsainak kitett tertileten. Az ezt kovetS kimenekités csak
akkor lehetséges, ha a megfelel6 egyéni védSeszkozok rendelkezésre allnak. Tehat a szennyezett
kornyezetben a kimenekitend6 lakossag addig tartézkodik, amig meg nem érkezik megfelelé segitség. A
kimenekités megkezdéséig mindenki a sajat biztonsagért felel.

Az elzarkézas soran végrehajtandé feladatok nem Osztdndsen felmertlé cselekvési mechanizmusok, igy
ezekkel meg kell ismertetni a hatasteriileten él6ket. A kérdéivben az elzarkédzasra vonatkozé allitasokrol a
megkérdezetteknek kellett megallapitani, hogy ajanlott vagy nem ajanlott. Ezzel nagyban megkdnnyitettem
a megkérdezettek dolgat, ugyanis tapasztalatom szerint igen kis hanyaduk lett volna képes magatol
felidézni mindent. Az alabbi eredmény sziletett.

A megkérdezettek 100%-a tisztdban van azzal, hogy dohanyozni, nyilt langot kelteni nem szabad, illetve a
veszély elmaltaval szell6ztetni kell. A felsorolt cselekvéseket néhany kivételével dltalaban jol {télték meg a
valaszolok, azonban megitélésem szerint, ha azt a kérdést tettem volna fel, hogy ,On mit tenne bigtonsiga
érdekében egy vegyi baleset esetén?”, akkor kozel sem szlletett volna ilyen jé eredmény.

Magatartisformak ismerete

.

A lehetd legalacsonyabb helyre menni

Bekapcsolni ateleviziét vagy a radiét E— I

Belapcsolni aklimat vagy a szellozteté rendszert 1 —

Ablakok és ajtok hermetikusan lezarasa foliaval ----

ésragasztoszalaggal

A veszélytdl legtavolabb esé helységben

tartozlodni
Jo

Az ajto réseitnedves ruhaval eltémiteni | Sl 1 - valaszok

. . mRossz
Ha az utcan kézlekedik, a leheté legrovidebb J\J\ 1
. A = : valaszok
uton hazam enni -
‘. -

Gaztizhely kikapesolasa

Dohanyzas, nyilt lang hasznalata -'--
A veszély elmultaval szellGztetni --

50
13. abra: A magatartasformak ismerete a megkérdezettek kérében [17]

A veszélyhelyzeti tajékoztatds altalaban televizién és radidén keresztill térténik, azonban ennek alapvetd
feltétele, hogy a hatastertileten tartézkodok hallgassak a hiradasokat. A megkérdezettek 56%-a bevallasa
szerint nem kapcsolna be a radiét vagy a televizidt, {gy nem tudnak tdjékozédni a kialakult veszély
jellegérdl és a tovabbi teend8krél. Az életet veszélyeztets tényezSk elkertlése, kiiktatdsa nem mindenki
szamara volt egyértelm@. Osszességében a j6 és rossz valaszok megoszlasa nem mutat nagyon negativ
eredményt, azonban veszélybe sodorhatja sajat magat és masokat az, aki csak egyetlen hibat vét.

4.5.1. Kovetkeztetések

A veszélyhelyzet esetén kovetendé magatartasformak ismeretének kutatdsa soran pozitiv eredmény
sziletett: 74%-ban j6 valaszok szilettek. A rossz eredményt mutaté valaszlehetGségek koziil kiemelném a
televizi6 és radié bekapcsolasat, amely kulcsfontossagt cselekedet az elzarkdzas soran. A balesettel
kapcsolatos kézlemények altal képesek a kimenekitésben résztvevék tdjékoztatni az elzarkdzottakat.
Automatikusan kiesik a veszélyhelyzeti tajékoztatas alol az, aki nem kiséri figyelemmel a hiradasokat.

Viszonylag nagy aranyban valaszoltak helytelentl a szellztet6rendszer vagy klima mikodtetésével
kapcsolatos kérdésre. Azt gondolom, ennek oka az emberek szimpla egyszertsége, aki nem képes egy ilyen
kérdoiv alkalmaval atgondolni a kérdést, az egy veszélyhelyzet esetén talan még arra sem lesz képes, amire
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most helyesen valaszolt. A magatartasformak elsajatitisanal fontos a panikhelyzet kialakulasanak
szempontjabol vizsgalni az érintettek tényleges felkésziiltségét.

Veszélyhelyzetben panik uralkodhat el az embereken, amely gatolhatja az informacié el6hivasat, igy az sem
biztos, hogy akik csak j6 valaszokat adtak, maradéktalanul végre tudnak hajtani az elzarkézast egy valodi
veszélyhelyzetben. Itt jegyezném meg, hogy talalkoztam olyan személlyel, aki szerint a dohanyzas a
panikhelyzet kezelésének eszkoze, igy egy a Vegyimivek lakotelepet érinté vegyi anyaggal kapcsolatos
sulyos baleset esetén 6 biztosan dohanyozna, annak ellenére, hogy tudja, tilos.

4.5.2. Javaslatok

Mar a Tiszamenti Vegyimilvek viragzasanak idején alkalmazott gyakorlatias felkészitést javasolnam
elsGsorban. A Tiszamenti Vegyimtvek Hirmondéja egy lapszamaban errdl szamoltak be: , Konfrontaciikto!
terhes vildgunkban a tovabbiakban is az a cé] vezérelbet benniinket, hogy a polgdri védelemre hdaruld feladatok végrehajtdsat
gyakoroljuk, ismereteinek bovitsiik.” [18] Korabban ugyan elsésorban a terrorcselekmények okozta vegyi
balesetektd] tartottak leginkdbb, azonban kiemelend§ az el6z6 mondatban megfogalmazott cél, miszerint a
Jfeladatok végrehajtisdt gyakoroljuk”.

Ebben latom én is a probléma megoldasat, a veszélyhelyzetek esetén kévetendé magatartasformakkal
kapcsolatos informaciok hatékonyabb terjesztése érdekében a kdvetkezSket javaslom:

- gyakorlatiassa kell tenni a lakossag katasztrofavédelmi felkészitését,

- a helyi televizion keresztil rendszeresen terjeszteni kell a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei
Katasztrofavédelmi Igazgatdsag altal készitett ,,Az elzdrkézds szabalyai” cimii filmet, amely igy
talan t6bb emberhez jutna el,

- mivel az elzarkdzas szabalyai altalaban a vegyi baleseteknél hasonléak, igy orszagszerte minden
iskoldban a tanulok koérében is lehetne terjeszteni a helyes magatartasi szabalyokat polgari
védelmi ismereteket oktatd tandra keretein beldl,

- a beszédhang tovabbitasara alkalmas eszkézoket kell telepiteni, amelyek konkrét utasitasokat
adhatnanak a hatastertleten tartézkoddknak, igy az iranyadé magatartasformdkat egy kialakult
veszélyhelyzetben is lehetne ismertetni a lakossaggal.

4.6. A megkérdezettek hatarozottsaga
Véleményem szerint a kérdésekre adott valaszok tartalman tdl lényeges a megkérdezettek hatirozottsaga,

ugyanis a j6 valaszok nem feltétlenil a tudas eredményei. EgytSl otig terjedd skalan értékeltem a
hatarozottsagot, az egy a leghatarozatlanabb, az 6t pedig a leghatarozottabbakat jelSli.

A megkérdezettek hatirozottsaga
15 - 14
10
9 9
10 A 8
5
0 T T T T 1
1 2 3 4 5

14. abra: A megkérdezettek hatarozottsaga [19]
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A korabbi eredmények alapjan varhaté eredmény sziletett. A veszélyhelyzetek esetén kialakulé panikban
az altalam adott egyes, kettes és harmas minésités ala tartozok valdszinidleg képtelenek megfelel6en
cselekedni egy esetleges veszélyhelyzetben.

A veszélyhelyzetek soran kénnyebben panikba esik az, aki nem teljesen biztos a dolgaban. A panik sordn a
tudat zavart lesz, akar hisztérids reakciét is produkalhat az illetS. Ilyen kértlmények kézott az egyébként
sem hatarozott tudas, nem, vagy csak nehezen el6hivhaté.

Az altalam adott értékelés nem tiikrézte a tudast, igy akiket hatarozottnak értékeltem, azok nem biztos,
hogy jol is valaszoltak. A hatarozottsag és a tényleges tudds parhuzamat is vizsgalom a koévetkezd
fejezetben.

4.7. A megkérdezettek hozzaszolasai

Kérd6ivem végén minden megkérdezettnek adtam lehet&séget, hogy koézolje a témaval kapcsolatos
észrevételét. Toébben éltek is a lehetGséggel, ami azt bizonyitja, hogy fontos szamukra az, hogy
véleményiiket vagy hozzaszolasukat eljuttassak a megfelel6 helyre.

A hozzaszélasokat két részre osztanam: akadtak, akik a lakossagfelkészitéshez széltak hozza, és akadtak
olyanok is, akik a Bige Holding Kft. veszélyes tevékenységével jaré veszélyeztetést véleményezték. Ez
utébbival kapcsolatban olyan aggodalmak fogalmazédtak meg a lakosokban, hogy véleménytk szerint, ha
igazan nagy baleset torténik, akkor az tzemeltetd és a hatdsigok sem tudjdk megfékezni a helyzet
sulyosbodasat.

Volt olyan, akiben felmertlt a kérdés, hogy elé6fordulhat-e egyaltalan ilyen baleset. Egy masik hozzaszélas
szerint az Uzemeltetének a balesetek megel6zésére kell fektetni a hangsulyt, ugyanis ha mar bekdvetkezett
a katasztrofa, akkor késé barmit is tenni, maradand6 karokat hagy maga utin a veszélyes anyag. Tobben
helyeselték a hatosagok ellenérzé tevékenységét.

A lakossagi tajékoztatassal kapcsolatban tébben jelezték, hogy nem tudjak, hogy a sziréna miért szOl, mit
kellene tenni, amikor meghalljak, sét akadt olyan is, aki halknak taldlta. Volt olyan, aki azt sérelmezte, hogy
a lakoékat kihagytak a gyakorlatbdl, és nem vehettek részt rajta. Végezetll tObben jelezték, hogy a
védekezéssel kapcsolatos informdcidk nem jutnak el hozzdjuk.

Kovetkeztésként levonhatom, hogy aki hozzaszéltak és véleményt nyilvanitottak, azok mindenképpen
fogékonyak lennének a tdjékoztatasra, és ahogyan a hozzaszoélasokbdl lathatd, szikség is lenne a
hatékonyabb tdjékoztatasra.

5. Osszefiiggések vizsgalata

Ugy vélem, kutatisom eredményeinek sszefiiggésében tjabb kovetkeztetéseket lehet levonni a lakossagi
tajékoztatassal kapcsolatban. A hatirozottsag és a tdjékozottsag Osszefiiggésében szamos megallapitas lehet
tenni.

Azok kozil, akiket egyes, kettes vagy harmas kategériaba soroltam (6sszesen 31 £6) csupan 9 £6 olvasta
vagy rendelkezik a Tajékoztatd Kiadvannyal, és atlagosan 32%-ban rossz vagy ,,nem tudom” valaszokat
adtak. Ez is bizonyitja, hogy akik nem rendelkeznek a Tajékoztaté Kiadvannyal és nem is olvastak, azok
bizonytalanok és nincsenek teljesen tisztdban a kdvetendé magatartasformakkal. Forditva is igaz a
megallapitas, a négyes és 6t0s kategdriaba soroltak (Gsszesen 19 £6) kozil csupan 6 £6 nem rendelkezik a
Tajékoztaté Kiadvannyal, és ez a 6 {6 teljes hatarozottsaggal tObbnyire rossz valaszokat is adott.
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Osszegzett kovetkeztetések, zaré gondolatok

A Bige Holding Kft. veszélyes tizemének tevékenységét elemezve megallapithatom, hogy a tevékenységgel
jar6 veszélyek csak meghatarozott id6jarasi koriilmények koézott jelentenek kdzvetlen veszélyt a kérnyezo
lakott teriiletre. Azonban a lakossagvédelem érdekében a legrosszabb eshetSség alapjan kell felkésziteni a
hatastertleten tartézkoddkat. Kutatémunkim elején megfogalmazott feltevésem a kutatisom alapjan
beigazolddott, miszerint a lakossagi tdjékoztatds hatékonysaga és eredményessége nem éri el az elvarhaté
szintet.

Miel6tt a javaslataimat Osszegzem, leszégezném, hogy véleményem szerint a probléma kiindul6é pontja a
jogszabalyok altal el6irt lakossagi tajékoztatassal szemben timasztott elvarasokban rejlik, azonban mivel
kutatémunkam a jogalkotokat dontéseik megvaltoztatasaban nyilvanvaléan nem fogja befolyasolni, ezért a
végrehajtasért felelés szervek figyelmét probalom felhivni a mar meglévé jogszabalyi keretek kézott rejlé
lehet6ségekre. Tgy Gsszességében megallapithatom, hogy a felel3sség nem egyértelmtien azé, aki tajékoztat
(katasztrofavédelem hivatisos szervel, veszélyes tizemek tizemeltetSi, polgarmester), a jogalkotok tudnak
elsGsorban kezelni a problémakat.

A jogszabalyok megalkotasanak el6készitésében fontos szerepet kellene tulajdonitani a lakossag igényeinek
és sajatossagainak felmérésére. Olyan iranyelvek megfogalmazasaval, amelyek a lakossag specifikumainak
megfelels lakossagi tajékoztatast tennék kotelezGvé, az érintett lakossag Osszetételének és igényeinek
el6zetes felmérésére sarkallna a tajékoztatast végzoket.

A lakossagi tajékoztatas a jelenlegi jogszabalyokban leirtak alapjan maradéktalanul teljestl, azonban
semmilyen maédszer és szabaly nincs foganatositva ahhoz, hogy a tajékoztaték munkajuk eredményességét
vizsgaljak.

Javasolnam a katasztréfavédelem helyi szerve szamara az altalam alkalmazott médszert, hiszen ezaltal
hiteles visszajelzést kaphatnak a lakossdgi tdjékoztatds eredményességérdl, hatékonysagardl. Ezt
kovethetné a feltart problémédk és hianyossagok orvoslasa, igy talan csékkenne a tdjékozatlan lakosok
szama.

Kutatémunkam legf6bb célkitlizése a sulyos ipari belesetek elleni védekezéssel kapcsolatban torténd
lakossagi tajékoztatas jelenlegi helyzetének felmérése, elemzése, értékelése volt a Bige Holding Kft. altal
veszélyeztetett teriileten. Felmérésem soran talalkoztam rendkivil negativ és pozitiv példakkal, azonban a
hangsulyt inkdbb a problémak gondos korilljarasara és megoldasara helyezném.

Ezért tapasztalataim alapjan 3 csoportba soroltam a tdjékozatlan megkérdezetteket és néhany gondolatot
megfogalmaztam veliik kapcsolatban:

I. Nem ismeri a veszély jellegét sét, fogalma sincs arrél, hogy veszélyeztetett teriileten él, igy a
katasztrofavédelmi tajékoztatassal sem talalkozott, vagy ha igen nem tulajdonitott neki jelentSséget:
ezen személyek esetében egyértelmiien a tdjékoztatasra kell fektetni a hangsulyt, igy esetleg
felel6sségteljesebben szemlélnek a helyzetet.

II. Tisztaban van vele, hogy veszélyes az tizem tevékenysége, azonban nem ismeri az iranyadd
magatartasformakat: véleményem szerint a harom kozil ez a ,,csoport” lenne a legfogékonyabb a
tajékoztatasra, részikr6l bizonytalansagot és enyhe nyugtalansigot tapasztaltam, amelyet az
okozhatott, hogy szembestltek azzal, hogy tdjékozatlanok a témaban és tudatosult benntk: egy
veszélyhelyzet esetén nem tudjak, hogy mit kellene tenni biztonsaguk érdekében.

III. Tudatdban van, hogy veszélyeztetett terilleten él, és meg van gy6zOdve arrdl, hogy minden
informaciéval rendelkezik, melyek egy ipari katasztrofa esetén szitkségesek lehetnek, de valdjaban az
ismeretei nagy része téves: ezek az emberek véleményem szerint veszélyesek sajat magukra és
masokra egyarant, ugyanis a rossz meggy6z6déseik alapjan nem megfelelGen cselekednének egy
kialakult veszélyhelyzet esetén és a bizonytalan személyeket rossz iranyba befolyasolhatjak.

Egy veszélyes anyagokkal foglalkozo6 ipari létesitmény veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesete

soran a kockazatokat és kdvetkezményeket negativ iranyba befolyasolja az, ha a veszélyeztetett lakosok
nem képesek magukat biztonsagba helyezni a kiszabadult veszélyes anyag el6l. Igy nagyobb esély van az
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egészségiigyl karosodasra és tébbletmunkat jelent a beavatkozoknak a hatasteriileten tartézkodé lakosok
azonnali biztonsagba helyezése. Végul Osszefoglalnam a lakossag megfelel$ tajékoztatasa érdekében tett
javaslataimat:

- alakossag katasztréfavédelmi felkészitése és azon beliil is a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos
balesetek szamara nagyobb nyilvanossagot kell biztositani, széles kérben propagalni kell a
tajékoztatas fontossagat,

- gyakorlatiassa kell tenni a lakossag katasztrofavédelmi felkészitését,

- a tajékoztatasi formak kozil a Téjékoztaté Kiadvany tartalmi és formai kialakitdsat a tdjékoztatni
szant lakossag szamara megfelelGen kell kialakitani, ehhez el6zetesen fel kell mérni az igényeket
és képességeket. Azért a Tajékoztatdé Kiadvany reformalasra fektetem a hangsulyt, mert ez széles
korben hozzatérhetS, nem alkalmanként feltiné (mint példaul a televizioban vagy radidban leadott
tajékoztatas) és konnyen megbrizhetd tajékoztatasi forma,

- a lakossagi tajékoztatast interaktiv’ formaban is elérhet6vé kell tenni, ahol a
katasztrofavédelem részérél hozzaérté szakember prezentalnd a szikséges informacidkat és a
lakosok régton feltehetik az esetlegesen felmeriil kérdéseiket,

- orszagszerte minden iskoldban a tanulék korében is terjeszteni kell a katasztréfavédelem
felkészitési tartalmait példaul polgari védelmi ismereteket oktatdé tanéra keretein belil, ezzel
megkonnyitve a j6v6 lakossagi tajékoztatasi tevékenységét.

Kutatomunkam hipotéziseit Osszevetve az eredményekkel kijelenthetem, hogy feltevéseim t&bbnyire
beigazoldodtak, ennek ellenére a lakossag tajékozottsaganak pozitiv szegmenseire is sikeriilt rabukkanom.
Mivel hasonlé felmérés Szolnokon ebben a témaban még nem készillt, ezért igyekeztem ugy végezni
kutatémunkamat, hogy annak eredménye a leheté legpontosabban tikrézze a valdsagot, igy segitve a
Szolnoki Katasztréfavédelmi Kirendeltség munkajat. Ezen kivil gondolataim iranyadék lehetnek
barmilyen lakossagi tdjékoztatasi tevékenységet végzd szervezetnél, csoportnal.
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BEVEZETES

Az elmult évtizedben bekdvetkezett sulyos ipari balesetek okainak statisztikai értékelése azt
bizonyitja, hogy az ,,emberi hibak” az ipari balesetek leggyakoribb okai, melyek t6bbnyire az iranyitasi
rendszer hianyossagaira vezethet6k vissza. A silyos ipari balesetek kialakulasahoz jelentés mértékben jarult
hozza a muszaki, technoldgiai berendezések meghibasodasa, amely kapcsoltba hozhat6é végsé soron az
emberi mulasztassal, hiszen a meghibasodas megfelel6 ellenérzéssel, feltlvizsgalattal, karbantartassal
megel6zhetS. A stlyos ipari balesetek kialakulasnak okait a kévetkez6 abra szemlélteti.

Emberi Maszaki Ellenorizetlenné Kiilso
mulasztas meghibasodas valé vegyi reakcio tényezok

1. sz. abra: A stlyos ipari balesetek kialakulasanak elsédleges okai!

A XX. szazad masodik felében bekévetkezett ipari szerencsétlenségek Oriasi pusztitassal jartak.
Sok esetben hatasuk orszaghatarokat sem kimélve valt érzékelhet6vé, illetve a globalizacié kévetkeztében a

veszélyes aruk szallitisa soran bekévetkezett balesetek is egyre gyakoribba valtak.

Kétségtelenné valt, hogy nemzetk6zi szinten kell fellépni az ilyen tipust katasztrofak
kialakulasdanak megel6zése, valamint a karok csékkentése érdekében. Az Eurdpai Kézosség vezetbsége
ennek jegyében kezdte meg munkassagat és szamos egyezményt, valamint iranyelvet alkotott, melyek
lefedik a veszélyes anyagok, aruk életciklusanak minden egyes allomésat. Ezek a nemzetkdzi szabalyzok
integraltan megjelennek a magyar jogrendben is. A vegyi anyagok életciklusa ,,a vegyi anyag orszagon beliili
el6allitasatol vagy behozatalatdl az orszagbol valé kiviteléig, ujrahasznositiasanak vagy artalmatlanitasanak
befejezéséig terjeds, a vegyl anyaggal végzett tevékenységek altal szakaszolt id6szakok Osszessége”.2 A
biztonsag érdekében minden egyes allomason be kell tartani a tevékenységgel kapcsolatos eléirasokat. A
kilénb6z6  jogszabalyok megférnek egymas mellett, folyamatosan harmonizalasra keriilnek. Ezt
figyelhetjitk meg most is a Seveso I1I. iranyelv megalkotasanal.

Az altalam valasztott téma a veszélyes anyag, veszélyes aru raktarozasara szikdl le.

Felmérem, hogy milyen feltételeknek kell eleget tennilik a veszélyes aru logisztikai raktarbazisoknak, hogy
megkapjak a hatosagoktdl a mikodési engedélyt, mely dltal majdan tevékenységiiket zavartalanul el tudjak
latni. Szamba veszem mindazokat a biztonsig szempontjabdl kiemelten fontos védelmi intézkedéseket,

I MODSZERTANI SEGEDLET a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos ipati balesetek elleni védekezés teriileti
és helyi feladatainak ellatisahoz Bironé Osz Julianna, Bojti Imre, Cimer Zsolt, Dr. Damjanovich Imre, Hoffmann
Imre Dr. Katai-Urban Lajos (szerkeszt6), Dr. Mégor Judit, Dr. Szakal Béla, Vass Gyula

http://www.vedelem.hu/letoltes /jegyzet/jegyl8.pdf (2013.03.22.)
22000. évi XXV. torvény a kémiai biztonsagrol
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rendszereket, valamint biztonsagi berendezéseket, melyeket mindenképpen teljes kérten ki kell épiteni a
raktarbazison. Majd egy esettanulmanyon keresztil mutatom be, hogy az altalam valasztott veszélyes aru
logisztikai raktarbazis, milyen mértékben tesz eleget a hatdsagok altal megszabott védelmi el6irasoknak,
kotelezettségeknek.

Magyarorszagon is egyre tObb tizem foglalkozik veszélyes anyagokkal, valamint ezzel
parhuzamosan egyre tobb logisztikai raktarbazisra van szitkség. Itt nem csak a hazankban elGallitott
veszélyes anyagokat taroljak, hanem az import termékek is ezekbe futnak be, melyeket t&bb-kevesebb
ideig tarolnak, amig elosztisra nem keriilnek. Igy megnovekedett a veszélyes anyagokkal kapcsolatos

katasztrofak bekovetkezésének lehetésége is az anyagmozgatas soran.

2. VESZELYES ARU RAKTARLOGISZTIKA

A koévetkezd fejezetben rafékuszalok egy adott raktiron belili folyamatokra, intézkedésekre,

valamint olyan 1épésekre, melyek lehetévé teszik a biztonsagos tzemeltetés megvalsulasat.

Altalénosségban fogalmaznék meg szabalyokat, kovetelményeket, melyeket be kell tartani a
veszélyes aru logisztika raktarbazisok létesitése és mikodtetése soran a kockazatok csékkentése érdekében.
Ehhez forrasként Sarosi Gyorgy Veszélyes aru raktarlogisztika — korszerd kdvetelmények cimi konyvét
hasznalom fel.

2.1. FOLYAMATSZERVEZES A RAKTARLOGISZTIKABAN

A jogszabalyok mellett, melyek a raktarépiiletekben zajlé tevékenység biztonsagossigat célozzak
meg, s Uzemek épitészeti, biztonsagtechnikai, logisztikai eléirasait tartalmaztak, eleget kell tenni olyan

kovetelményeknek is, melyek a raktarak hasznalatat és tizemeltetését szabalyozzak.

A folyamatszervezés ott kezd6dik, hogy megjelenik egy igény, miszerint az adott raktarba
meghatarozott mennyiségli veszélyes arut szallitandnak aruelosztas, vagy tarolas céljabél. Amennyiben az
anyag tarolhatésaga biztonsagos koérilmények kozt kivitelezhetd, s az tizem vezetSje kiadta az arajanlatdt
erre a tevékenységre, az aru szallitaisa megtorténik. Elengedhetetlen, hogy mire megérkezik a szallitmany,
meghatarozzuk azokat a helyeket, ahol tarolhatjuk a veszélyes anyagokat a megadott maximalis
mennyiségekben, tgy hogy a raktarozasra vonatkozé jogszabalynak eleget tegyenek. Ez nagyon fontos a
balesetek megel6zése szempontjabol.

2.1.1. ELLENORZES

A raktarozasi folyamat elsé 1épése az clézetes ellenérzés. Meg kell bizonyosodnia a raktar
tzemeltetéjének arrél, hogy van-e engedélye a raktirozni kivant anyag befogadasara. Ha nincs, fontos
hogy mihamarabb visszautasitasra kertljenek. Amennyiben megfelelnek az okmanyok, meg kell nézni a
raktar kapacitasat, hogy van-e elegend6 hely, raktirozasi osztalyonként. Ezek utin megkezd6dik a
raktarteriilet aruhoz térténé hozzarendelése.

2.1.2. BETAROLASI TERV KESZITESE

A terv elkészitéséhez minden sziikséges informaciot Gssze kell gyljteni mind logisztikai
szempontbdl, mind pedig a veszélyes anyag mivoltabol adéddan. Ezeket legtobb esetben a biztonsagi
adatlap tartalmazza.
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2.1.3. AZONOSITO PONTOK

Legcélravezetobb, ha az anyag mozgatisa soran ugynevezett ,,check pontokon” halad végig, ahol
lesztirthet6k a kilénb6z6 allomasok kozt a hianyossagok. Ennek tiikrében mar az lizem kapujaban
bemutatasra keriilnek a fuvarokmanyok, s a rakomanyjegyzék, s a tébbi dokumentum. Miutin az anyag
megérkezik a megfelel$ raktartérbe, ott megtorténik az aru atvétele.

2.1.4. ARU ATVETEL, BETAROLAS

Az aru kirakodasa soran ellenérizni kell, hogy a rakomanyjegyzékben szereplé adatok
megegyeznek a valésaggal. Le kell ellenérizni a csomagolast, a mennyiségeket, a killdeménydarabok
szamat. Az Osszes betaroland6 anyaghoz biztonsagi adatlapot kell hozzarendelni. Sokszor a biztonsagi
adatlap tartalmazza a VCI szerinti raktirozasi osztalyt is. Ha nem all rendelkezésiinkre semmilyen
elfogadott rendelkezésnek megfelel6 veszélyességi osztalyba sorolds, akkor a betarolds nem megengedett.
Szintén nem lehetséges a raktirozas, ha az adott anyag Osszeférhetetlen a tobbi tarolt veszélyes aruval,
vagy nem felel meg a raktar, a tarolandé anyag altal timasztott kévetelményeknek. Ilyen esetekben célszerd

megnézni, hogy killénleges betarolasra kiegészits intézkedéseket lehet-e hozni.

2.1.5. ELLENORZES A BETAROLAS ELOTT

A kovetkezd 1épés a betarolashoz sziikséges megfelel6ségi kérdések ellendrzése. Az aru
szemrevételezése kézben meg kell gyéz6dni, hogy az el6irasnak megfeleléen van-e csomagolva az anyag, s
az nem sérilt-e a szallitdis soran, valamint a cimkék is tartalmazzdk-e a jogszabalyok altal el6irt
informacidkat. Ha valami nincs rendben az aruval, akkor a raktarozas nem engedélyezett, de még mindig
tobb alternativa kozil valaszthatunk, mint példaul a szallitmany datcsomagoldsa, vagy az anyag
mintavételezése, majd azonositdsa.

Ha egy anyag nem felel meg igy sem a kdvetelményeknek, akkor azt vissza kell utasitani, vagy el
kell tavolitani az Gzem teriiletérSl miel6bb. A szallitasi rendszer végpontja gyakran az azonositasi ponttal
megegyezik. Ezen a helyen Gssze kell hasonlitani a meglévé és kivanatos adatokat. Ilyenkor le kell venni a
pontos adatokat az dru térfogatardl, sulyardl, majd meg kell nézni a maximalisan tarolhaté tdmeget. Ez a
lépés t6ként a ,,Sevesos” osztalyozasi rendszernél bir nagy jelentéséggel, ugyanis a kiiszobértékeknek meg
kell feleltetni ezeket az anyagmennyiségeket. A sikeres raktirozas utin, az aru mar a raktari készlet részét
képezi.

Az azonositasi pontnal vagy a raktarba torténé szallitas alatt meghatarozasra keril az a raktarrész,
ahova az érkezd egységeket be lehet rakni. Elsésorban a betarolasi tervek kell figyelembe venni. Ha t6bb
terilet is megfelel a kritériumoknak, akkor az egyiivé tarolasi tilalom, a raktar biztonsagi rendszere, a
klimatikus kértlmények, s a vizjogi viszonyok az iranyaddak.

2.1.6. ATTAROLAS

El6fordulhat, hogy egy raktarrész megtelik, ilyenkor meg kell vizsgalnunk, hogy atrakodds utan
lehetséges-e a berakodas. Ezt vagy egy automatikus rendszer végzi el, vagy egy az adott teriileten dolgozo
munkatars. Ha mégsem megvaldsithaté ez, az érintett tarolasi egységet az elGkészitési teriileten kell tartani,
ha a probléma csak r6vid ideig all fent, amennyiben nem, akkor egy masik raktarba torténé atszallitasra kell
el6késziteni.
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2.1.7. BETAROLASI HELY PONTOS MEGHATAROZASA

Amint a teriilet készen 4ll a berakasra, a raktarozasi rendszernek meg kell adnia egy pontos helyet,
sort, ahova lehet az arut széllitani a létesitményen belil. Ezutin meghatarozasra keriil a betarolasi
magassag és a polcok sik feliilete. A csomagolasokat kell elsésorban figyelembe venni, s az egymasra rakasi
tilalmakat.

2.1.8. KITAROLAS, KOMISSIOZAS

Vannak olyan kiilldemények is, melyek csak r6évid ideig raktarazandoak, azaz alapesetben 24 6ran
beliil, de legrosszabb esetben is maximum 48 6ran belil tovabbszallitasra keriilnek. Ezeket egy erre a célra

berendezett arufogadé térbe lehet elhelyezni erre az idGSre.

Az aru komissidzasakor els6sorban az anyag specifikus kdvetelményeket kell szem el6tt tartani.
Biztositani kell a személyi védelem eszkdzeit, valamint a kildeménydarabnak megfelel6 arumozgatasi

eszkozok rendelkezésre allasat.

Ezen a teriileten készitik fel tovabba az arukat a szallitasra, valamint a betarolas el6tti elhelyezésre
is hasznaljak.

Vannak olyan raktirak is, ahol nincs kialakitva kiilon komissiés tér, azonban ez jelentSsen
megnoveli a kockazatot. Az 0j raktdrak 1étesitésénél kotelez6 a komissids zona kialakitisa. A komissiézas
utan, ha az aru egy része visszatarolasra kertil, abban az esetben ugyanolyan szigoru ellenérzéseken kell
keresztiilmenni, mint amikor berakodtak.

2.1.9. ELOKESZITES A SZALLITASRA

Amikor megérkezik a komissiézott anyag az aruataddsi térbe, akkor ott meg kell jelSlni a
raklapokat a veszélyes aruk feliratozasi és barcazasi el6irasai szerint, a szallitasi el6irasoknak megfelel6

moédon, a hidanyossagok kiszlrésével.

Ha az ott tarolasi id6tartam nem haladja meg a 24 6rat, akkor nem kell figyelembe venni a
raktarozasi szabalyokat. Amennyiben folyamatos veszélyt jelent, bizonyos biztonsagi intézkedéseket kell

bevezetni.

Ha az adott anyag nem hagyja el az el6készitési z6nat a maghatirozott idéintervallumon beldl,
akkor a raklapot egy olyan zénaba kell helyezni, ahol mar a raktarozasi el6irdsok érvényesek. Ebben az
esetben a raktarozaskor szokasos ellenbrzéseken kell atesniiik az anyagoknak. Amennyiben problémasnak
talaljuk, Gjraraktarozas el6tt kévetni kell az atrakodast eléirasokat.

A veszélyes anyagok elszallitisa soran mar a szallitasra vonatkozé nemzetkozi szabalyozast kell
figyelembe venni

2.2.  VESZELYES ARU LOGISZTIKAI RAKTARBAZIS IRANYITASI RENDSZERE

Szamos el6irasnak kell eleget tenniiik ezeknek a veszélyes aru logisztikai raktarbazisoknak, hogy
megvalosuljon a biztonsagos és gazdasagos tlzemeltetés ugy, hogy ne veszélyeztesse az emberek
egészségét, életét, a kornyezet, s az anyagi javak épségét.
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Az tzemeltetS ezt Ggy tudja garantalni, hogy mindent a jogszabalyok 4ltal el6irt rendben teljesit.
Kilonboz6 intézkedéseket vezet be ennek érdekében.

2.2.1. LOGISZTIKAI KONCEPCIO

Mindenekel6tt szeretném bemutatni, hogy a logisztikai raktarakat milyen szempontok alapjan
tervezik és vitelezik ki. Szigordan eleget kell tenniiik a jogszabalyoknak, melyek bizonyos id6kozonként
moédosulnak. A kockazatokat csokkenthetjiik a kilénb6z6  anyagok elkilonitésével, a  készlet

csOkkentésével, a belsé szallitas szabalyzasaval, valamint a zoénaképzéssel.

2.2.1.1. Raktirrészek kialakitdsa

A raktarakat tébb szempontnak megfeleléen kell kialakitani. Gazdasagi szempontbdl az
tzemelteté érdeke, hogy minél t6bb profitot tudjon termelni. Logisztikai szempontbdl, hogy a
munkafolyamatok akadalymentesen tudjanak haladni. Okoldgiai, valamint biztonsigtechnikai szempontbél
egyarant nagyon fontos a megfeleld infrastruktira kiépitése, ugyanis a cég e nélkiil nem tudja garantalni a
kockazatok minimalisra cs6kkentését a biztonsag érdekében.

2.2.1.2.  Zinaképziés
A raktarakat zoénakra kell felosztani. Minden egyes zénara mas-mas eléirasok vonatkoznak attdl

figeben, hogy milyen tevékenységet végeznek benne, milyen anyagokat talalhatunk ott.

A raktarban kialakitasra kertlhetnek A,B,C zonak, ennél a stratégianal nagyon fontos, hogy a
kovetkezs paraméterek jol meghatarozasra keriiljenek: hozzatérhetGség, terjedelem, arustruktara, forgalmi
adatok stb. Ha ez kész meg kell vizsgalni, hogy az egylivé tarolasi tilalmakkal 6sszeegyeztetheté-e.

Erdemes kialakitani egy nevezett gvorsforgalmi zénat, ahol meghatarozé az anyagokhoz vald
hozzaférhet6ség és az aruforgalom gyorsasaga.

Szitkséges egy komissiés zéna, mely nagymértékben megnéveli a logisztikai rendszer

hatékonysagat. Mivel ez egy lehatiarolhatd terilet, példaul tlzzaré kapukkal, vagy mas épitészeti
megoldasokkal, megakadalyozhato, hogy a tiz vagy a kiszabadulé veszélyes anyag kiszivarogjon innen.

A komissios zéndk specidlis valtozatai az Gsszevalogat6 zonak. Kilénds biztonsagi intézkedéseket

kell hozni, hiszen a tobbféle veszélyes anyag egy térben és egy idében egymashoz nagyon kézel kertl
atmenetileg.

A tervezés soran miutan meghatarozasra kertiltek a raktarrészek, meg kell 6ket tolteni funkcidkkal,
eszerint kell meghatarozni a biztonsagi berendezések sziikségességét, majd azok fajtajat.

Mint lathattuk logisztikai szempontbdl is cstkkenthetSk a kockazatok, azonban ezek mellett még

szamos mas biztonsagi el6irasnak kell eleget enni.

2.2.2. BIZIONSAGI SZABALYOK

Az lzemeltetbnek a biztonsigos izemeltetés megvaldsitasa érdekében be kell vezetnie

ugynevezett altalanos tiizemviteli szabalyokat, altalanos biztonsagi szabalyokat, tizemi rendelkezéseket, meg
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kell alkotnia a veszélyhelyzet esetében kovetendé rendelkezéseket, s szabalyoznia kell a
munkafolyamatokat, munkarendet.

A raktarozott anyagok biztonsiga érdekében szabalyozza a beléptetési rendszert, hogy ne
juthassanak be illetéktelen személyek. A létesitmény terliletén folyamatos felligyeletet kell biztositani.
Emellett tigyelni kell a tisztasagra, rendre.

A vészkijaratokat és a menekiilési utvonalakat jol lathaté médon jel6lni kell, amint azt az OTSZ

cléirja.

Tovabba fel kell tintetni az egyes raktarrészekben a biztonsagi elGirasokra utald jelzéseket, az
egymasra rakasi, padlé- és polcterhelési korlatozasokra utald informacidkat. Utalni kell az anyagok

tzveszélyességi és raktarozasi osztalyaira.
Minden raktarhelyiséget meg kell szamozni, hogy beazonosithaté legyen.

Az tzemeltetd elrendeli a személyi védéeszk6zok alkalmazasat, s biztositja a védbeszkozok
rendelkezésre allasat. Tarolasi helyiiket j6l lathaté médon jelSlni kell.

Az tzemi védbberendezésekrdl ugyancsak gondoskodik, tehat elsésegély dobozokat helyez el és a

mentesitésre alkalmas helyiséget [étesit.

Az OTSZ altal elbirt tipusu tdzolté berendezéseket alkalmazni kételes, melyet meghatirozott
id6kézonként ellendriztetni kell az erre jogosult cégekkel, azaz gondoskodik a karbantartisukrdl. A
tovabbi biztonsagi berendezések iizemeltetését ugyancsak felilvizsgalja, mint példaul a vizvédelmi
felszereléseket.

Szabalyozza az tizem tertletén térténd kozlekedést a balesetek elkertilése érdekében.
Gondoskodik a hulladék, a veszélyes hulladék jogszabalynak megfelel eltavolitasardl.

Amennyiben a targyi feltételeket megvaldsitotta a biztonsag érdekében, a munkavallalékat kell
ezekkel megismertetni. Munkavédelmi oktatds keretében szerezhetnek ismereteket a biztonsagi
rendszabalyokrol, s azokrdl a magatartaisformakrol, melyeket alkalmazniuk kell a balesetek elkertlése
érdekében, valamint a védekezés soran.

A védelmi célok meghatirozasardl, s ennek megfelel6 intézkedések megtételérdl késébb még

részletesen irok.

2.2.3. INFORMACIOS RENDSZER

A raktarban talalhaté6 minden egyes anyagrol rendelkeznie kell az lzemeltetének elegendd
informaciéval, mely alatt értem az anyag pontos megnevezését, cikkszamat, emellett fel kell tintetni a
logisztikai adatlapokat, az anyag specifikus biztonsagi adatokat, tlzveszélyességére utalé adatokat, az egyéb
veszélyes tulajdonsagokat, cimkézési és barcazasi adatokat és utasitdsokat. Mindezek mellett a veszélyek
elharitasira, valamint a kockazatok kezelésére vonatkozo adatokat.

Ezek alapjan kialakitasra kerill egy raktari adatbazis, igy minden anyagrél koénnyen
megszerezhetiink barmilyen informaciot.
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2.2.3.1. Betdrolasi terv

Minden egyes raktirozandé termékre késziteni kell egy dgynevezett betirolasi tervet, amely
Osszhangban van a raktari folyamatszabalyozassal. Ennek elkészitésénél figyelembe kell venni az egyiitt
tarolhat6sagi szabalyokat, valamint az aru tarolasahoz kapcsolédd kovetelményeket.

A betarolasi terv tartalmazza a megengedett maximalis tarolasi mennyiséget, a raktarozott anyagok
fajtajat ¢és tomegét, a raktdr terilletének felosztisat. Az Uzemeltet§ feladata ennek folyamatos
felulvizsgalata. A terv egy példanyat a raktaron kivil 1évé biztonsagos helyen kell elhelyezni, ugy hogy
gyorsan elérhet6 legyen.

Az jelenlévé anyagokrél szOl6 nyilvantartast aktualizalni kell be- és kitarolaskor egyarant. A raktari
adminisztracié kiterjed a termék szamara, a cikkszamra, a gyartasi tételszamra, a mindségi
kovetelményekre, a VCI szerinti raktarozasi osztalyokra, a vizveszélyességre és halmazallapotra. Fel kell
tintetni a csomagolas modjat, a beérkezés datumat, a jelen 1év6 raktirozott mennyiséget, azt a
mennyiséget, amelyet maximalisan raktarozni lehet, a ,,Seveso” szerinti Q indexet, a raktarozas pontos
helyét, s a lehetséges veszélyforrasokat.

2.2.4. TERMEKEK JELOLES

A jogszabalyoknak megfelel6en a veszélyes anyagokat, s készitményeket pontos jel6lésekkel kell
ellatni, melyek tartalmazzak a termék- és anyag leirasat, a gyartd, avagy a forgalmazé pontos nevét és
cimét, valamint elérhetéségét. Ugyancsak tartalmazza a veszélyes Osszetevék leirasat, a veszély
szimbdélumat, az R és az S mondatokat. A szillitdisra vonatkozé elbirasoknak is eleget kell tennie a

jelolésnek, igy a barcakat, s az UN szamot is el kell helyezni a csomagolason.

2.2.5. KARBANTARTAS, ELLENORZES

Ahhoz, hogy j6l mikédjon a logisztikai raktarbazis, folyamatosan mindent ellendrizni, ki kell
szirni a hianyossagokat, meghibasoddsokat, hogy a lehetséges balesetek ne kévetkezhessenek be. Fontos a
biztonsag fenntartasa szempontjab6l a karbantartisok rendszeressége, s az ellen6rz6 vizsgalatok
szakszertsége.

2.3. A TAROLAS SZABALYAI

Vannak bizonyos vegyi anyagok, melyek 6nmagukban is nagyon veszélyesek, azonban ha mids
vegyi anyagokkal, vagy vizzel keverednek visszafordithatatlan reakcidkat idéznek el6. Ennek tudataban gy
kell ket tarolni, hogy lehetSleg minél messzebb keriiljenek egymastdl ezek az anyagok, valamint az adott
raktarrész oltbanyagat is igazitani kell az anyag specifikus tulajdonsagaihoz. Vannak tlzveszélyességi
szempontbodl kiemelendé és robbanasveszélyes anyagok is, melyek tarolasi el6irasai szintén szigord
szabalyok alapjan késziltek el. A tarolasndl ezen kivil figyelembe kell venni a kiilénb6zé logisztikai
folyamatokat is, illetSleg a szallitasra vonatkozé nemzetkdzi szabalyokat is.

Az anyagok a killdeménydarabokban kertilhetnek egymashoz legkézelebb, ugyanis ilyenkor egy
kiils6 csomagolason beliil, tobb kiilon-kiilén csomagolt veszélyes arut helyeznek el.

3 Sarosi Gyorgy: Veszélyes aru raktarlogisztika - korszerti kévetelemények Bp. : Complex K., 2006., ISBN 963-224-
869-1
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A kévetkezd egység, amikor t6bb, egyesével csomagolt veszélyes arut tartalmazo kildeménydarab
keriil §sszecsomagolasra, ezeket egyesité csomagolasnak nevezzik.

Ezeket az egyesité csomagolasokat helyezik a raktarak polcrendszerére. Két veszélyes arut

tartalmaz6 csomagolas kozt tires tereket kell hagyni, vagy semleges aruval célszerd kitolteni a hézagokat.

Ha ez a tavolsig nem elegend6 a kockazatok minimalizalasahoz, akkor el kell 6ket valasztani
egymastol, azaz tilos egytivé rakni.

2.3.1. EGYUTTRAKTAROZASI TIL.ALOM

Az egyltt tarolasi lehet&ségek a raktarosztalyok alapjan kertltek rendszerezésre. Mint emlitettem
vannak anyagok, melyeket kiilloén raktarrészben lehet csak tarolni, megfelel$ tGzallésagu fallal elvalasztva,

tehat fizikai térelvalaszto egység altal kiilon tlizszakaszba keriilnek a veszélyes anyagok.

2.3.2. EGYUVE RAKASI TILALOM, SZALLITAST CSOMAGOLASOK

Az egyivé rakasi tilalmat az ADR mondja ki. Kiildeménydaraboknal sok esetben az egy jarmvon
val6 szallitas oldhaté meg. Az egyivé rakasi tilalom egy jarmire, konténerre, illetSleg rakfeliletre

vonatkozik. A veszélyességi barcak mutatjak meg, hogy mely arukat tilos egytivé rakni.

A veszélyes arukat ugy kell becsomagolni, hogy szallitas kbzben egy esetleges baleset soran minél
kisebb legyen a val6szinlsége annak, hogy az anyagok a szabadba kertiljenek, azaz minél nagyobb legyen a
csomagolasok ellenall6 képessége. Nem csak a szallitas soran sériilhetnek meg az arucikkek, hanem a ki és
berakodds soran is. A csomagoldeszkézok funkcidja tehit a killénbozs veszélyes aruk elvalasztisa,
valamint az aru fizikai védelme.

2.3.3. TERMEKCSOPORTOK KIALAKITASA KORNYEZETVEDELMI KOVETELMENYEKNEK 17ALO
MEGFELELES SZEMPONTJABOL

Mint ahogy a Reach rendelet is kimondta, mindenekel6tt fontos a kdrnyezet és az emberi egészség
védelme a veszélyes anyagokkal kapcsolatos tevékenységek soran. A raktirakban az anyagokat dgy kell
Osszevalogatni, hogy a termékcsoportok megfeleltethetGek legyenek a kérnyezetvédelmi kévetelményekkel

szemben.

Minden anyag viz veszélyességi osztalyba sorolhatd, aszerint, hogy ha a talajvizbe, vagy felszini
vizbe kertll, milyen hatassal van az él6vilagara. A viz veszélyességi osztily a halmazallapottal és a
raktarozasi mennyiségekkel 6sszekotve a vizvédelmi intézkedések megtervezésére szolgal, kilondsen a

létesitmény termék- és oltoviz-visszatartasanak muszaki kialakitasa és tervezése szempontjabol.4

4 Sarosi Gyorgy: Veszélyes aru raktatlogisztika - korszerd kévetelmények Bp. : Complex K., 2006. 105 pp.. ISBN
963-224-869-1
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2.3.4. TERMEKCSOPORTOK KIALAKITASA TUZ- ES ROBBANASVESZELY ELLENI VEDEKEZES
SZEMPONTJABOL

A VCI szabalyzas ugy lett kialakitva, hogy minden anyagot osztalyba sorol, még azokat is, melyek

nem mindsithetéek veszélyesnek.

A veszélyes anyagok osztalyozasa rendszerint a veszélyes tulajdonsagaik rangsorolasaval végezhetok el.

A termékek raktirozasi osztalyhoz vald rendelése alapjan lehet megallapitani az egytivé tarolasi tilalmak
szabalyait. A kovetkez6 részben rendszerezem a védelmi céloknak megfelelen az eddig megemlitett
intézkedéseket.

Megallapitottam, hogy a veszélyes anyagok raktirozasianak a legfontosabb pillére az anyagok
osztalyozasabol adodd, megfelel6 médon és helyen térténd tarolas. Amennyiben ilyen médon az el6irasok
szerint tOrténik ez, a kockazatokat redukalhatjuk. Azonban nem helyettesitheti a védelmi intézkedések
meghozatalat.

2.4.  VEDELMI INTEZKEDESEK

A jogszabalyok altal tz- és robbanas-, kérnyezet- és munkavédelmi céloknak kell eleget tenniiik a
veszélyes anyagokkal foglalkoz6 tizemeknek, létesitményeknek. Erre mind meg kell hozni a megfelel6
védelmi intézkedéseket is. Az intézkedéseknek le kell fednitik a megelézés szakaszat, a balesetek
bekévetkezése utani védelmi intézkedési részt, s a helyreallitast is biztositani kell altaluk. Mivel az tizem
nagy valészintiséggel a Seveso II. iranyelv hatalya ala esik, ennek megfeleléen a veszélyes anyagokkal
kapcsolatos sulyos balesetek elleni védekezésre is fel kell késziilnie. Az iranyelv harmonizaltan megjelenik a
magyar jogrendben is, még pedig a katasztréfavédelemrsl és a hozza kapcsolddd egyes toérvények
modositasardl szolo 2011, évi CXXVIIL térvényben.

24.1. VESZELYELHARITASI- ES RIASZTASI TERV

Minden veszélyes anyagok logisztikajaval foglalkozé raktirnak, tzemnek riasztasi- és veszély
elharitasi tervet kell készitenie. Ezekkel a szervezeti intézkedésekkel garantaljak az esetlegesen bekévetkezd
lzemzavar hatdsainak a lehet6 legkisebbre val6 csOkkentését.

2.4.2. KOCKAZATELEMZES

Az Uzemeltet§ a veszélyének azonositiasa és kockazatuk elemzése érdekében meghatarozza a
veszélyes anyagok kornyezetbe keriilésének lehetSségeit, esetleges moédjait és a karosité hatasait; azok
valészinlségét; a veszélyes anyagok vagy a fizikai hatdsok terjedését; a személyek, valamint az anyagi javak
és a kornyezet veszélyeztetettségének mutatoit.>

2005-ben az Orszagos Katasztréfavédelmi Foigazgatésig és a  Magyar Kereskedelmi
Engedélyezési Hivatallal k6z6s szakmai allasfoglalast adott kozre a logisztikai kézpontok és kereskedelmi
raktarbazisok  részére, melyben meghatirozza a  veszélyazonositasi, kockazatelemzési  és
kovetkezményelemzési eljarasok és modszerek alkalmazasi feltételeit.

Ajanlott egy nemzetkozileg elfogadott modszer és eljaras, melyet a Holland Ko6rnyezetvédelmi
Hat6sag dolgozott ki. Bz az Gn. "CPR 15 tizemek Kockazatértékelési Utmutat6ia”.

A kovetkezmény- és kockazatelemzés elvégezhetSségéhez a kildnb6zE veszélyes anyagok
csoportositasara és a csoportokat jellemz$ reprezentativ anyagok, az un. "meghatirozé anyagok”
kijel6lésére van sziikség.

5219/2011. (X. 20.) Korm. rendelet a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek elleni védekezést6l
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Csoportonként a benne 1évS legveszélyesebb anyagra és a legnagyobb Ossztémegre kell elkésziteni
a szamitasokat.

Kockazatelemzés szempontjabdl jelenlévének tekintends egy veszélyes anyag, amennyiben
legalabb 6t napot folyamatosan, vagy 10 alkalomnal gyakrabban van jelen évente a telephelyen.©

2.4.3. BIZTONSAGI ELEMZES/BIZTONSAGI JELENTES, BIZTONSAGI IRANYITASI RENDSZER
KILALAKITASA, SKET

Az alsé kiiszobértékd veszélyes lizemeknek biztonsagi elemzést, a felsé kiiszobértékd veszélyes
tzemeknek biztonsagi jelentést kell készitenitik a hatdsdg szdmara, melyben az tizemelteté bemutatja a
veszélyes anyagokkal kapcsolatos stlyos baleset megelézésével és annak hatdsai elleni védekezéssel
kapcsolatban kialakitott £6 célkitlzéseit, valamint azt az Uzemi szervezeti és eszkézrendszert, amely
biztositja az egészség és a koérnyezet magas foku védelmét. A biztonsagi jelentésnek szerves része a
biztonsagi iranyitasi rendszer, amely kiterjed az eljarasi rendre, a szervezeti felépitésre, a felelGsségi krokre
és feladatokra kiterjedé Osszefoglalé moédon t6rténé bemutatisara. A kiszObérték alatti veszélyes
tzemeknek is adatszolgaltatasi kotelezettségliik van, mely altal a hatésig dont, hogy kételezi-e SKET?
clkészitésére.

2.4.4. BELSO VEDELMI TERIVVEZES

Az Uzemeltet6 a biztonsagi jelentésben vagy a biztonsagi elemzésben szereplé veszélyek
kovetkezményeinek elharitasara belsé védelmi tervet készit. Ez egy olyan okmany, melyben bemutatja a
veszélyes anyagokkal kapcsolatos silyos balesetek kialakulasanak megel6zésére, a balesetek elharitisara
tett, s a kovetkezményeinek mérséklését szolgalé intézkedéseket. Emellett az értesitési, riasztasi,
felkészitési feladatokat, feltételeket, s mind ennek rendjét az tizemen, létesitményen beliil.

24.5. TUZVEDELEM

A tiz elleni védelem biztosithatd, ha megszintetjiik a tlzveszély kockdzatit nével§ hatasokat,
megakadalyozzuk a veszélyes anyagok egymassal kdlcsénhatasba 1épését, eltavolitjuk a gyujtéforrasokat.
Védelmi berendezéseket kell 1étesiteni a raktaron beltl, melyek megakadalyozzak a tliz tovabbterjedését.
TObb tlzszakasz kialakitasaval is névelhet6 a biztonsag.

A beépitett szellGztetd rendszerek a tiz elleni védelem egyik kihagyhatatlan eleme. Meg kell oldani
a fiist és hé mielébbi elvezetését, hogy a beavatkozast ne akadilyozzdk. Azonban, ha veszélyes, mérgez
anyag kerll a levegébe, akkor annak a kornyezetbe jutasat azonnal meg kell akadalyozni. Bzt a fiist és h6
elvezet berendezések lezarasaval lehet megoldani. Ehhez hasonlé védelmi berendezések még a veszélyes
folyadékok, és olt6viz felfogasara szolgalé medencék.

2.4.6. ROBBANAS ELLENI VEDELEM

Robbanast is kivalthatnak a veszélyes anyagokat ér6 mechanikai hatdsok, vagy az anyagok
keveredéséb6l adodé véletlen reakciok. Ugynevezett robbanasveszélyes atmoszféra kialakulasat kell
lehetetlenné tenni, mely a zart csomagolasok biztositasaval és jo szell6ztetési rendszerrel lehet
megval6sitani. Nem elegend6 a biztonsigos atmoszféra Onmagaban, szintén gondoskodni kell a

¢ Logisztikai allasfoglalas 2005.

7 Sulyos karesemény elharitasi terv
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gyujtéforrasok kiiktatasarol, a villamvédelemrdl. A technikai berendezéseket ugy kell megvalasztani, hogy
ne képezzenck szikrat hasznalatuk soran. Be- és kirakodas soran keriilni kell, hogy elektrosztatikus
feltoltédés keletkezzen.

Mind tlz és mind robbands veszélyességi szempontbdl meg kell kovetelni a raktar teriletén a
dohanyzas tilalmat, s a nyilt lang hasznélatat.

2.4.6.1. Robbandsveszélyes terek kialakitisa, robbands elleni védelem

A robbanasveszélyes terek védelmére egy killon szabdlyzads bevezetése valt szitkségessé. A
legkorszertibb az ATEX rendszer, mely megkiillonboztet aktiv és passziv tarolast. A kilonbség a ketté
kozt, hogy a passzivnal nem bontjak meg a zart csomagolasokat, az aktivnal pedig felbontasra kertilnek,
kisebb egységekre osztjak Sket. Tehat az aktiv tarolas sokkal nagyobb kockazattal jar.

Meg kell hatirozni robbanasveszélyes zénakat a raktarbdzis tertletén, mely elengedhetetlen a
védelmi berendezések kivalasztdsa szempontjabdl.

A munkateriiletet harom zénara lehet felosztani. A 0. zéna teriiletén a robbandsveszélyes gazok
gyakran el6fordulnak. Az 1. zénaban ezek a gazok normadl tzemi korillmények kozt megtalalhatok. A 2.
zbna pedig az a teriilet, ahol a robbanasveszélyes gazok nem fordulnak el6 normal kériilmények kozt.

2.4.7. KORNYEZETVEDELEM

A Reach rendelet, valamint a kémiai biztonsagi térvény is el6térbe helyezi a kérnyezet magas foku
védelmét. Leginkabb a csomagolasok megfelel$ allapotaval, a fiist és hé elvezetSk lezarasaval, a termék és
oltéviz felfogd medencék biztositisaval érhets el, hogy a levegébe, talajba keriilve ne veszélyeztesse az
élovilagot.

2.4.8. MUNKAVEDELEM

Nagyon fontos, hogy a munkavallalék ismerjék a veszélyes anyagok tulajdonsigait, a sajat
munkakorik elvégzéséhez sziikséges védelmi rendszabdlyokat, a védelmi terveket, s a balesetek
kovetkeztében kévetends magatartasformakat. Az izemeltetének garantalnia kell az egyéni védelem magas
foku érvényesitését, a korszerd védbeszk6zok alkalmazasanak lehetSségeit. Munkavédelmi oktatdson kell
részt venniiik az alkalmazottaknak, ahol megismerhetik jogaikat, kételezettségeiket, melyek sziikségesen a
biztonsagok munkavégzés és a balesetek eclkeriilése érdekében. A védelmi tervek eléirnak bizonyos
id6kozonként gyakorlatokat is, melyeken a részvétel kotelezd.

Ezt a fejezetet Sarosi Gyorgy: Veszélyes aru raktarlogisztika — korszerd kovetelmények (Bp.:
Complex K., 2006. ISBN 963-224-869-1) cimd konyve alapjan épitettem fel. Azt, hogy ezek az el6irasok
miként valésulnak meg a gyakorlatban, s hogy mik a tapasztalatok a kdvetelmények betartdsa utin a
kovetkezs fejezetben tarom fel.
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3. KONKRET LOGISZTIKAI RAKTARBAZIS BIZTONSAGANAK MEGVALOSULASA

Ebben a fejezetben egy esettanulmanyt készitek el. Beszamolok az ott tapasztaltakrdl, majd végiil
Osszefoglalva ezeket, megallapitom, miként valésulnak meg a gyakorlatban az eléirasok.

3.1. ALK FOLDRAJZI FEKVESE

Erre a feladatra minden szempontbdl alkalmasnak bizonyult az Akacliget Logisztikai Kozpont,
mely Budapest agglomericiéjaban, Gydl teleptilés hataran taldlhaté, az M5 és MO autépalyak kozvetlen
szomszédsagaban. Az évek soran két logisztikai raktarszolgaltaté épult mellé, azonban domindhatas
kockazataval nem kell szamolni. Ezt a teriiletet az OTSZ szerint meghatirozott ipari Gvezet kategoriaba
sorolhatjuk.

A 1. szamt képen, a miholdas térképen a piros kérben lathat6 a logisztikai kézpont. A piros kor
gyakorlatilag az tizem veszélyességi Gvezetét is abrazolja, ugyanis az nem nyulik ki a telekhataron kiviilre.

1. kép: Az ALK foldrajzi helyzete miiholdas térképen abrazolva
(Készitette: Szabé Agnes 2013.04.03.)8

3.2. Az ALK RENDELTETESE

A magyar kereskedelemben és iparban is évek 6ta névekszik a piaci igény olyan logisztikai cégek
szolgaltatasaira, amelyek figyelembe veszik a kornyezetvédelmi szempontokat, az FEurépai Unids
el6irasokat, s ezek betartasaval minden erejitkkel torekednek a biztonsag garantalasara. Az ALK is ennek
szellemiségében dolgozta ki tizletpolitikdjat, s épitette fel 18.418m?-en telephelyét. A Park koncepcidja a
veszélyes anyagok biztonsagos és hatékony raktarozasan alapul.

8 https://maps.google.hu
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2. kép: ALK homlokzata (Készitette: Szab6 Agnes 2013.04.17.)

3.3. A SEVESO II. IRANYELV ALTAL TAMASZTOTT KOVETELMENYEK MEGVALOSULASA

Ez a fels6 kiszobértékd veszélyes tizem a Seveso Il irdnyelv dltal megkivant kévetelményeknek
tokéletesen eleget tesz, mely megmutatkozik a high tech biztonsagi berendezések alkalmazasaban, s a
biztonsagi intézkedések pontos kialakitasaban.

Biztonsagi jelentésben garantilja az tizemeltet, hogy az tizem rendelkezik a veszélyes anyagokkal
kapcsolatos sulyos baleseteket megel6z6 politikaval és az annak végrehajtdsat szolgalé biztonsagi iranyitasi
rendszerrel. Tovabba mikédéképes belsé védelmi tervet készitett, s a veszélyes anyagokkal kapcsolatos
sulyos baleseti veszélyeket azonositotta, a balesetek kockazatat elemezte és értékelte, valamint
megel6zésitkre a  szitkséges intézkedéseket megtette. Az elkészitett biztonsagi jelentés elegendd
informaciét szolgaltatott a kiilsé védelmi terv elkészitéséhez és a hatdsagi dontés kialakitasdhoz.

3.4. RAKTAROZHATO ANYAGOK

A kovetkez6 anyagtipusok raktirozhatok a bazison. Az osztilyok az ADR rendeletnek
megfelelGen lettek meghatarozva: 2, 3, 4.1, 4.2, 4.3, 5.1, 5.2, 6.1, 8, 9 osztalyok.

3.5. A VESZELYES UZEMROL SZOLO ALAPADATOK

A bérelhetd tertlet 18.418 m?, mely 24 darab bérleménybdl tevédik Ossze. Ebbdl 8.769 m?
biztonsagi raktarteriilet, 7.634 m? magas biztonsagu raktarteriilet, s 2.015 m? iroda, szocialis és egyéb
terilet. A legkisebb bérlemény 750 m?.

A telephely egésze tgy lett tervezve, s majd dgy épilt meg, hogy hatdsigi engedélyeztetése soran ne
itk6zz0n semmilyen akadalyba a Seveso 1I. el6irasok tekintetében.

Az egész telephelyen térfigyels rendszer miikédik. Dupla biztonsagi Srség, teljes riasztérendszer, zart
lancd kamerarendszer lett kiépitve.

A 3. szamu képen lathatjuk az Akacliget Logisztikai Kézpont mitholdas fényképét a pirossal koriilhatarolt
részen.
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3. kép: ALK miiholdas nézete (Készitette: Szab6 Agnes - 2013.04.04.)°

A raktarbazison tett latogatdsom alkalmaval bejartam annak egész teriiletét. Mayor Gergely, az
ALK Ugyvezeté Igazgatéja gondoskodott réla, hogy minden fontos informacié a birtokomba keriiljon.

3.6.  ADR LOGISTICS

Az Akacliget Logisztika Kézpont tulajdonosa jelenleg egy bérlvel létesit iizleti kapcsolatot, az
ADR Logistcs Kft-vel.

A Kft-t 2000-ben alapitottak. Az elsé olyan szolgaltaté a magyar piacon, amely a veszélyes és
kilonosen érzékeny aruk tarolasahoz igazitott logisztikai megoldasokat kinal tGgyfeleinek. A Kft. modern
raktarai, szallitbjarmivei és kitinSen felkészitett szakembergardaja segitségével partnerei kockazatviselési
terheit minimalisra cs6kkenti. 10

3.7. BIZTONSAGI INTEZKEDESEK
3.7.1. GEPESZETI IRANYITO KOZPONT KIALAKITASA

Az Uzemeltetési platform a tlzszakaszon kivilre lett tervezve. Ha egy esetleges baleset
bekovetkezne a csarnok barmely pontjan is, az iranyité kézpont védett lenne hatisaitdl, igy a technikai
berendezéseket innen biztonsagosan lehet iranyitani.

3.7.2. SZOFTVER
A beérkez6 anyagok nyilvantartasba kerlilnek, melyet egy szoftveren keresztll kdvethetnek

nyomon, akiknek hozzaférésiik van. Tobb funkciéval bir a rendszer.

Kozel 18.000 terméket raktaroztak a latogatasom alatt a csarnok egyes részein. Bzekre az
anyagokra mind rakereshetiink a” termékkeresés” funkciéndl. Itt csatolva vannak a biztonsagi adatlapok is,
melybdl azonnal informalédhatunk az anyagok tulajdonsagairdl.

? https://maps.google.hu/
10 http://www.adr-logistics.hu/cegunk/ (2013.03.14.)
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A bétls és az tizemeltetd informécios rendszere folyamatosan kommunikal egymassal. Igy valik
elkertilhet6vé, hogy a raktar teriiletére szallitsanak olyan veszélyes anyagokat, melyek nem betarolhatok.
Amennyiben 4j anyagot szeretne tarolni a bérlé a bazison, egy tgynevezett Seveso szakértéi teamhez kell
eljuttatni az informaciokat, akiknek szintén hozzaférésiik van a szoftverhez. A team elbiralja az igényt,

amennyiben mindent rendben talalnak, jévahagyja, ha mégsem, elutasitja.

3.7.3. EPULET SZERKEZET

Maga a raktircsarnok 20006-ben épult meg. Tébb mint 18.000m? az alapteriilete. 58-62
tlzszakaszbdl all.

Dokkolé kapus, koézati utcaszintes és rampas rakodasi lehetéség biztositva van a beszallitok
szamara.

A raktarhelységek —amint azt lathatjuk az 4. sz. képen- “A”-’C” besorolastak. A ,,C” besorolasu

terekre rakodjak be az arut, s a kevésbé tlzveszélyes anyagokat ott is taroljak. Haladva az épiilet belseje
felé, atériink egy tdzzaré zsilipen keresztil az ,,A” besorolasu csarnokba, ahol még fokozottabban kell
Ugyelni a biztonsagra, hiszen olyan anyagok tarolasara alkalmasak ezek a terek, melyek tlz- és

robbandsveszélyesek, vagy mérgezbek, heves reakcidkat valthatnak ki.

240m

C C

100m

|:] Kiszolgalo terulet
"A" tlizveszelyességU raktarterulet

"C" tlzveszélyességui raktartertlet

2. abra: Akacliget Logisztikai kozpont ,,A” és ,,C” tiizveszélyességi raktarteriileteill

Az ,,A” csarnokok padlézata, acél grafitos, szikramentes anyagbdl készilt. A ,,C” besorolasu
tereken kiilonleges, pormentes, savallé migyanta padléburkolat boritja a talajt.

A falak j6l szigetelnek, s igen erds tizalld képességliek, ami azt jelenti tdzallésagi hatarértéke 120
perc.

A csarnok belmagassiag a 11,5 m. A padlétdl a csarnok tetejéig acél polcrendszeren kertilnek az
anyagok tarolasra, figyelembe véve az egyiitt tirolhatésdg szempontjabdl kialakitott elSirasokat. A
csomagolasoknak sértetlen allapotban kertilnek fa raklapokra, s Ggy a polcokra. A fa raklapon valé tarolds
is el6iras, ugyanis ha tlz keletkezne, a faanyag oxidacidja soran felszabadul6 fist jelezné a tliz pontos
helyét.

A 4. szamd képen megtekinthet6 a raktar belsé kialakitdsa. Lathatjuk a polcszerkezetet, a

szell6ztetd, valamint az olto rendszert.

11 Forras: oldweb.mit.bme.hu/research/presentations/Szegi_A.ppt (2013.03.12.)
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4. kép: A raktar bels§ kialakitasa (Készitette: Szabé Agnes 2013.04.17.)

A passziv védelem része a specidlis épitészeti kialakitason feliil a kirmentd rendszer, amelynek
tarozérendszere fiiggetlen az elvalasztott rendszerd csapadékelvezeté csatornatol, és puffermedencéktdl.!?
Minden egyes tlizszakaszban talalhatunk a kiloénb6z6 eszk6zok mentesitésére szolgalé berendezéseket,
melynek kulcsfontossagu eleme a talca, mely felfogja a szabadba kertil6 veszélyes anyagokat.

Ugyancsak minden tlizszakaszban megtalalhatéak a koévetkez6 berendezések: automata
tizérzékel6 rendszer, langérzékelSk, fistérzékelSk, gazérzékel6k. Ezek a technikai eszk6zok egy
ugynevezett VDS Zertifikit mindsité rendszer altal meghatarozott szabvanyok alapjan kertltek
kialakitasra.

3.7.4. ROBBANAS BIZTOS KIVITELEZES

Nagy gondot forditottak a robbanas biztos terek kialakitasara, mely elengedhetetlen részét képzik
a biztonsagi gyengearamu rendszerek tizall6 installaciéval.

A definici6 szerint robbandsveszélyes az a tér, ahol a robbandsveszélyt tlzveszélyes gaz, para, kéd
vagy por okozza leveg6vel keveredve, atmoszférikus kornyezetben.’> A 94/9 EK  direktiva célja, hogy az
EU orszagaiban egységes legyen az emlitett munkaterek besorolasa, osztalyozasa, védettsége és javuljon a
termelés, illetve az ott dolgozdk biztonsaga, egészségiik védelme. Az unids jogharmonizacié miatt mar
2003. jalius 1-t61 Magyarorszagon is csak ATEX bizonylattal lehetett robbandsveszélyes térben
tzemeltetni kivant berendezést forgalomba hozni.'* Az ATEX zénaterv alapjan robbanas biztos kiviteld
fogyasztokat, biztonsagi gyenge-aramu rendszereket szereltek be, tizallé installicidval.

Ezt tekinthetjiik a megel6zés részeként, azonban tervezni kell a detonacié bekovetkezésével is.
Ezen szabalyozas vonatkozik a padl6 anyagara, s példaul a létesitményen belil hasznalatos CB radidkra, a
lampakra, s a targoncakra.

Sok raktarbazisnal, ugy alakitjdk ki a robbanasveszélyes terecket, hogy azok az épiilet kiilsé
tereiben, az oldalanal helyezkedjenek el, ugyanis ez a legkdltséghatékonyabb megoldds. A falakat kénny(
szerkezetesre készitik el, hogy a robbanas alkalmaval azok megsemmisiljenck, hogy tavozni tudjon a

12 http://www.tranzitonline.eu/cikkek/adr-raktarbazis-gvalon (2013.03.14.)
13 http: //www.webet.hu/PDFs/SKC/ATEX.pdf (2013.03.11.)

14 http://www.innoproject.hu/legszurok/atex dir.htm (2013.03.11.)
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nyomas. Azonban ez a veszélyes anyagok tarolasanal igencsak kockazatos, ugyanis igy a szabadba kertil6
anyagok sokkal messzebbre jutnak el, s érzékeltetik karos hatasaikat, azaz jelentSsen kitolodik a

veszélyességi Ovezet hatara.

A megfelel6 kialakitds az, amit ebben a raktirban is megfigyelhetiink. A robbanasveszélyes
zénakat az épilet belsejében talalhatjuk. A tet6f6dém gy lett kialakitva, hogy a robbanas éltal el6idézett
nyomas ott tudjon kiszabadulni, minél kisebb keresztmetszeten, igy mérgezé gazok kisebb tertileten
terjednek szét, s a repeszhatas kévetkeztében nem szérédnak a térmelékek a kérnyezetbe, igy az autépalya
forgalmat sem veszélyeztetik. A tetGszerkezet kbnnyen hasadé-nyilé anyagbdl lett felépitve, ez garantalja,
hogy az oldalfalak a helyiikbn maradnak. Az ALK veszélyességi Ovezete ezért tudott a telekhataron beliil
maradni.

3.7.5. VIZVEDELEM

A raktarcsarnok éptlete ala van teknézve, hogy ha a szabadba keriilne valamilyen veszélyes
folyadék, ne juthasson a talajba. A rakodéterilet befelé lejt, igy a graviticios elv alapjan, oda folyik be a
szennyezett folyadék. A csatorna csérendszere savallé anyagbol készilt. A medence zart rendszerd,
azonban a beépitett gatak megnyitasaval a folyadék elvezethetd a kint 1étesitett kairmentd teknékbe. Ezek
olajfogd medenceként is funkcionalnak.

A létesitmény néhany szaz méteres kornyezetében két darab monitoring kut talalhatd, melyekbdl a

talajviz min6ségét lehet ellenbrizni. Félévente mintat kell venni, s elkiildeni laboratériumi elemzésre.

3.7.6. MENTESITO KONTENEREK

A telekhataron belil két darab mentesité konténer kertlt elhelyezésre. Elsésorban mentesitésre

szolgalnak, azonban olyan anyagok tarolasara is alkalmasak, melyek nem olthatéak argonnal.

3.7.7. TUZJELZO RENDSZER

Specidlis tlz- és fustérzékel§ rendszert épitettek ki a létesitményen belill, mely egybdl riasztja a
hivatdsos tdzoltésagot. A raktircsarnok tlzjelzését CLT-4 rendszer alkalmazasaval oldottak meg. A
rendszer duplikaltan jelenik meg minden ponton. A jelzés az tzemelteté kézpontba, valamint ezzel egy
id6ben a portara is megérkezik.

3.7.8. BEEPITETT GAZZAL OLTO RENDSZER

A nagy belmagassag miatt a szérasi elven mikodé oltérendszerek alkalmazasa nem kivitelezhet a
csarnokban. Emellett ugyancsak kizarhat6 a Sprinkler rendszer, ugyanis a vegyiiletek egy része nem olthaté
vizzel, mert nem kivanatos reakciéba 1épne vele. Habbal a 11,5m-es belmagassiag miatt nem val6sulhatna
meg az oltas, mert ekkora habréteg nem hozhaté létre. A CO2 kérnyezetszennyezo, igy ez sem valt
alternativava. A vizkéd pedig draga, s nem voltak alkalmazasi tapasztalatok.

Ezek miatt inertgazos oltérendszerre esett a valasztds. A Meldetechnik Kft. ugy hatarozott, hogy
az inertgazas oltasi lehetGségek kozil az 1G-01 tipusjelt tiszta argont valasztja. Ennek oltasi tulajdonsagai
nagyon hasonlitanak a CO2-re.
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Az oltérendszer kézponti palacktelepbdl és csGhalézatbdl all. Ez a helyiség is a raktarcsarnoktdl kilon
tlzszakaszban talalhato.

Ugy lett tervezve az argon mennyisége, hogy a legtobb oltégazt igényls teriilethez elegendd mennyiségti
rendelkezésre kell allnia. Ezen felil tartalék készletet is kell tartani.

A gazpalackokban talalhaté argon a szabadba keriilve ugy fejti ki hatasat, hogy a levegébdl kiszoritja az
égést taplalo oxigént, s lehiti kornyezete hGmérsékletét.

Az 1SO szabvany szerint az oltasi koncentraci6 ,,C” tlzveszélyességi osztalyu terek esetén 38%, ,,A”
tertileteken pedig 57,2% ez az érték.

Az oltételepen annyi gizra van sziikség, hogy oltaskor az elbirt id6 (,A” térben 60s) alatt az el6irt
koncentracié 95%-a létrej6jjon, azaz ennyi gaz kiaramoljon az oltérendszer fuvékain.,

Az el6irt id6 alatt a gaz egy része ,,feltolti” a csérendszert, a gaz masik része kidramlik.

A gazkiaramlas végére gyakorlatilag az Osszes gaz az oltand6 térbe kertil. 6x28+4x27 = 276 db. 80l-es
palack all rendelkezésre, melyekbdl ( P = )300 Bar nyomason tavozik a gaz. A palackokat az 5. sz. képen
lathatjuk.

Palackcsoportonként egy gyljtévezeték van, amely onallban megy fel a 10m magasan [évé gerinc
vezetékbe, s onnan a ,,C” illetve ,,A” tlzveszélyességi osztalyu terekbe.

Az egész rendszert jellemzi a redundancia a biztonsag érdekében.

Raktar tertletenként 1 oltasvezérlé kozpont (OVE) — Osszesen 24 + 2 oltasvezérld kozpont van a
palacktelepen.’>

5. sz. kép: Argon gazos oltérendszer!

3.7.9. SZELLOZTETO RENDSZER, HOMERSEKLET SZABALYZAS

Gépi  szellbztetbrendszer, a kapcsolodd érzékelé haldzattal (tlzjelz6, gazérzékeld, stb..)
Osszekotve, intelligens rendszerként van kialakitva, amely sziikség esetén akar tObb mint Otsz6rés intenziv
légeserét biztosit. A szell6zteté rendszer gépészete az épilet tetején kerilt kialakitiasra. A fokozott
biztonsagi terekben az intenziv légaramlast a légcsatorna rendszer méretezett kialakitdsa biztositja.
Ezekben a terekben az elszivé halézat ATEX, robbanas biztos kialakitast. A friss levegé utinpotlas,

temperalt hcserél6kon atvezetve kerll befajasra az aru védelme érdekében.

15 Szikra Csaba PhD — védés el6tt (konzulens: Szegi Andris)
oldweb.mit.bme.hu/tesearch/presentations/Szegi_A.ppt
16 oldweb.mit.bme.hu/research/presentations/Szegi_A.ppt (2013.03.11)
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A gépészet elére programozott ciklikus inditasara, az épilet fellgyeleti rendszeren keresztil van
lehet6ség (pl. munkakezdés el6tti atdblités), ugyan ez a rendszer duplikalt megjelenité feliileten (porta, és
tzemeltetés) jelzi, a rendszer statuszat (érzékelés, inditas, leallds, hibajelzéseket), valamint figyelmeztet pl. a
fagyveszélyre, és vezérli (beavatkozik) a levegd temperalast.

Bizonyos anyagok taroldsa soran figyelembe kell venni a hémérsékletet. A kornyezeti
hémérsékletre fokozottan érzékeny anyagok tarolasa klimatizalt helyiségben megoldott. Ezeknek a raktar
tertleteknek a belsé hémérséklete jellemzen 15 és 25 °C kozotd. A megfelelSen kialakitott hitékamrak
hémérséklete + 2 és 8 °C kozti, ahol az ilyen hémérsékleti tartomdnyban tirolhaté anyagok kertilnek
atmeneti tarolasra. Ezen anyagok tarolasanal megoldott a h6mérséklet, esetenként paratartalom folyamatos
monitoring mérése, illetve a beépitett érzékel6 haldzat képes a riasztdsi management kezelésére
(meghibasodas, hibajel kiildés). Ezek a hal6zatok is, az Gsszes biztonsagi funkcidval egyiitt, képesek egy
esetleges szolgaltatéi elektromos aram kimaradas esetén, a telephelyen telepitett diesel aramfejlesztérél
lizemelni.

BEFEJEZES

A raktarbazisok Seveso feladatainak egyedi, Gzemspecifikus kezelése sziikséges, mivel az ADR
csomagolas és egyedi ideiglenes tarolds ala tartozo termékek indokoltta teszik.

Mind nemzetkézi szinten, mind a hazai jogszabalyi rendszerben igen magas kritériumoknak,
el6irasoknak kell eleget tenniitk a veszélyes aru logisztikai raktarbazisok tzemeltetSinek, mely altal
garantlni tudja, hogy a tirolas biztonsdgos korilmények kozt zajlik, s mindent megtett a balesetek
elkertlése, a kockazatok minimalisra csOkkentése érdekében.

Tovabba megfeleld médon meghatirozasra kertiltek a veszélyes anyagok osztilyozasara,
csomagolasara, tarolasira vonatkozé el6irasok is.

Meglataisom  szerint, azonban sziikséges lenne az Gj raktarbazisok és modositasok
engedélyezésénél, azonos magas fokd biztonsdgot garantdls, egységes miuszaki kovetelményeket
alkalmazni. Bzt a tGzmegel6zési szabalyozas kiegészitése altal lehetne elérni, az OTSZ atdolgozasaval, vagy
egy Uj iranyelv alkalmazasaval.

Felhasznalt irodalom

1. 2011. évi CXXVIIIL torvény a katasztrofavédelemrSl és a hozza kapcsolédd egyes torvények
mobdositasarol

2. fejezet — Veszélyes anyagokkal kapcsolatos silyos balesetek elleni védekezés

3. 219/2011. (X. 20.) Korm. rendelet a veszélyes anyagokkal kapcsolatos silyos balesetek elleni
védekezésrol

4. 2000. évi XXV. térvény a kémiai biztonsagrol

5. Logisztikai allasfoglalas 2005.

6. Sarosi Gyorgy: Veszélyes aru raktarlogisztika - korszerti kbvetelemények Bp.: Complex K., 2006., ISBN
963-224-869-1

7. http://www.tranzitonline.eu/cikkek/adr-raktarbazis-gyalon (2013.03.14.)

8. http://www.weber.hu/PDFs/SKC/ATEX.pdf (2013.03.11.)

9. http://www.innoproject.hu/legszurok/atex dir.htm (2013.03.11.)

10.Szikra Csaba phd. — védés el6tt (konzulens: Szegi Andras)

11. oldweb.mit.bme.hu/research/presentations/Szegi_A.ppt

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség
www.ujszechenyiterv.gov.hu

MAGYARORSZAG MEGUJUL
06 40 638 638 ‘ .

A projektek az Eurdpai Unid
ax tdmogatasaval valésulnak meg.
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PALYAZATI ANYAG

Pécsi Tudomanyegyetem
Pollack Mihaly Miiszaki és Informatikai Kar
Juhasz Jend Szakkollégium
HOFFER Csaba

Tények és elemzések egy zagytarozé gatszakadasarol
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ELOSZO

A Juhdsz Jend Szakkollégium tagjai Prof. Dr. Mecsi J6zsef iranyitdsa alapjan 6nallé munkaval dolgoztak fel
kiallitds formajaban a 2010. év oktober 4-én Ajkan bekdvetkezett katasztrofa miszaki hatterének képi,
irasos dokumentumait, térekedve arra, hogy érzékeltessék a mérndki gondolkodas, gondoskodas, a
hatésagi szabélyozasi hattér egységes szemléletl rendszerének atgondolasat és korszerGsitését.

2012. marciusaban Prof. Dr. Mecsi Jozsef javasolta a Szakkollégiumnak, hogy a Mandulavirdgzasi
Tudomanyos Napok el6adasaihoz (Prof. Dr. Heinz Brandl, egyetemi tanar, Bécsi Miiszaki Egyetem:
Failures of flood protection dykes (Arvizvédelmi gitak hibii); Prof. Dr. Mecsi Jozsef, egyetemi tanir, PTE
PMMIK Anyagtan, Geotechnika és Kozlekedésépitési Tanszék: Zagytirozd gatak tinkremenctelével kapesolatos
mérnoki elemzések, tanulsdgok; Prof. Dr. Szépvolgyi Janos, egyetemi tanar, intézetigazgaté, MTA Kémiai
Kutatéintézet: A vordsiszap tulajdonsdgai és kirnyezeti hatisai; Kossa Gyorgy, ti. dandartabornok, Orszagos
Iparbiztonsagi Péfeligyeléség vezetSje, Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatdsag: Iparbigtonsdg a
vorisiszap  katasztrdfa  tiikrében) kapcsoloddan poszterkiallitast készitsen a vOrOsiszap katasztréfaval
kapcsolatosan Osszegy(jtott anyagokbol.

Prof. Dr. Heing Brand] Prof. Dr. Mecsi [ozsef Kossa Gyorgy Prof. Dr. Szépvolgyi Janos
egyetemi tandr egyetemi tandr ti. danddrtdbornok egyetemi tandr
Fotik: PTE

Kidllitis a PTE Pollack Mihaly Miiszaki
és Informatikai Karon

A Kkiallitast el6sz6r a Pécsi Tudomanyegyetem ,,Mandulavirdgzasi Tudomdnyos napjainak” kiséré
eseményeként mutattak be a PTE PMMIK aulajaban 20 db 100x200cm méretd tablén.
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CONTINUOUS SURFACE MINING

in Mine Plann

A palyazat a kiallitasok alapjan készitett Osszeallitas nyomtathaté valtozata, a vizsgalat 2012,
decemberi allapotot titkr6zi.

Forrds: http:] | www.isesm2012.hu/ 2page=Gallery
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BEVEZETO

Gatak korilbeldl haromezer év 6ta folyamatosan épiilnek a f6ldon. Szamuk egyes becslések szerint
megkézeliti az 500000-t (csak Kindban t6bb mint 80000 nagygatat tartanak nyilvan, Svédorszagban 10000-

t).

A gatak ,,mostoha gyermekei” a zagygatak, melyek kisebb odafigyelést kapnak, alapozasuk és magasitasuk
sokszor ad hoc déntések alapjan késziilnek, nemegyszer a gyakorlat jel6li ki az alkalmazott technolégiat

ugy, hogy tervezé nem kertlt bevonasra.

Erzékelteti a problémakor megoldasinak szitkségességét a tablazat, amelyben bemutatjik, hogy mennyi
emberaldozattal jartak a gatszakadasok, nem beszélve az Okoldgiai karokrdl és a tetemes anyagi
veszteségekrSl. A tablazat forrasa az Institute of Civil Engineering ,,Forensic Engineering” 2011. év
februarjaban megjelent (Volume 164 FE4 www.forensicengineeringjournal.com, ISSN 1478-4629)

Failuref

Dam Reservoir No. of
Dam type* Country Height: m  volume: 10° m® Date built Date  Type deaths
Vega de Tera CMB Spain 34 7-8 1957 1959 SF 144
Malpasset CA France 66 22 1954 1959 FF 421
Babii Yar Emb Ukraine — — — 1961 OF 145
Vaiont CA Italy 265 150 1960 1963 LA 2600
Baldwin Hills Emb USA 71 11 1951 1963 IE 5
Frias Emb Argentina 15 0-2 1940 1970 OF >42
Bangiao Emb China 118 492 1953 1975 OF i
Teton Emb USA 93 308 1975 1976 IE 1
Machhu Il Emb India 26 100 1972 1979 OF 2000
Bagauda Emb Nigeria 20 0-7 1970 1988 OF 50
Belci Emb Romania 18 13 1962 1991 OF 25
Gouhou Emb China 71 3 1989 1993 IE 400
Zeizoun Emb Syria 42 74l 1996 2002 OF 20
Camara RCC Brazil 50 27 2002 2004 — 5
Shakidor Emb Pakistan - — 2003 2005 OF >135
Situ Gintung Emb Indonesia 16 2 — 2009 IE 100

*CMB, concrete and masonry buttress; CA, concrete arch; Emb, embankment; RCC, roller compacted concrete

SF, structural failure on first filling; FF, foundation failure; OF, overtopping during flood; LA, 270 x 10° m? landslide into the reservoir
caused overtopping of the dam by a wave 125 m high, but remarkably the dam survived; IE, internal erosion

{1t has been reported that tens of thousands died in this disaster, which involved the failure of a number of dams, of which Bangiao was
the largest

Table 1. Selected international dam disasters causing loss of life
Ezért fontos, hogy a tervezés — kivitelezés - szakmai feliigyelet — hatdsagi szabdlyozasok egységes és

szigort rendszert képezzenek, megkeriilhetetlen biztositékokat adjanak arra, hogy hasonlé karesetek ne
kovetkezzenek be.

49



Az adatgyijtéseket végezték és a kiallitasi tablokat szerkesztették a Juhdsz Jens Szakkollégium tagjai, az
angol nyelvi Osszeallitasban segitettek: Torok Jalia és Torok Patricia nyelvtandrok. A kiallitashoz
szitkséges adatokat Prof. Dr. Mecsi Jozsef, Dr. Kovacs Balazs (Miskolci Egyetem), Dr. Horvath Tibor
(Geovil Kft), Prof. Dr. Sweitzer Ferenc (PTE-TTK), Prof. Dr. Szépvélgyi Janos biztositottak.
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AZ ELEMZESEK KOMPETENCIAKORE

A vizsgdlatok nem terjedtek ki arra a kérdésre, hogy a tarozéban térolt
technolégiai lGgos viz mennyisége lehetett volna-e oktdber 4-én keve-
sebb, és amennyiben kevesebb lett volna, az milyen mértékl draddst oko-
zott volna.

Nem terjedt ki a vizsgdlat arra az 6sszetett kérdésre sem, hogy az Uzemel-
tetésnél vagy még kazetta térténet kordbbi idészakdban voltak-e hia-
nyossdgok mulasztasok, de arra sem, hogy milyen intézkedéseket kellett
volna megtenni, hogy csékkenthetd vagy felismerheté legyen az Uzemel-
teté vagy a Hatésagok részérél a katasztrofdlis gatszakadds lehetésége.

SCOPE OF ANALYSIS

The present study aims to provide a background analysis of the-complexity
of factors contributing to the-dam.failure. However, the analysis is
restricted to the mechanical-aspects of the failure and shall not examine
the chemical effects of the alkaline substance:.

The analysis shall not examine the question of how the volume of the
alkaline substance stored-in the reservoir should have been reduced in
order to prevent such a signhificant extent of. alkaline liquid" spill.

Furthermore, the andlysis shall not aim to examine the complex issue of
deficiencies in plant operation, neither shall it consider the measures to
have been taken in order to minimise or fo help recognise the possibility of
a catastrophic damifailure.

It is not an aim of the study either to identify scapegoats in the
background of the incident.
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ALTALAJ ES TALAJVIZ VISZONYOK

Az eredeti dokumentacidkban a feltardsok és talajvizsgdlatok képet
adnak a tarozétér

nagy koérnyezetének altalajviszonyairdl. A morfolégiailag is Iathaté volgy
altalajéndl a kavicsos - homokos, j6 vizvezeté 4-5m vastag réteg domi-
ndl. Az eredeti terepszint alatt 4-5 m-re, a 183-185 mBf. szintek k6z6tt a
vizatereszté képességi egyutthatd értéke k=10-1 cm/sec. Ez azt is jelenti,
hogy a vizgyUjté ,kavicsmedence" aljdndl egy olyan réteg van, ami a ta-
rozdékat hosszirdnyban ésszekapcsolja, azaz jelentés viznyomésokat ered-
ményezhet a mélyebb terUleteken is. A X, IX, VIII és VII. tarozétér tehat
egy egységet képez az altalajviszonyok szempontjabdl.

Kedvezétlen, hogy ez a nagykiterijedési kavicsterasz éppen az északi gat-
test irdnydban vékonyodik el. A ,kavicsmedencét” Iagy, folyésoddsra haj-
lamos 1p=6,8-8,5% plasztikus index(G k=10-5 cm vizatereszté képességl
iszapréteg hatdrolja, Ugy hogy a jelenlegi terepszint (193 mBf.) alatt 13 m,
az akkori terepszint (188,2 mBf.) alatt 8,2 m-re van csakaz erésebben
kotott kdvér agyagréteg.

Kedvezétlen, hogy az északi gattest erre az iszaprétegre lett alapozva, fel-
tételezhetd, hogy ennek megfeleléen Iényegesen nagyobb sullyedést is
szenvedett mar az épités sordn is, mint a tébbi nagyobb talpszélességl
gattest. KUldndsen kedvezétlen, hogy az elvékonyodd kavicsrétegnek,
mint a medence ,vész-szelepének ,, lezdraséval ezt az instabil réteget je-
lentés a ,viztarté medence" id6északosan valtozd viznyomdasaival ,terhel-
ték", ezdltal dllandésuléan névelhették a merev gattest anyagdanak belsé
feszOltségeit, illetve az altalaj deformacioit.

KAVICSTERASZ KORVONALA

€S A FOGGONYFALAS LEHATAROLAS

(GROUND TERRACE AND THE CURTAIN WALL)

SUBBSOIL AND GROUNDWATER CONDITIONS

Soil exploratory drillings were performed and the explored soil'layers were
analysed when planning the watertight grout curtain on the northern side.

Layers of ,sand flour" were found at ‘@ length of 150-200 m when the
exploratory drillings approached the northern-north-western _corner of
the reservoir, gradually increasing in thickness towards the.corner of
Reservoir No. 10. This soil-layer is characterised by a low plasticity index,
which means that by increasing its water content by only 4-10%, the soil
gets transformed’ from. a favourably  compactible.condition into, @
liquefied state.

What also makes this-soil layer unfavourable is that the fine silt-clay
fractions (grain fraetions smaller than 0.02 mm. are called silt fractions,
fractions smaller than 0.002 mm are described as clay fractions) get mobi-
lised under higher water pressure-conditions. As a result, grain-size
distribution changes and grain size becomes coarser on-the inner side,
while a ,clay plug" may develop towards the edge of areas in motion.
Such a clay plug is' characterised by sudden movement under a
significant change in pressure and consequently-a mudflow-like grain
movement may evolve. Such a process may be exiremely fast and
unexpected.

The application of a-grout curtain built by inserting and removing a steel
profile, and filling the space thereby created by-means of injection was
unfavourable because the insertion of-steel profiles imposes a significant
dynamic effect on the toe line of the rigid and light embankment.

ISZAPOS FINOMHOMOK (SILTY FINE SAND)
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ALTALAJ ES TALAJVIZ VISZONYOK

Az északi oldalra tervezett fuggdnyfalas vizzards tervezésekor talajfeltard
forasokat végeztek, jellemezték a feltart talajrétegeket.

A tdrozétér észak-északnyugati  sarkdhoz kdzelitve 150-200 m hosszon
~homokliszt"megnevezési rétegeket észleltek, a X. tarozétér sarkahoz kd-
zelité elvastagoddssal. Ennek a talajrétegnek a jellemzéje az alacsony
plasztikus index , ami azt jelenti, hogy a talaj viztartalma (ami a viz téme-
gének és a szildrd részek témegének az aranyat fejezi ki) a kedvezden jol
tomérithetd allapotbdl csupdn 4-10%-os viztartalom ndvelésével mar meg-
folyésodott dllapotba kerdl.

Ez a talajréteg azért is kedvezStlen, mert nagyobb viznyomdsokndl a
finom iszap-agyag frakciok (0,02 mm-nél kisebb szemcsefrakcié iszap.
0,002 mm-nél kisebb szemcsefrakcié mar agyagfrakcié nevet viseli) moz-
gasba jon, ezdltal a belsé oldalon egyre durvdabb lesz a szemeloszlds, mig
a szemcsemozgdsok végeinél ,agyagdugd” alakulhat ki. Ez az agyagdu-
g6 nagy nyomdsvdaltozasndl hirtelen mozdul meg, és ennek hatdsaréra
wsarfolyas" jellegl szemcsemozgds alakulhat ki. Ez a folyamat rendkivil
gyors szinte robbandsszerl lehet.

A szabadalom alapjén tervezett és megvaldsitott vert acél idomacélok-
kal és annak visszahUzasaval, utdna kiinjektdldassal kialakitott fuggonyfa-
las megoldds nem volt kedvezé, mert az acélelemek leverése jelentésebb
dinamikus hatdssal jar a merev és kdnnyG gattest kéréomvonalandl.

2010. oktéber 7-én végzett CPTu statikus nyomészonda vizsgdlatok a karo-
sodas kozvetlen kbézelében 2 m mélységig ellendlldst nem mutatott, majd
3 m vastagsdgy homokoskavics réteget jelzett. A csicsellendlias értéke
40-50 Mpa, ami tdmér dllapotot jellemez. A vizvezeté homokoskavics- ka-
vicsrétegben a nagy csucsellendllas érték mellett extra mértékd viznyo-
mast su=500-750 kPa , azaz 50-70 m! vizoszlopmagassagnak megfeleld viz-
nyomast mértek. CPTu szonddazasokat a Médos Kft végezte elézetesen ka-
libralt, ellenérzétt méréfejjel.

Megjegyzés: a szondabehatolds flggvényében is megnévekedik a porus-
viznyomds, de a mért érték nagysagrendije igy is szignifikans.

A tomor kavicsréteg alatt igen kis ellendlidsé agyag-iszapréteg van. 12
m-ig igen lagynak mindsitheté, mélyebben fokozatosan névekvé merevsé-
gl réteg. Az agyagrétegben a pérusviznyomds mar nem jelentds, ami azt
jelzi, hogy a homokos-kavics réteg kerUlt igen jelentds viznyomas ald.
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SUBBSOIL AND GROUNDWATER CONDITIONS

Soil exploratory drillings were performed and the explored soil'layers were
analysed when planning the watertight grout curtain on the northern side.

Layers of ,sand flour" were found at a length of 150-200 m when the
exploratory drillings approached the northern-north-western corner of
the reservoir, gradually increasing .in" thickness towards the..corner of
Reservoir No. 10. This soil-layer is characterised by a low plasticity index,
which means that by increasing its water content by only 4-10%, the solil
gets transformed’ from. a favourably  compactible.condition into, @
liquefied state.

What also makes this-soil layer unfavourable is that the fine silt-clay
fractions (grain fraetions smaller than 0.02 mm. are called silt fractions,
fractions smaller than 0.002 mm are described as clay fractions) get mobi-
lised under higher water pressure-conditions. As a result, grain-size
distribution changeés and grain size becomes coarser on-the inner side,
while a ,clay plug" may develop towards the edge of areas-in motion.
Such a clay plug is  characterised by sudden movement under a
significant change in pressure and consequently-a mudflow-like grain
movement may evolve. Such a process may be extremely fast and
unexpected.

The application of a-grout curtain built by inserting and removing a steel
profile, and filling the space thereby created by-means of injection was
unfavourable because the insertion of steel profiles imposes a significant
dynamic effect on the toe line of the rigid and light embankment.

The CPTu static penetration tests performed-on.October 7, 2010 in“the
direct vicinity of the damage location did not show any resistance until.-a
depth of 2 m, below which it indicated a sandy gravellayer of.a thickness
of 3 m. The value of peak resistance was 40-50 Mpa, which indicates a
compacted condition. An extremely--high water pressure value of
su=500-750 kPa was measured in the water bearing layers of sandy gravel
and gravel, which equals to the water pressure of a 50-70(!) m water
column. The CPTU tests were carried out by Mddos Ltd. with
pre-calibrated, tested gauges.

Note: the order of magnitude of the measured value is significant even
considering the fact that pore water pressure increases during CPTu
penetration.

A clay-silt layer of very low resistance is located under the compacted
gravel layer, which is extremely soft until a depth of 12 m, with a gradually
increasing rigidness at larger depths. Pore water pressure in the clay layer
is insignificant, which shows that it is the sandy gravel layer that was
affected by an extremely high water pressure.
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A TAROZOTEREK RESFALAS-FUGGONYFALAS LEHA-
TAROLASA

A figgdleges lezdrds ismertetése:

- A tervezett lezards E-i oldalon 2057 m hosszban térténik, csatlakozva az
észak-keleti oldalon a mar meglévé résfalhoz, az észak-nyugati oldalon
0+000 szelvényben, hézagmentesen.

A D-i oldalon mintegy 200 m szakasz kerUl megépitésre, a dél-keleti olda-
lon 1045 m szakasz, hézagmentesen csatlakozva a mar meglévé résfalak-
hoz.

- A résfal a vizzaré agyagfekibe min. 0.5 m, max. 1,0 m mélységig kossén
be.

- Nyomvonal vonalvezetést a mar meglevé fuggdleges lezarasok két vég-
pontja es a kutatd firasok, geoelektromos szonddzdasok, valamint kereszt-
metszeti adottsGgok, a megépithetéség, a vonalas Iétesitmények egy-
madshoz valé viszonya hatdrozzdk meg. A csatlakozdsok a meglevé figgs-
leges lezarasokhoz 5,0 m- es atfedéssel torténnek.

- A nyomvonal régzitése geodéziai eszkdzdkkel térténik, igy mindig biztosi-
tott a fuggdleges lezaras azonositasa.

- A?(JggéTeges lezaras mélységét a vizzardé agyagfeki mélységének figg-
vényében, az alatt min. 1,0 m-re hatdroztuk meg.

- Az E-i figgéleges lezards atlag mélysége mintegy 6,0-7,0 m, a D-i 3,0-8,0
m koz6tt valtozik, a DK-i részen 6,0-9,0-12,0 m-es mélységekkel kell szamol-
ni.

- A fuggdbleges lezards anyaga, (résiszap):

Viz:(ajkai) 705 kg, SOLIDUR 274C-A:(DYWO)160 kg, homok: (csétai)é35 kg

JELMAGYARAZA'
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CLOSURE OF THE RESERVOIRS WITH SLURRY WALLS
AND GROUT CURTAINS

Description of the vertical closure

- The planned closure is to-be constructed at'a length of 2,057 m on the
northern side, tightly intersecting the slurry-wall“already. existing on the
north-eastern side and‘ending at section 0+000 on the north-western side.
A 200 meter-long wall shall be constructed on_the southern side and ‘@
1,045 meter-long section on the south-eastern side, tightly connecting to
the already existing slurry walls.

- The slurry wall shall.penetrate the watertight clay substratum between a
depth of 0.5-1.0 m.

- The track alignment-shall be determined by the two ending points of the
already existing vertical bounding walls, the findings of exploratory
drillings and geoelectrical probes, the soil profile characteristics, as well
as constructability and the correlation of linear works. ‘Intersections with
the existing vertical'walls shall be constructed with an overlap of 5.0 m.

- The track line shall be determined with the help of geodesic-equipment,
which ensures the identification of vertical closures.

Vertical track alignment:

- The depth of the vertical closure has been determined in relation to the
depth of the watertight'clay substratum, by minimum 1.0 m bellow it.

- The average depth of the northern vertical bounding wallis between 6.0
and 7.0 m, while the depth of the southern wall is between 3.0 and 8.0 m.
Depths of 6.0-9.0-12.0 m.are expected on the south-eastern side.

- Composition of the material of.the vertical'bounding walls (slurry):
water: (from Ajka) 705 kg, SOLIDUR 274C-A:(DYWO) 160 kg, sand: (from
Csota)635 kg
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A GATTEST JELLEGZETES TULAJDONSAGAI

CHARACTERISTIC GEATURES OF THE DAM MATERIAL

(A X./a jelG tarozétér Déli oldaldnak vizsgalataalapjan.)

Salakpernye Gdattest

20-30% Kalciumdioxid tartalma miatt
hidraulikusan koétott

Surlédasi szége 32°

Kohéziéja c=50kN/m?

SdrUsége 1,4 - 1,6 g/cm?
Hézagtényezdje e=1,5-1.6
k=10*cm/sec

Adatsor forrasa: o .
Hidraylikus hé,nxékgeoiechn!qu kérdései
Szerzok: Asbotl é nos - Szivak Aftila cikke.
Melgé itéstudomanyi szemle XXXII. évfolyam
1982. 12. szam

MEGALLAPITASOK A X/A. D%I GATTEST
ANYAGANAK VIZSGALATAIBOL:

A gbdfonya horizontdlisan réte%zett anyagu és
abban az értelemben inhomogeén, hogy fino-
mabb és durvabb szemcse Osszetételd rétegek
alkotjak. A magmintak elvaldsi sikjai a durvabb
szemcseméretd zondkban voltak, mivel a dur-
vaszemcsés zondk szilardsaga kisebb a finom-
szemcsés rétegekhez képest.

A durvaszemcsés mintdk egyirdnyld nyomoszi-
lardséga a mélyebb mintavételi helyeken 0,5-
0.8 MPa értékd, a felszinhez kézelebb ennél Ié-
nyegesen kisebb 0,2-0,45 MPa mig a finom-
szemcsés mintdk esetében az egyirdnyy nyo-
moszildrdsag dltalaban 1,5-2,5 MPa értékd,
kiugré esetben megkézelitheti a 2,8-2,9 MPa
értéket is.

Az élmenti torések esetén a durvdbb, illetve a
finomabb 6sszletben az éimenti térések esetén
4,5-6 kN koruli toréerdk voltak jellemezéek,
erésen rétegzett, durvaszemcsés részeken a to-
réeré leesett 2,5-4 kN tartomdnyba, a legjobb
megtartasu, legteherbirébb mintdk esetén a
10 kN feletti, akar 15 kN-os toréerd értékek is
el6fordultak.

Osszességében a magmintdk természetes dlla-
potban j6 megtartdsiak egyirdnyld nyomaoszi-

ardsé mig élmenti torés
esetén a kézépvonalra szamitott nyomoszildrd-
sag 0.9 MPa, a hizészilardsag pedig 0,3 MPa
atlagértékkel jellemezhetd.

A mintdk rossz vizvezetd képességiek, az iszap
- iszapos agyag - agyag tartomanyba eséek.
A mérési eredmeények azt mutatjdk, hogy a
mintdk jellemzé szivargasi tényezéje a 10-9 -
10-8 m/s nagysagrendben mozgott, azonban
néhany vizsgalt mintdnak ennél a tartomany-
ndl egy nagysagrenddel nagyobb vagy kisebb
szivargasi tényezdjét is mértek 5.8¢10-10 —
2,5¢10-7 m/s.

Ennek megfeleléen a durva kevésbé teherbird
rétegek gyakorlatilag egy iszapnak, mig a
kompaktabb rétegek inkabb egy kdvér agyag-
nak megfelelé szivargasi tényezovel birtak.

A mintdk vizzarésaga a szemcseméret csdkke-
néssel ezdltal az &sszporozitas emelkedésével
csokken.

A fUrasi magmintdk szilardsagi és vizatereszté
képességi vizsgdalatat a Miskolci Egyetem MO-
szaki Kara Agrotechnikai laboratériuma. Téma-
vezetd: Dr. Kovacs Baldzs

Feldolgozas:
ME-SZI Mérnoki Iroda
Mecsi Jézsef
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Megjegyzés: E

A gattest anyaga inhomogén, telitett viztartal-
mu. A gattest anyagdanak atlagos térfogatsulya
15 kN/m? étzékd kis szérdassal. A viztartalom
w,50-100 % kozotti, jelentSs. A 199-206 mBf szin-
tek kézott a gattest anyaga j6 vizzaréd tulajdon-
sagu, de ezen magassagok kozott a gattest
anyagdnak nyomoszilardsaga kisebb, de még

© Greenpeace
&lntersgect

Upper level of the dam from geodetic measurements June 2010.
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(based on the experience of the X/A. reservoar. )

Salakpernye Gattest

CaO content 20-30%
Angle of friction is32°
Cohesionis c=50kN/m?
Density 1,4 - 1,6 g/cm?
Void ratio e=1.5-1,6
k=10%cm/sec

ALYSIS OF THE
UTHERN EMBANKMENT

The-dam material is horizontally layered and. is
inhomogeneous in the sense that it is built up
of various layers composed.of finer and
coarser grains: The jlomt surfaces detected in
core samples were-located in the zones
composed of codrsergrains as the stability of
zones'with coarser grains.is lower than that of
layers built up of finer grains.

The value of unidirectional compressive
strength of the coarse grain samples was 0.5-
0.8 MPa at deeper sampling locations, while it
was significantly lower, 0.2-0.45 MPa closer to
the surface. In the case of fine‘grain samples
the value of unidirectional compressive
strength was-usually between 1.5-2.5 MPa and
in some extraordinary cases it reached as
much as 2.8-2.9 MPa.

Breaking strength

Breaking strength values were around 4.5-6 kN
at failures along the edge in the coarser.and
finer beds. In strongly stratified zones
composed of coarse grains, breaking force
was as low as 2.5-4 kN, while in well preserved
samples of the best bearing capacity, values
of as muchas 10kN and in some cases 15 kN
wereobserved.

In general, the core samples show high
breaking strength.in their natural condition,
their unidirectional compressive strength being
around-1.5 MPa, while inithe ‘case of failure
along the edge the compressive strength.at
the centre line is calculated at 0.9 MPaand
the tensile strength is of an average value of

GATTEST MAGASSAGOK
ES TALAJ RETEGEK A GATTEST ALATT
AZ INKLINOMETERES FURASOKNAL
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Vitaralom  wHe50.56%
Hezagténymd e=14-15
Plasztikus index 1p=25.28%

Vizsgblatokat végezte: Geohidro kit
—— . w w we omw

A VOROSISZAP JELLEGZETES TULAJDONSAGAI

A vorésiszap a timféldgyartas hulladékanyaga.
A timfdldgyartas soran a bauxit feldolgozésa
Bayer eljarassal torténik. A bauxitot érlik, porit-
jak, porkélik, marénatronnal hé és nyomdas alatt
tarjak fel a timféld alapanyagdat, a maradékbol
pedig Ulepitéssel és mosatdassal vonjak ki a
vords iszapot. A vordsiszap Osszetétele a kdvet-
kezé:

Fe,O, 35-45%
ALO, 15-20%
SiO, 8-14%
Na,0 8-10%
Tio, 4-6%
CaO 1-3%
V,0, 0,2-0,4%
P,0O, 0,5-0.8%
Co 1,0-2,0%
SO 0,7-1,0%
IlZI?ésl veszteség 8-12

Plasatikusindex tartoménya
Ipe2052%
Avizateresst6 képességi egyithatd
ke107-10* m/sec értékd
g btorests

Mipemige vl sromied paetui
upm’mhud-.:a\ o0 et

A viztartartalom értéke W= 150-200% koz6tti tar-
tomdanyban mozog. Az anyagsiriség - feltehe-
téen a vastartalom miatt - a szokvényos anya-
gokndl magasabb, p=2,9-3,3 g/cm® kdzotti ér-
tékkel jellemezhetd. A térfogatsiriség a frissen
Ulepedett agyagban p=1,3-1,5 g/cmJ a tébb
éve Ulepedett agyagban p=1.5
értékl. Az anyag - és a térfogatsiriség adatait
Bsszvetve megdllithatd, hogy a vérdsiszap ha-
nyéban elhelyezkedd anyag rendkivil laza szer-
kezet(. Friss dllapotdban a hézagtényezd e=4-6
k&z6tt valtozik, az évek 6ta lellepedett és elha-
gyott zagytéren is 2-4 kdz6tt mozog.

A folydsi hatér és a plasztikus index &sszetartozd
értékeit az anyag jellemzésére szolgald
Casagrande diagramban dbrézolva az é. dbra
mutatja. Ebbdl Iathatd, hogy a plasztikus hatar
mindenUtt a szokvanyosndl magasabb, az
egész plasztikussagi dbra a magasabb viztartal-
mak felé tolédik el. Az abrdzolt pontok kivétel
nélkil a nagy plaszticitasl, illetve a szerves
anyyagoknak megfelelé tartomanyban esnek.
A vOrésiszap viztartalma mindenitt a folydsi
hatdar foldtt helyezkedik el, és ez nem csak a je-
lenleg UzemelS hanyéra, hahanem az egy évti-
zeddel ezel6tt felhagyott tarozétérre is vonat-
kozik.

Voérdsiszap

SdrUsége 1,4-1,6 g/cm?
Szilérd rész srisége
2,9-3,3 g/cm?®

Iszaptér

SUrldosasi szége 1-6 fok
Kohézidja c=10-20 kN/m?
Viztartalom 300%
Hézagtényezd e=4,0-6,0

LeUlepedett

Surlodasi szoge 7-8 fok
Kohéziéja c=30-40 kN/m?
Viztartalom 130-150%
Hézagtényezé e=2,0-4,0
k=104-107 cm/sec

Koo s geotachmine véradse
SRariEh AUbo 3075 - SEmGK ATIKG CAkD. WOTYOSR6:50Cm | Szemi KIJIL aviolyom 1982, 12, :4m 538.548 okdoick

A ,voOrdsiszap" megnevezés talajmechanikai
szempontbdl nem helytalld, mert a plasztikus
index alapjén valé

Megnevezés:

MSZ EN ISO 14688-2 alapjan

Kbzepes —-nagy plaszticitasu

csoportnévbe tartozéan az MSZ 14043-2

szerint kézepes és kdvér agyag
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Kérdések

Ha a kbzepes és kévér agyag a vizateresztd ké=
pességi egyUtthatdja alapjan is kdzel vizzérénak
min&sUl az anyag, akkor vajon milyen kilénds jel-
lemzék hatdrozzdk meg a viselkedését?

Miért nem szédmithatunk arra, hogy a tdroldétér
aljan és a fal kdzelében mint vizzaré anyag meg-
akaddlyozza a vizszivargast 2
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Vizsgalatok torténtek a voros1szap nyiroszilardsa-
gcnck megdllapitdsara is. A vizsgdalatot eddig
még csak ott sikerUlt végrehajtani, ahol a felllet
némileg kiszaradt és igy a mintavétel lehetséges
volt.

Az Uzemeld vordsiszap téren szinte elhanyagol-
haté surlédasi sz6g mellett a kohézid mértéke
c=10-20 kN/m? kozott valtdzik. A felhagyott
vOrésiszap térbdl vett mintdk valamivel maga-
sabb nyirészilardsagot mutatnak, mind sirlédasi
szégben, mind kohéziéban. Ezek a mintdk azon-
ban a felszin kdzelébdl szarmaznak, mélyebbrdl
ugyanis - az anyag folyds jellege miatt - firéval
nem lehetett zavartalan mintat venni. A
nyirészilrdsag vizsgdalatara ezenkivil szarnyas nyi-
részondaval is térténtek mérések. Ennek eredmé-
nyeit vizsgalva megdllapithaté, hogy az Gzemeld
Ulepité téren a mértékadd nyirdszilardsag 10
kN/m?, mely nagyjabdl egyezik a triaxidlis vizsga-
latok eredményeivel. A felhagyott hdnydn vég-
zett nyirészondds vizsgalatok az Uzemeldnél
jobban szérédd eredményeket mutattak, de a
mértékado értek itt is Tij\}lJ/m2 koril mozog.
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Tombritési (Proctor) vizsgalatok
eredményel (Geohidro Kft.)

Az anyagot Galli-féle mértékadd hézagtényezd
alapjén diszerpzitasra, vizsgalva az allapithaté
meg, hogy a vérdiszap szétfolyd jellegly rendki-
vil  térfogatvaits,  meértékadd hézagténye
e,=10-12. A rendkivili térfogatvaltozd képes-
segre utal.az a tény, hogy a felllet Kiszikkaddsa
utan azon 3-8 cm-es megnyildst repedések ke-
letkeznek. A méteres nagysdgrendd mélységig
lehatold repedések ellenére a repedések fell-
lete alatt néhdny mm-rel maér kendcsszer( kon-
5!§zremrl'g!o~c|‘lgpot jellemzd.
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-A beszdllitott vorésiszap~mintak viztartalma
igen magas, a természetes dllapoty talajokét
jelentésen meghaladja (a viztartalmak 40-60%
k&rul alakulnak a mintdkon.).

-A mintdk szdritdsa laborkdrilmények kéz

&tt is igen nehézkes, az optimalis viztartalom ké-
zelébe alig lehet levinni.

-Az elvégzett azonositd vizsgdlatok alapjan a
mintdk kdézepes agyagnak mindsilnek, azon-
ban a talgjfizikai jellemzéik (a szaritas utan) 1é-
nyegesen eltérnek a természetes dllapotd
plasztikus (kdzepes agyag) talajokéitol.

-A vordsiszapra talajmechanikai szempontbol
nem lehet kézepes agyagként tekinteni.

-A kompressziés vizsgdalatok soran a vordsiszap
dsszenyomddasi modulusa 1-3 MPa korili érték-
re addédott, mely nagyon gyengének mindsil.
-A nyirészilardsdgi paraméterek eredményei
igen nagy szérasokat mutatnak (belsé sorl.
526g: 1-32 fok; kohézid: 2-43 kN/m?).

-Ez is alatédmasztja az anyag nem talajként tor-
ténd viselkedését.

-A Proctor-vizsgdlatok sordn szinte csak a gérbe
nedves agdn tudtunk pontokat meghatdarozni
(a rendkivil magas viztartalom miatt).
-A  gdmax=15.5-16.5 kN/m® k&ril
w=10-25% opt. viztartalom mellett.
-Az optimalis viztartalom elérése Uzemi kérilmé-
nyek koz6tt véleményUnk szerint nem lehetsé-
ges.

Gachiero K1t Viegsiol wedmbnyel 2911 ckicoer

alakult,

Fo1a: tacat Jorsel
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X térozs

X/A terozs

PORUSVIZNYOMASMERO (TALAJVIZSZINT MEGFIGYELO ) HELYEK A X./A ES A X. JELU TAROZOTEREKNEL
2010. NOVEMBER -201 1. NOVEMBER

TALAJVIZSZINTEK ES VIZNYOMASOK
MEGFIGYELESI ADATAI

Megdllapitasok:A talajvizben kialakulé nyomasszintek, szoros dsszefig-
gésben vannak a terilet morfolégiai - talajrétegzédéstani viszonyaival, és
doénté mértékben a mesterségesen elédllitott viznyomast fokozé mdszaki
beavatkozasokkal, azaz a kialakitott vizzaré résfalas és fUggonyfalas kiala-
kitassal.

2010. oktéber 7-én végzett CPTu statikus nyomészonda vizsgdalatok a
karosodds kdzvetlen kézelében a vizvezeté homokoskavics- kavicsréteg-
ben extra mértékd viznyomast su=500-750 kPa , azaz 50-70 m! vizoszlopma-
gassagnak megfeleld viznyomdast mértek. Ez az érték kiemelkedéen magas
volt, és ezt kdvetéen oktdber 8-9-én kdvetkezett be a mar kdarosodott
északi toltéstest tovabbi szétrepedése és radikdlis lesullyedése. CPTu szon-
dazasokat a Modos Kft végezte elézetesen kalibrdlt, ellenérzétt méréfejjel.
Megjegyzés: a szondabehatolds fuggvényében is megndvekedik a porus-
viznyomas, de a mért érték nagysagrendje igy is szignifikans.

Az eredeti 1975-6s év novemberében végzett talajvizsgalatokndl 189 -
192 mBf szintek k6z6tt észleltek talajvizszintet, ami a talojrétegzédéssel és
akkor még meglévé Torna patak vizelszivasaval ésszefoggésben volt.
2011. februar-marciusban kiépUlt piezométeres mérédllomasokon mért
viznyomasok kézdtt az északi oldalfalhoz kdzel tartésan 9.0 m-es
vizszintkUlénbségalakult ki.

GATKORONA MAGASSAGA
Embankment crown height

mMaximum

=Minimum

Parumis nyermbse { Tetapvirsin) bl

LOCATION OF PORE WATER PRESSURE (GROUNDWATER LEVEL MONITORING) GAUGES BY RESERVOIRS
NO. 10/A AND 10 NOVEMBER 2010 - NOVEMBER 2011

GROUNDWATER LEVEL AND WATER
PRESSUREMONITORING DATA

Findings:Groundwater pressures are closely linked to features: of soil
morphology and stratigraphy and largely to engineering solutions, i.e. the
addition of watertight slurry walls and..agrout curtain, resulting in.an
increase in water pressure . CPTu.static cone penetration tests on 7
October 2010 found extremely high water pressure in the water bearing
layers of sandy gravel and gravel in the immediate-vicinity of the fissure,
with su=500-750 kPa, which equals to the water pressure of a 50-70 m. (1)
water column.

The figure was outstandingly high..and it was within a very short period of
time on 8-9 October that the cracks on the damaged northern wall of the
reservoir grew furtherand the wall dramatically-subsided, The CPTu-tests
were carried out by Médos Ltd with pre-calibrated, tested gauges.

Note: the order of magnitude of the measured value is significant even
considering the fact that pore water pressure increases. during CPTu
penetration. Soil_explorations in 1975 found the groundwater level in
layers at 189-192 mBf, which was due to stratigraphy and the draining
effect of the — then sfill existing - river Torna. Data collected from
piezometer monitoring stations installed in February-March 2011 along the
northern wall showed9m difference in the groundwater levelbetween'the
monitoring stations for an extended period of time.
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PIEZOMETERES VIZMAGASSAG MEGFIGYELESEK X. Tarozétér 196-199 mBf
GROUNDWATER LEVEL DATA COLLECTED OBSERVING PIEZOMETERS

TALAJVIZSZINTEK ES VIZNYOMASOK
MEGFIGYELESI ADATAI

A gattest alatti talajoan a pérusviznyomasi mérések értékelése 2011. 02-
2011.11 koz6tt. X-Pz3. jelG megfigyelShelynél 100 cm egyenletes vizszintsUly-
lyedés volt 4 hénap alatt. Ez azt jelenti, 0,78-1,0 cm k&z6tt stllyedt a viz-
szint, utdna pedig stabilizalédott. Az indulé szint a 193,0 mBf vizszintmagas-
sag volt, ami a terepszintnek megfeleld. X. Pz4-es megfigyelSkutnal a kiin-
duldsi vizszint mar 1,4 m-el magasabban volt a 194,4 mBf szinten, és a viz-
szintsUllyedés mértéke pedig 3 m nagysagrendu, a vizszintsUllyedés sebes-
sége pedig 3,0 cm/nap kéruli, azaz dupldja a pz3 megfigyelé helyen mért
értéknek. A X-pz5 jeld megfigyeldhelyen az induldsi vizszint a 196,5 mBf
szinten volt, és Iényeges vizszint (viznyomds) csdkkenést nem észleltetek.
A X-pzé-os megfigyelési helyen 2011. marcius 22-én a kiinduldsi vizszintma-
gassag 199.4 mBf magassagban volt, ami két hét alatt 2,00 m-t sGllyedt.
A viznyomas szint 2011. jUnius eleje és kdzepe kdzott érzékenyen vdltozott
1,2 m-es hirtelen emelkedéssel és sullyedéssel. Altalaban a 197,5 mBf szin-
ten stabilizalédott.

Fontos megjegyzés: A piezométeres mérések azt mutatjak, hogy a vizsgalt
terUletnél a viznyomasok illetve a viznyomasok valtozasainak mérése igen
lényeges, érzékeny a terllet a viznyomasok-vizszintek valtozdsaira.
Megdllapitdsok: A VI. és VII. tarozétérnél a nyugalmi vizszintek magassa-
ga a 2011. évi vizsgdlatok alapjan a 210-215 mBf szinten van, a X. tarozé-
térnél a maximalis megfigyelt viznyomasi szint a 197,4 mBf, a déli oldalon
pedig 191,5 mBf. Ez azt jelenti, hogy a viznyomds szint kUlénbsége 15-17 m,
s6t a X. tarozétér északi oldalatél a déli oldaldig még tovabbi 9,5 m a viz-
nyomaskulonbség! A vizzaré fallal kérbezart terbleten és a kilsé terbleten
nagy a viznyomaskulénbség. Példaul KGé7 furdsndl beldl 213,3mBf, kivol
204.,8 mBf. Ez az adat is azt mutatja, hogy a kavicsteraszi medence lezéra-
saval érzékenyen megndvekedik a talajviz nyomdsal(Mindezen adatok
kedvezd csapadékviszonyok esetére vonatkoznak, nagy csapadékok
esetén ezek az értékek még szignifikGnsabban megndvekedhetnek.) Meg-
dllapithaté, hogy a kérnyezetvédelmi szempontbdl elrendelt kérbezaras-
nak igen kedvezétlen hatasa volt.
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X/a. Tarozétér Helyszinrajz
Reservoir No. 10/A Site Plan
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BME Geotechnikai Tanszék vizsgdlata
Tests by BME Department of Geotechnics
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about the reinforcement of the western side of the northern wall of red mud
and about the behaviour of the deposited mud.
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X/a. Tarozoétérl 90,5-195,0mBf
Reservoir No. 10/A

GROUNDWATER LEVEL AND WATER
PRESSUREMONITORING DATA

Evaluation of the pore water pressure measurements under the.dam
between February - November 2011. At monitoring station X-Pz3 there was
a steady decrease of 100 cm in the water level in the course of four
months. It means that the rate of decrease was 0.78-1.0-ecm/day before
the level stabilised. The initial level was at 193.0 mBf, which issnormal for
the particular ground surface level. At monitoring station X-Pz4 the initial
water level was 1.4 m higher at 194.4 mBf. The decrease in the waterlevel
was 3 m where the rate.of decrease was 3.0 cm/day.i.e. twice the rate
observed at monitoring.station Pz3. At'monitoring station X-Pz5 the initial
level was 196.5 mBf. Significant-decrease in the water level (water
pressure) was not observed. At monitoring station X-Pzé-the initial water
level was 199.4 mBfion.22 March 2011. It decreased 2.0 m in two weeks.
The water pressure level showed sensitive changes with abrupt increases
and decreases of 1.2/m. It stabilised-at 197.5 mBf.

Important nofe: Piezometer tests indicate that measiring the water
pressure and changes inthe watfer pressure is very important-at the site,
as it is very sensitive to 'changes in'water pressure and water level/
Conclusions: At Reservoirs Nos. 6 and 7 the water level at rest was 210-215
mBf according to the tests performed. in 2011. The maximum water head
observed was 197.4 mBf on the northern side of ReservoirNo. 10 and 191.5
mBf on the southern side. Consequently, water head difference was 15-17
m, to which a further difference of 9.5 m was added between the northern
and the southern side of Reservoir No. 10. Water head difference between
the area bounded by the watertight wall‘and the area falling outside the
wall was significant: e.g. at'test location KG67 it was 213.3 mBf inside and
204.8 mBf outside. The above data show.that with the closure.of the gravel
terrace basin, groundwater pressure significantly.increased.(All the above
data are valid for favourable precipitation conditions; the values may
significantly increase in case of heavy precipitation.)it.can be concluded
that the enclosure ordered to bebuilt for'environmental purposes had a
very unfavourable effect.
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Viztelenité borda

1016: Mecsi Jozsel

VIZHOZAM MERESEK MEGFIGYELESI ADATAI
A X/A. TAROZOTERNEL

A X/a. tarozétér déli gattest Iabanal 6sszegylé vizek kivezetésére szivargd
épitését végezték durva zizottkdves szivotestekkel, és kivezetsi csdvekkel.

Indoka volt a kialakitasnak, mert feltételezések szerint a talajvizben ki-
alakulé nyomasszintek, szoros 6sszeflggésben vannak a terilet morfologi-
ai - talajrétegzédéstani viszonyaival, és donté mértékben a mestersége-
sen elSdllitott viznyomast fokozé miszaki beavatkozdsokkal, azaz a kiala-
kitott vizzaré résfalas és fuggonyfalas kialakitdssal.

Mindezek alapjan mint egy szikséges ,vész szelep" mikoddik a szivargd

-vizgy(ljté rendszer. (Kivitelez6: Sycons Kft., megvaldsult 2010. december-
janudr.)

fot6: Mecsi Jozset

Elemezve a viztelenité rendszer vizhozamait nyolc hénap idéintervallum-
ban, megdllapithaté, hogy 2011. februdr eleji 65 m3/nap osszegzett viz-
mennyiség fokozatos vizhozam-csdkkenést mutat, melynek mértéke 205 li-
ter/nap. Ugyanakkor megdllapithaté az a tény is, hogy dsszevetve a csa-
padékviszonyokkal, a vizhozamra hatast gyakorol a kilsé csapadékmeny-
nyiség.

Két jellegzetes eltérést mutat a vizmennyiség - idé mérési adatsora, és
egyértelm0Usithetd, hogy a 2011. marcius-aprilis eleji vizhozam -névekedés
a tartésabb de napi ingadozdsban kisebb lehullott csapadékmennyiség-
gel hozhaté kapcsolatba.

A masik eltérés a 2011. joniusi nagy intenzitasu de roévidebb idétartamu
csapadékmennyiséggel korreldl.

1000
o
5o ot ! | ! ! L1
H 2010. év ;
im Ngsr—1 T B~ Pl il
AP ferr
§ > L ) 1 | |
;m wi | o .L&—’%.\ ey
s 2008. év a0 P B
!sm +
%:W I E Adatforras: Orszégos.
20002001 20032004, g Meterologial Intézet
2100 Toagim | 505 mm e e [ e
0
PP 3 & 3 i
L 1
: H
H
2008ty =108, =100, b0
MEGALLAPITASOK FINDINGS

2010. Januarjatél -szeptember végéig Osz-
szegzett csapadék mennyiségét &sszehason-
litva a 2009 évihez 44%-os, 2008. évihez 74
%-0s névekedést tapasztalhaté.

Ez a vizmennyiség a vizgyUjté medence jelle-
gét tekintve igen tetemes.

2010. Januarjatdl -szeptember végéig Osz-
szegzett csapadék a 10 éves atlag tébb mint
masfélszerese. (154%-0s)

CSAPADEKMENNYISEGEK
2000-2011 KOZOTT

ES 2008-2009 EVES
OSSZEVETESBEN

Cumulative precipitation for January -
September 2010 is 44% higher than it was
in 2009, and 74% higher than it was in
2008.

Considering the nature of the catchment
basin, this is a huge amount of rainfall.
Cumulative precipitation for January -
September 2010 is 154% of the ten year
average rainfall in the area.

PRECIPITATION BETWEEN
2000-2010 AND
COMPARISON OF
PRECIPITATION LEVELS IN

foté: Mecsi Jozsef

59

fot6: Mecsi Jézsel

VOLUME FLOW MEASUREMENTS AT X/A.RESERVOIR

A drain was built at the foot of the southern dam body: of reservoir X/a
with broken-stone suction bodies and outlet pipes.

There was a reason for this.Construction because it may be assumed, that
the pressure levels formed in thexground water-are closely related fo the
morphological-soil stratification conditions of the area, and'mainly to the
artificially created technical solutions increasing the water pressure, i.e.
to the cut-off wall ahd curtain-wall formation.

In view of this, the leaking“drainage/ system works as a necessary
“emergency valve"

(Constructor: Sycons Ltd.; completed in December-January2010)

Analyzing the water yield of the water drainage.in an eight-month period,
it may be stated that the totalized water amount of 65m3/day at“the
beginning of February 2011 shows a gradual decrease’in water yield of
205 litres/day. At the same time it may also be stated that the water yield
is affected by thé outside rainfall.

The measurement data line of the amount of water - time shows two
characteristic deviations, and it is clear that the increase in the water
yield in March and at.the beginning of April 2011 may. be linked;to.the
more sustained, but'less in daily fluctuation, amount of rainfall.

The other deviation correlates.to the higher intensity; but shorter rainfall in
June 2011.

vorésiszap feltdltési szintjei

Havi csapadékmennyiség 2010, 2011 Red mud load level
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Az x/a tarolotér vizkivezetési rendszerében mért
osszegzett vézhozam m3/nap értékre atszamitva

Summarized volume from the drain tubes
at the X/a. reservoir m3/dav

Meterolégiai adatok alapjan
5 Napi csapadékmennyiség mm-ben

3’“ Meteorological data
« Rainfall mm/day

OSSZEFOGLALO MEGALLAPITASOK:
1. A tarozétér talajviz - talajvizszint - talajviznyomdsi viszonyai 6sszetettek.
2. A csapadékviszonyoknak hatdsa van a kialakulhatd viznyomasokra

3. A tarozétérben 1évo folyékony ,vordsziszap” és 10gos viz kilrGlésével is
kozel 10 m-es, igen jelentds viznyomas kilénbségek vannak a vizvezets ka-
vicsos rétegben.

4. Folyamatos, de idével csékkend, viszont a csapadékviszonyokra érzé-
keny &sszesitett vizhozamokat észleltek a déli X/a. jelG tarozétér Iabanal
BsszegyUlé vizeknél a kialakitott szivargd vizszdllitdsaként.

SUMMARY CONCLUSIONS:

1. The groundwater - groundwater level - groundwater pressure relations
of the reservoir are complex.

2. The precipitation has an effect on the water pressures that may evolve

3. Even with the discharge of the liquid “red sludge" and the alkaline
water being in the reservoir, there are 10m, significant water pressure
differences in the gravel layers that discharge the water.

4. Continuous, but decreasing with time, totalized water yields sensitive
to precipitation were observed in the case of waters gathering at the
foot of the southern reservoir marked X/a, as the water delivery of the
constructed drain.



MUHOLDAS MEGFIGYELESEK TAPASZTALATAI

Megdllapitdsok:

A mérési adatok nagysagrendje maximdlisan 1-1,3 cm/év, de dllandé és
egyenletesen ndvekedd jellegl, illetve egyes helyeken kisebb 6sszességé-
ben 1,0-2 cm nagysdgu emelkedést hatdroztak meg 7 év alatt.

A sUllyedések, mozgdasok nagysagrendje nem jelentds, de jelzésértékd,
alapvetéena gattest alatti talaj ,nyugtalan” viselkedésére vezethetd
vissza. A mérési pontossag- ,pontatiansag” értékeihez is viszonyitva is ala-
csony érték.

A 4 abc jeld helyeken a gattest sGllyedése 80 mm/7 év, azaz 12-13 mm/év.
A 2a,b,c helyeken a gattest kismértékd emelkedése volt tapasztalhato
2003 évtdl kezddédden 4 év idétartam alatt, késébb mar stabilizalédott a
mozgds, illetve kismértékben emelkedett a gattest.

A 3a.b.c jeli helyeken 7 év alatt a sUllyedések mértéke 60 mm, ami 8
mm/év sUllyedést jelez.

A mérési eredmények redlis nagysagrendet mutatnak, erésitik az elemzé-
sek megdllapitdsait, dsszefuggést adnak a gat alatti szivargdsi, finom-
szemcse kimosdddasi folyamat idében elh(z6dé folyamatara.

SZELSEBESSEG ES SZELIRANY VISZONYOK A VIZSGALT TERULETEN

Annual wind rose based on

Gydjtéarok Norhten side of the X./A reservoir
1 Collectingditch x. kazetta Eszaki oldala

195 mBl—p.

Based on 10 years
of observation, the prevailing wind

10éves idétartamu megfigyelések alapjan
az uralkodé szélirdny
ignifikdnsan Eszak-Eszaknyugati.

Photo: delmagyar.hu

Motion history of No 10. red mud reservoir of MAL alumina plant
and its close vicinity between 05-Mar-2003 and 25-Aug-2010
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SATELLITE OBSERVATIONS ON EXFERIENCE

Conclusions
The maximum range of test results was 1-1.3 cm/year-and they show a
steady, gradually increasing tendency; in‘a few locations
however a lower increase of 1.0-2 ¢m was determined within a.period of 7
vears.
he range of subsidence and movements-is
ot significant but indicative and can'be
lerived from the ,unsettled" behaviour of the soil underlying the dam.
ven considering.measurement inaccuracy., the values measured cannot
e regarded significant.
.t locations 4 @, b, c the subsidence of the embankment was 80 mm/7
ears, i.e. 12-13 mm/year.
.t locations 2a,b,c @ slight rising of the embankment was experienced
long a four-year period starting in 2003; the movement was later
tabilised and the embankment occasionally rose but only to a very slight
xtent.
.t locations 3a,b,¢ the fotal value of subsidence was 60 mm within ‘a
«eriod of 7 years, which indicates an annual subsidence of 8 mm/year.
est results show a realistic range. of values and further confirm the
onclusions of the analysis. Fugtiermore, they put the lengthy seepage
rrocess and washout of fine grains Under. the"dam-in-coftext.
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A GATTEST MOZGASAI

A gattest és az altalaj vizszintes
winklinométeres" mérérendszerrel

iranyd mozgdsainak mérése

Az inklinométeres mérésre szolgdlé specidlis csé szolgdl a mozgdsok méré-
sére, amit a gattest atfurdsaval és a talajba illetve a gattestbe rogzitésé-
vel alakitanak ki. A talajjal egyUttmozgé csé deformacidjat 0,5 m-es mély-
ségi tavolsadgokban egy specidlis nagy érzékenységli mérébélyeg ellendl-
Ias@nak valtozasaibdl kdzvetett Gton mérik, és szamitégépi program alap-
jan értékelik.

A mérési pontossag a bazishosszra vonatkoztatva 0,1 mm nagysagrendd,
az 6sszegzb elmozdulds meghatdrozdsi pontossdga ennek megfeleléen
nagyobb, de érzékeny indikatora a vizszintes csé illetve talajmozgdsok-
nak.

Megdllapitasok:

*A vizsgdlatok felhivtdk a figyelmet arra, hogy a gattesten beluli anyag
behordasdval, a nagyobb terhelések miatt a gattestnél vizszintesen a
belsé oldal felé iranyulé mozgdsok alakultak ki.

*A gdttest merev testként mozdul el. A vizszintes irGnyd komponense a
mozgdasnak 25-30 mm. Feltételezhetd, hogy a ,vordsiszap” feltdltésnél is
hasonlé merevtestszerG mozgas alakult ki.

A X/a. tarozdtér déli oldaldndl kiépitett Inklinométeres mérések tapaszta-
latai. (Adalékok a merev gdattest viselkedésének tanulmdanyozdsdhoz.)
Megdllapitasok:

¢ A X/a. tarozétér gat-toltésébe beépitett inklinométer érzékenyen rea-
galt a déli oldalhoz épitett megtdmasztd t61tés gyors épitésére 2011. janu-
arigban A megndvekedett poérusviznyomds miatt 2-3 mm nagysagrendd
vizszintes mozgas alakult ki, de késSbb stabilizalodott az dllapot.

* A mérési és medfigyelési adatok is felhivjak a figyelmet az altalaj érzé-
kenységére.
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W, INKUNOMETERES MERESEK ADATAI
INCUNOMETER TEST RESULTS

MOVEMENTS OF THE DAM

Inclinometer tests to measure the horizontal
movements of the dam and the subsoil

Inclinometer testing involves the use .of a special tube toymeasure
movements. The tube is.drilled through the-embankment-and fixed to the
subsoil and the dam..The deformation of the tube, which occurs in line
with the soil movements-is.monitored by an inclinometer probe; the filt
sensors of which record the displacements at 0.5 m depth intervals, The
readings of the instrument are'then analysed using a computer software:

The order of accuracy is 0.1'mm over @ gauge length. The aceuracy of the
cumulative displacement profile is accordingly higher, but it is.a good
indicator of the horizontal movements of the casing and of the soil.

Findings:

*The tests revealed that the increasing-loads exerted by the material
deposited in the reservoir led to the inward horizontal movements of the
dam body.

*The embankment dam behaved as’ a rigid body. The horizontal
component of the displacement was 25-30 mm. It can be assumed that a
similar rigid body movement occurred when the reserveir was filled with
new deposits of red mud.
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A GATTEST TONKREMENETELENEK OSSZETETT OKAI

A ténkremenetel okai felsorolds szerGen a teljesség igénye nélkil:

- A vizzard fuggonyfal miatt igen jelentés lett a pérusviznyomas a vizzel
telt, és elvékonyodd kavicsrétegben. A kavicsterasz lezarasa radikdlisan
megnévelte a porusviznyomdast.

- Magas poérusviznyomas miatt nincs nyirészilardsdg, megfolydsodds jott
létre. Talajellendllas helyett terheléssé mindsilé nyirdfesziltségek alakul-
tak ki. Ez a kérulmény kedvezétlen, mert éppen a rézsilab mélységében
alakulhat ki a megfolyésodds és ennek kévetkeztében az dliékonysag-
vesztés.

- A lUktetd 22-60 km/éra, egyre er6s6dé sebességl Délnyugati széinyo-
mas 4 napon keresztul.

Egyre eedsods sebességi 3
Délnyugati széinyomas &

COMPLEX REASONS
(RUPTURE) OF THE DAM

Complex reasons for the deterioration (A'non-exhaustive enumeration of
reasons):

FOR THE DETERIORATION

- Increase in pore water pressure due to-the addition.of a watertight
grout curtain

- Significantly high ‘pore water pressure’in the saturated and thinning
gravel layer. Closing the gravel terrace had led to a'considerable
increase in pore water pressure.

- No shear strength due to high pore water pressure, liquefaction. Shear
stresses produce strain, shear resistance of soilis lost.

- Strengthening south-western wind gusts of 22-60 km/h for four days.

Talajt expandélé hatasd
gétemelkedés a gét
merevség miatt

Terhelés hatasara |
megfolyésodott
wvOrésiszap” réteg

szivéhatdsa &

Vizzaré fuggonyfal
Pérusviznyomas
goveld hatds

Pérusviznyomis
a vizzel telt, és elvékonyodd
Kavicsrétegben.
A kavicsterasz lezirdsa
radikalisan megnévelte
a péruwl:nyomin.,-'

. Pe

ellensllas helyett terhels
16 nyiréfesziltségek.

Sszilirdsig, megfolybsodss .+

ESZAKI TERVEZETT FUGGOLEGES LEZARAS HOSSZ-SZELVENYE A TALAJRETEG ADATOKKAL
Tervezett szivargé 0+000-1+186 szelvények kozott

Tervezett szivargé vonala d=300 mm

va
—

- oo

E—va

122 g

Kovér agyag

‘Homokos kavics

e e

o

Tervszam: 51/98 Rajzszam: R-10

A NYUGATI ES AZ ESZAKI GATTEST MEREVSEGE IGEN ELTERO, EZERT AZ ESZAKI IRANYBA MUTATO HUZOERO HATASARA AZ ERORE MEROLEGES
SIKBAN A NAGYOBB MEREVSEG(U GATTEST HIRTELEN LETREJOVO SZAKADASSAL REAGALT.
THE RIGIDITY OF THE WESTERN AND NORTHERN EMBANKMENTS SHOWS SIGNIFICANT DIFFERENCE. AS A RESULT OF THIS THE TENSILE FORCE POINTINGNORTH CAUSED A SUDDEN RUPTURE

OF THE MORE RIGID EMBANKMENT PERPENDICULAR TO THE PLANE OF THE TENSILE FORCE
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NEMZETKO1ZI KITEKINTESEK: GAT KATASZTROFAK

Gatak kérilbelll hdromezer év 6ta folyamatosan épuinek a féldén.
Szdmuk egyes becslések szerint megkdzeliti az 500000-t (csak Kindban
tébb, mint 80000 nagygdatat tartanak nyilvan, Svédorszagban 10000-1).

A gatak ,, mostoha gyermekei" a zagygatak, melyek kisebb odafigyelést
kapnak, alapozdsuk és magasitdsuk sokszor ad hoc déntések alapjan ké-
szUlnek, nemegyszer a gyakorlat jeldli ki az alkalmazott technolégiat Ggy.
hogy tervezé nem kerilt bevonasra. .

5 1 K lat hlé
g9 P pr

A kormdanyzati feleld:
keriltek:

Gyenge volt a biztonsagi felugyelet a kormdanyzat, a kérnyezetvédelem és
a helyi hatésagok részérdl.

Vélelmezhetd, hogy a gatat nem ellendrizték 1996 ota.

A Bolident a gat svéd tulajdonosait 1996 6ta a spanyol kormanyzattol
senki nem ellendrizte.

Egészen a gatszakaddsig a szennyezések bintetései nagyon alacsonyak
voltak Spanyolorszagban. Nem jelentettek Iényeges megterhelést az Uzleti
koltségekben. Olcsoébb volt kifizetni a buntetést, mint adekvat 1épéseket
tenni a biztonsag iranydban.

A gatszakadds kovetkeztében feler6sodott az allami felugyelet

ak is napvilagra

Utétorténet:

A kormdny és az Eurépai Unié 270 millié eurds (75 milliard forint) tisztitasi
alapot hozott |étre gatszakadast kdvetden.

2000 elejére a Boliden pdnikszerien felhagyott a banyaszati tevékenysé-
gével Spanyolorszdgban anélkil, hogy a banyazards megfeleld eljarasat
magadra vdllalta volna, és elbocsétotta teljes személyzetet, 425 dolgozét.
2000. oktéberében pedig bankcsédoét jelentett, hogy elkerllje a spanyol
kormany dltal kirétt 45 millié dolldros (9 milliard forint) buntetést.

igure 7. Toum Sauk reservoie 2010: the dom
embankment has been rebult ung roller
Compacied concrete

{Bhotoaraph courlesy of Ameren)

AROUND THE WORLD: DAM FAILURE

The first dams were built about 3,000-years ago.

Today even by cautious estimates there are about 500,000 dams around
the world (in China the number of major dams exceeds 80,000, in Sweden
the figure is about 10,000)+

Tailings dams get less attention, decisions about such dam foundations
and dam heightening projects are often made ad hoc. The.choice of
technologies to be used-is.often.based on previous experience without
the involvement of 'the dam design engineer.

Signs indicating the government's responsibility for the disaster

had emerged:

Insufficient supervision.was exercised by the government, environmental
agencies and local authorities.

It can be assumed that the dam had not been inspected after 1996.

No government audits of Boliden, the Swedish company owning the dam,
had taken place after 1996.

Before the Aznalcollar disaster fines imposed on companies for
environmental pollution incidents were very low. Paying these fines were
less onerous for. companies than introducing the appropriate measures to
prevent contamination.

Following the dam failure government control strengthened in Spain.

Later developments:

The European Union. and ithe government created a €270 million
environmental relief fund following the dam failure.

In 2000 Boliden announced the closure of the mine, which took place in
2001 without the company taking responsibility for the appropriate mine
closure procedures. All of Boliden's 425.employees were dismissed:

In October 2000 the company announced insolvency-to avoid-paying the
$45 million fine imposed by the government:

2005. december 14.

2005. évben
a kdrosodott gat képe

Figure 6. Failure of Taum Sauk reservoir (photograph courtesy of
Ameren)
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évben a katasztrofalis
gatszakadds képe.

Taum Sauk ( Missouri USA) viztarozé 2005. december 14 gatszakaddasa.

A tarozéd 1963. 6ta Uzemelt 5 millid m3 viz kevesebb mint 25 perc alatt
omIdtt ki a tarozébdl.

A gét maximalis magassaga 26 m.

Forensic Engineering of dam incidents

Investigation
Volume 164 ksue FET and failures

Warren

Figure 7. Taum Sauk reservoir 2010: the dam embankment has
been rebuilt using roller compacted concrete (photograph courtesy 2010. évben

of Ameren) Ujjdépitett gat képe




AINACOLAR GAT KATASZITROFAJA,
Spanyolorszag, Sevilla

(pH=2-4) BmIBH Ki.

Agrio és a Guadiamar folyékat.

kdlt6z6 madarak milliéinak a tengerparton.

opening.

NEMZETKOZI KITEKINTES: GAT KATASZTROFAK

Az Uzemeltetd szerint nem volt elérelathatd a karosodds és az épitési
vdallalkozét hibaztatta a terilet geotechnikai tulajdonsdgainak hiGnyos
bemutatasaért.

A Boliden szakértéje a Geocisa 1996-ban, két évvel a tragédia bekdvet-
kezte el6tt, jelentésében leirta a gat gyenge pontjat: csiszélap alakulhat
ki a margaban az alapozasi sik alatt, ami nem mutatkozik addig, amig a
toltés meg nem mozdul a mentett oldalon.

A jelentéssel 6sszhangban telepitett négy inklinométer deformaciéjat mar
1997-ben észlelték. Azonban négy inklinométer k6z0l egy nem mikoédott
1997 majusa 6ta, a maésik harom is mar rossz dllapotban volt a gatszaka-
daskor.

A madridi lapok néhdny névtelenségbe burkol6z6 geotechnikai szakértst
idéztek, akik szerint a gdatszakadds oka kémiai valtozdsokra vezetheté
vissza, a savas zagybdl szivargd viz megvdltoztatta a gat alapja alatti
margat. A mésznek savas kézegben megvaltozik a mechanikai ellendlidsa.
Az dnjeldlt szakértdk szerint a savas szivargas és a kdzeli banya folyamatos
robbantgatasai egyUtt eredményezték a tonkremenetelt.

Mas szakértSk szerint a gat térfogatvdaltozd agyagra épilt, amelyik szara-
das és nedvesedés hatasara deformalodik.

Véleményuk szerint az agyag expanzidjat és a kontrakcidjat figyelem be
kellett volna venni a gat tervezésénél. A jelentésUk tovabbda megjegyzi,
hogy az altalaj nem volt megfelelé a zagyanyag tarozésara.

Megint mas szakérték pedig azt sugalltdk, hogy a gat tervezése a nem
megfelelé korona szélességgel tortént, és a zagy betéltési szintje is maga-
sabb volt a tervezettnél.

Egy térképész szakérté (!) dllitasa szerint, amely az El Mundd majus 25-i [12]
szamaban jelent meg, a gat egy duzzadd agyag tetején épult.

Az agyagon belUl deformdciok torténtek, melyek tovabb terjedtek a talaj-
ban. Az agyagban 1évé rétegen keresztili szivargas eredményezhette a
duzzaddasdét, és az agyag térfogatdnak ndvekedését.

Ezt a mozgdast figyelembe kellett volna venni, kUléndésen azutdn, hogy az
inklinométerek deformalédtak.

Chapter 4
Earth Dam Sliding Failure
Az pain

agyag szigetelés a zagyoldalon gatkorona
0 10 20m
) X% 2%,
B 3 2,
N 5 s,
inat gat, 248
B vizdtereszi6 Uledékes réteg 15m
4 -
vizzaro fal Tiooen ek aded
Gatszakadasok zagytarozoknal

Failings of Tailing Dams
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A tarozébdl 1,5 millié m3szilard anyag és 4,0 millié m3 savas viz

Kozel 0,3 millié m3 szilard anyag a gat kézelében lellepedett, a
maradék 63 km hosszon szennyezte be a terUletet viztelenitd

A savas vizes zagy eléntétt mezbket, elpusztitotta a vizi életet
és nehézfémet rakott le Gsszesen 4600 futballpalyanyi terbleten.
Az iszaplavina pont azeltt allit meg, hogy elérte volno a
vilagérokség részét képezd Donana Nemzeti Parkot, hdla a
gyors beavatkozasnak, amellyel egy régténzott gatat emeltek.
A Donana Nemzeti Park Eurépa egyik legnagyobb vad-rezerva-
tuma, amely 75 ezer hektaron nyujt Gtmeneti pihenéhelyet a

THE AZNALCOLLAR DAM FAILURE
Seville, Spain

1.5 million m? of solids and 4.0 million m3 of acidic water (pH=2-4) escaped
from a tailings impoundment.

Nearly 0.3 million m3 of solids were deposited near the dam, and the
remainder contaminated the water of two rivers draining the area, the
Agrio and Guadiamar, along a 63 km stretch.

The acidic tailings flooded fields, severely depleted aquatic life and
deposited heavy metals over an area equivalent to 4,600 football pitches.
The mudflow had been stopped with the help of swiftly built makeshift
dykes just before it reached Donana National Park, a UN World Heritage
Area.

Donana National Park is one of the biggest wildlife reserves in Europe, a
major coastal sanctuary for migrating birds over an area of 75.000
hectares.

A szemtanik eimonddasa és a helyszini bejaras tapasztalati alapjan a kévetkezék fogalmazédtak meg a
gatszakaddssal kapcsolatban:

A gat alatti tébb méter vastag talaj lemez csuszott a Rio Agrio felé. A csoszds szélessége kb. 20 méter volt
a két medence taldlkozasanal.

A gat hirtelen repedt meg és tért Gssze, a fal leomlott és elmosddott a két zagytarozé kézott.

A megnyilason keresztol mintegy 5,5 millié kdbméter zagy és viz folyt ki,

Az Agrio folyé medre mintegy hdrom métert emelkedett, megvaltoztatva a folydsat.

Based on the account of eye witnesses and_the«findings_ of in situ observations, the following can be
concluded in respect of the dam failure:

A soil layer of a thickness of several meters underlying/the embankment slid towards the Agrio River..The
width of the slid soil at the area where the twoireservoirs meet was approximately 20 m.

The fissure and the burst of the dam was a sudden’event,-in the course of which-the embankment wall
between the two tailings reservoirs collapsed and was washed away.

Approximately 5.5 million cubic meters oftailings slurry and/ water escaped the reservoirs throbgh the

The water level of the Agrio River rose by three meters and the.course of the river changed.

AROUND THE WORLD: DAM FAILURES

The company operating the site stated that the accident was unforeseeable.
and blamed the 'contractor for ‘the incorrect interpretation “of the
geotechnical properties of the area.

A report prepared by Geocisa on behalf of Boliden in-1996, two years prior to
the accident, had described, the weak point-of the dam: sliding surfaces
may form in the marl underneath the foundation, not manifesting
themselves, however, untilthe-embankment on the protected side moves.
As early as 1997, deformations were observed on the four inclinometers
installed following the findings of the report. However, one out of the four
inclinometers was not functional as from May 1997 and.the other three were
in poor condition at the time of the dam.burst.

Madrid papers quoted unnamed geotechnical experts stating that the dam
failure was caused by chemical processes in the-course 6f which the water
seeping from the acidic tailings slurry affected the marl underlying the
foundation of the embankment. The mechanical resistance of lime changes
in an acid medium.

According to the self-appointed experts, the acidic seepage and the
regular blasts performed in the nearby mine both contributed to the failure.
Other experts expressed the view, however, that the dam was built on clay
with a volume changing property, which gets deformed when exposed to
the effect of drying and wetting.

In their opinion the expansion and the contraction of clay should have been
taken into consideration when planning the dam. Their report also remarked
that the subsoil was not suitable for the storage of tailings slurry.

Yet another group of experts suggested that the designed width of the
embankment crown was not satisfactory and that the actual tailing slurry
level was higher than the planned level.

According to a cartography expert(!), whose opinion was published in the
May 25 (12th) issue of El Mundo, the dam was constructed atop a swelling
clay layer.

Deformations developed within the clay which spread further in the soil. The
seepage through the layer within the clay may have resulted in the swelling
of the clay as a result of which its volume increased.

Such movements should have been taken into consideration, especially
after the deformations were observed in the inclinometers.

The pyrite slurry stored in the southern reservoir is a highly homogenous
material, with an average grain size of only 10um and a material density of
43kN/m3. Such slurry is saturated and has an approximate density of 31
kN/m3, which is significantly higher than that of natural soil. It is important to
note that pyrite slurry is characterised by delayed solidification behaviour, as
well as by cementation after settiement, which results in high strength.

The subsoil is composed of Miocene blue clay, which is fat clay of high
plastic index with a natural water content close to the value of liquid limit. It
shows a brittle behaviour when exposed to loading:; due to direct shearing it
reaches its maximum shear resistance at a movement of less than 1 mm,
which soon falls to a residual value.

According to the shear strength test data, the cohesion of the clay (which
may be as much as 65 kPa) completely falls away after reaching its peak
value, with only the frictional resistance remaining. As a result of further
movement, shear resistance suddenly drops to not more than 75-80% of the
peak value. For the residual value to develop, much more significant
movements are required.

To learn more about the subsoil, soil profiles were gained from boreholes dril-
led after the dam failure at several sections of the embankment. The aim of
the drillings was to explore not only the stratification of the soil, but also the
piezometric pressure conditions.

According to the data obtained from piezometric tests, very high pressures
exceeding that of the tailings slurry evolve on the headwater side of the
embankment, while pressures on the protected side drop to the terrain
surface level. These high water pressure levels can reduce strength
parameters to a level below critical. Although the tests were performed after
the dam failure under changed boundary conditions (e.g. the slurry level in
the reservoir), they are still suitable for verifying model calculations that were
applied to analyse the failure condition.

Other factors such as earthquakes, blasts, dripping or subsoil seepage were
excluded from the causes of the failure.

In the opinion of the experts invited [1], the primary reason for the failure at
Aznalcdllar was a decreased shear strength developing on a sliding surface
in the process of a progressive deterioration.



TANULSAGOK, JAVASLATOK

Kollektiv egyUtimiksdéssel készithetd hatékony szabalyozasi feltételrend-
szer , segitd hozzédlldssal.

A gétak épitésének muszaki eldiranyzetait, a szikséges és elégséges moni-
toring rendszer paramétereinek meghatdrozdsat kételezéen betartandé
szabalyozésokban kell régziteni,

Szikséges egy ellendrzéshez felhaszndlhatd un. eliendrzési listat elkésziteni
és a szakeértdi felUlvizsgdlat soran ezzel kapcsolatos allasfeglalésokat, tébb
szakteriletet érintd kérdésekben a véleményeket egyeztetve hatdsagilag
is szamon kérni.

A megfelels szintl és mindségU icdszakos szakértdi felllvizsgdlatokat szik-
séges eldirni, a tervezdk jogositvanyait ellendrizni szUkséges, &s minden
esefben szakértdi

opponenciat és transzparencict biztositani kell, még o nagynevy kilféidi
vagy egyetemi vizsgalatok esetén is.

Allandé naprakész informacidbazist kell kiépiteni, rdgziteni a létesités, a
muiszaki beavatkozdsok, a hatdsagi elirdsok és ellendrzések adatait, dtte-
kintheté tortalomjegyzékkel és megfeleldé hatékony transzparenciaval.

Foto: Stiller Akos (hvg.hu)

Az &sszedllités o gatszokadds dsszetett okainak tényszerl hattér-
informaciés bemutatasat célozta meg.

A bemutatott tragikus kareset kézvetlen és kozvetett okainak
elemzése tanulségul szolgalhat mérndkeink és szakembereink
szdmdara, dtmutatésokat, felismeréseket a jobbitas széndékaval,
a mélyebb megértések szikségességét hangsilyozva,

Az Gsszedllitdsnak nem volt célja, hogy a hibdk hatterében bdnbakokat
keressunk.

(A vizsgalatck és a kévetkeztetések még tovébbi tényadatok megismeré-
se utan kiegészitésre, pontositasra kerilhetnek.)

Az elemzé Hsszedllitas szerzéjét oz a cél vezette, - észinte részvéttel az el-
nunytak és karosultak irant -, hogy megismerjik ¢ tragikus kéreset mdszaki
okait, kérilményeit, és a tudomany irén an elkételezett alazattal tére
kedjUnk arra, nogy hasonld kdaresetek ne kévetkezhessenek be.

[Mecsi Jozsef]

CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS

With ¢ positive approach and cooperation among various organisations
and authorities it is possible to set up an efficient conirol system.
Technical specifications for-the construction of dams as well,as the
necessary and sufficient levels of monitoring must be included in sirictly
enforced regulations.

The licenses of dam design engineers and experts in charge of tegular
supervisions must be reviewed. Transparency and validation of the results
of such supervisions and. inspections must be ensured.even when these
are carried out by established independent organisations or universities.

A regularly upcated database’ must be  sel up, where data of
construction, any technical interventions, official regulations. anc
inspections must be entered with apprepriate transparency and clarity:

Foto: Stiller Akos (hvg.hu) Foto: Stiller Akos (hvg.hu)

The aim of the present study was to provide a background analysis of the
complexity of factors contributing to the dam feilure. However, the
anclysis wos restricled o the mechanical cspecls of Ihe failure and did
not examine the chemical effects of the alkaline substance.

The analysis of the direct and indirect causes of the tragic incident can
serve as a lesson te both engineers and experts of other professions. It is fo
provide guidance for improvement by oftering a deeper understanding of
tactors. It was not en aim of the study to identity scapegoats in the
background of the incident.

(The findings and conclusions derived from the examinations may be
further refined and supplemented in the future in light of further facts and
data yet to be revealed.)

The objective of the author of the present anclysis was, led by deep
sympathy for the viclims and those who suffered damage. to provide an
insight into the technical causes and the circumstances of the tragic
incident. as well as to promote. with a humble approach to sciences. cll
endeavours to avoid such cisasters in the future.

[Jozsel Mecsi)

foto: Stiller Akos (hvg.hu)
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Absztrakt

Palyazatomat a helikopteres légimentéstdl irtam, amely folyaman bemutatom a magyar légimentés
szervezetét, ismertetem a mentShelikopterek sajatossagait, a felszerelést, irok a személyzetrdl, valamint az
altaluk szemben tamasztott kdvetelményekrél. Ismertetem a csapat napirendjét, a repiilési id6szakot és a
mentési folyamatot is. Komoly esetek (vorosiszap katasztrofa, marcius 14-15-ei hévihar stb.)
részletezésével szeretném ismertetni munkdssagukat, hogy az olvasé még kozelebbrél belelasson
mindennapi 6nfeldldozé munkajukba és ldssa a szoros egylittmikodést a Magyar Légimenté Nonprofit
Kft. és mas szervezetek kozott, mint példaul a foldi mentSegységek, tzoltok, rendbrség és még
sorolhatnam.

I wrote my essay about the helicopter air-rescue service: I have presented the organisational structure of
them, describe the specific features of the rescue helicopters, its equipment. 1 also introduce the rescues
staff, the requirement of their job, their daily routine, describe the flying and the rescue process.
Presenting serious accidents (such as the red-slime case, the extreme snow storm in March) I would like
to show their job in details in order to help the readers to understand their service and the cooperation
between the Hungarian Air-Rescue Nonprofit kft. and other organisations like the fire departments,
ambulance, police and other ground services

Kulcsszavak: helikopter, 1égimentés, katasztréfa ~ helicopter, air-rescue, disaster
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Ha megszilal a szivén hangja
Szivedben a vészesengdt kongatia.
Lhenkor nincs éjel, sem nappal,

Mert egy ember élete van bajban.
Lelkedet ébreszti a hivatdstudat,

S exzel elfezdidik ag életmentd futam.
Az életmentd is csak egy drtatlan ember
és a segitség neki is majd elkelll’”
(Ismeretlen szerz6)

Témavalasztas indoklasa

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem BSc védelmi igazgatasi szak harmadéves hallgatéjaként palyazatom
alkalmaval a helikopteres légimentésrdl irtam, amelynek megirasahoz részben személyes okok vezéreltek,
valamint szeretném bemutatni mindennapi életliiket, munkdssagukat és becstilendé 6nfelaldozasukat.

Kezdetekben a légimentést repiilSgépekkel végezték, de a landolas szimos esetben komoly
nehézségeket okozott. A helikopterek kialakulasaval a mentési folyamat sokkal korszeribb, kénnyebb és
gyorsabb lett. A helikopterek a repiil6kkel ellentétben képesek voltak a helybdl fel és leszallasra, igy nem
kellett megfelel$ leszallépalyat keresni, mint a repiilégépeknek. Ez tette a folyamatot gyorsabba, mivel
tobb esetben alkalmas leszallopalya csak a balesettél kilométerekre volt.

Magyarorszagon 1957-ben jott létre a szervezett légimentés. Eleinte természetesen merevszarnyas
repllégépeket alkalmaztak, a helikopterek csak késébb valtak népszerGvé. Jelenleg az Orszagos
Mentészolgalat iranyitsa ala tartozik a légimentés. Ok doéntenek a helikopter bevetéseirdl is. A magyarok
harom jol ismert géptipust alkalmaztak az eddigi évek soran. Ebbél a harom tipusbdl, ketts, az Eurocopter
AS350B Ecureuil és az EC132 T2 még a mai napig haszndlatos, azonban az MI-2-est mar nem
alkalmazzak, mert nem felel meg az Eurdpai Unié altal el6irt feltételeknek, valamint alkalmazasanak utolsé
éveiben t6bb baleset is tortént a tipussal.

Munkammal szeretném bemutatni munkassagukat, hogy sokan megismerhessék azt és tisztelettel
tekintsenek a légi egységekre. Dolgozatom jelenre vonatkozé részeit f6ként a Budadrsi LégimentS Bazison
toltott megfigyeléseim és az ott dolgozdk segitségével készitettem.

Légimentés

Légimentés Magyarorszagon[13]

Magyarorszagon 1957-ben jott létre a szervezett légimentés. Eleinte két Jak-1218-est és két Aero 45'9-Gst
alakitottak at erre a feladatra. Kezdetben a repllé gépek még csak Ferihegyre szallitottak a sérilltjeiket,
akiket onnan tovabbi mentSegységek kbzuton vittek a megadott kérhazba. Akkoriban még nem léteztek a
mentési feladatok ellatasara specializaloédott helikopterek. A korabbi reptil6 gépek elavulasa miatt az orszag
két darab svajci Pilatus Turbo Portert kapott, amely szerencsés valasztasnak bizonyult.[2]

1980-ban Lengyelorszagtdl szerzett az orszag egy Mi-2-es helikoptert légimentés céljara, amely sokkal
hatékonyabbd tette a munkat. Természetesen a merevszarnyas repllégépek (An-220, 1.-41021) a
betegszallitasi feladatok ellatdsara tovabbra is alkalmasak maradtak. [1]

idezet. html megnyltas datuma 2012-02-20

18 Jak-12: Szovjetunioban fejlesztették ki. Polgari és katonai feladatok elldtasara épitett konnyd reptil6gép, melyet a
magyar Néphadsereg is alkalmazott Gém néven.

19 Aero-45: a 1I: vilighaboru utan, Csehszlovakia altal kifejlesztett repiilSgép.

20 AN-2: egymotoros, kétfedeld repiil6gép, amit a Szovjetunidban fejlesztettek ki, szallitds céljabol.
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1. kép: A légimentd bazisok elhelyezkedése??

A francia AS-350B Ecureuil tipust helikopterek beszerzése csak a rendszervaltoztatis utan volt
lehetséges, mivel csak ekkor valt lehetévé nyugatrél a gépek behozatala. Kezdetét vette a 1égi ment6
bazisok halézatanak kiépitése. A cél az volt, hogy a menetidé 20 percnél ne legyen t6bb, de az Eurépai
Unidhoz valé csatlakozds 4j szabvanyokat vont maga utdn, amelyek ezt az id6t 15 percre médositottak,
amit a riasztastdl szamitva kell értelmezni. Jelenleg azonban még mindig akadnak olyan teriiletek, amelyek
megkozelitése tobb mint negyed 6ra.[1][2]

Nem sokkal kés6bb szamos probléma 1épett fel, mivel Magyarorszag két darab Mi-2-es helikoptert is
elvesztett tragikus balesetekben?. Repiilé géphiny lépett fel, igy a Magyar Egészségligyi Minisztérium?4,
szerzbdést kotott az osztrak légimentd szervezettel, ezaltal 2006-ban megérkezett hazankba az elsé EC-
135 T2 Ausztriatol. 2007-ben ezt Gjabb két helikopter kévette. Mara mar 5 ilyen helikopterrel rendelkezik
Magyarorszag.[1][2]

2007- 6ta az OMSZ mar az eurdpai kévetelményeknek is megfeleld, nyolc korszerti helikopterrel latja el a
mentési kotelezettségeit. EbbSl 6t a legmodernebb, specilisan erre a feladatra kifejlesztett EC-135 T2
tipusd gép. A masik harom, ennck a tipusnak az elédje, az AS-350B Ecureuil. [1]

Jelenleg hazankban 7 db légiment6 bazis mikoédik (Budadrs, Debrecen, Miskole, Szentes, Pécs,
Balatonfiired és Sarmellék).

Az alabbi dbra a légimentd bazisok elhelyezkedését szemlélteti. A kérdk 5 perces idSintervallumokat
abrazolnak, igy lathaté melyek azok a teleptilések, ahova a helikopterek kiérnek az Eurépai Unid altal
megkévetelt id6 alatt. Az orszag nagy része lefedett, azonban az északnyugati és északkeleti orszagrészben
vannak még kritikus teriiletek, ahova a menetid6 tébb, mint 15 perc.

A mentShelikoptereknek szimos kovetelményeknek meg kell felelniik. A Magyar Légimentd
Nonprofit Kft. altal tizemeltetett mentShelikopterek riasztasi rendje 1. bekezdésében megfogalmazza:

1. A lgimentés 6bb jellemzdi:
o A foldi egységeknél gyorsabban juttat magas Répzettségii személyzetet és kiemelt technikdt, akdr nehezen
nmegRozelithetd helyszinre is.
* Segitségével kiméletes és gyors szdllitds hajthatd végre.”

21 1.-410: Csehszlovakiaban fejlesztették ki, els6 reptlése 1969-ben volt. Két légesavaros 19 személyes reptil6gép.

2 http://kep.cdn.index.hu/1/0/181/1815/18155/1815503 73e5edfcIbbb3e9a9¢722b714116d1fa wm.jpg - letdltés
datum:: 2013-09-06)

2t6bbek kozott 2005.maricius 31.-én lezuhant egy Mi-2-es helikopter, A gép a pécsi klinikara széllitott beteget. A
korhazbdl val6 felszallas utin a helikopter rotorja nekititk6zott a kothdz melletti éptilet oldalanak és lezuhant.
FeltehetSleg a kedvezétlen id6jarasi viszonyok miatt fellépS pilotahiba okozhatta a tragikus balesetet.

242011 6ta az Emberi Eréforras Minisztérium egyik allamtitkdrsaga

70


http://kep.cdn.index.hu/1/0/181/1815/18155/1815503_73e5edfc9bbb3e9a9c722b714116d1fa_wm.jpg

A mentShelikopterek sajatossagai [1][2]

A nemzetk6zi 1églgyi szervezetek egységesiteni szeretnék a mentési feladatokat ellaté helikoptereket.
Jelenleg a ment&helikopterek csak 2 hajtémivesek lehetnek, mivel ezek a tipusok biztonsigosabbak az 1
hajtomuves tarsaikkal szemben. Ez a lakott teriiletek feletti repiilés miatt sziikséges, mert az egyik hajtému
meghibasodasa esetén a masikkal még képesek repiilni. Az emlitett kévetelményeknek jelenleg 5-6 féle
forgbdszarnyas felel meg. Magyarorszagon tovabbi szempont a gazdasagossag, valamint szamottev$ az
adott helikopter szerviz id6szaka (elSirt repiilt 6raszam utin kotelezd) és az tizemben tartasi koltsége is.

A mentShelikopterek esetében a legfontosabb az egészségiigyi felszerelés, amely legkdzelebb egy
rohamment? felszereltségéhez 4ll. Az 5/2006. (I1. 7. ) Egészségugyi rendelet targyi feltételek mellékletének
9. bekezdésében meghatarozza :

9. Légi mentdjarmiivee (mentdhelikopter és mentdrepiildgep): a legaldbl esetkocsi szintid foldi mentdjarmiivekere
meghatdrozott, a syakkiséret igényének megfeleld egészséoiigyi személyzettel (neonatoligiai szdllitds esetén neonatoldgiai
szaksgemélyzettel) és felszereléssel (Rivéve nitrogénoxidul és oxigin 50-50 szdzalékos keverékét tartalmazd palack és
inbaldtor), a lgi kozlekedéssel kapesolatos jogszabdlyoknak megfelels szervezeti hattérrel, pildtaval (pilotikkal) és
miiszaki sgemélyzettel, valamint a Vg kiglekedésrd] 3006 hatdlyos jogszabdlyi rendelkezésekben eldirt, a lgi jarmil
hasgndlatira és a légi kozlekedésben vald részvételre vonatkozd feltételekekel rendelfezd lgi jarmil.”

Felszerelés

A gépben kevés a féréhely és a repllés miatt a muszerek specidlisan a helikopterhez késziiltek, amely
némely berendezés markajait meg is hatarozza, mivel nem mindegyik tipusi berendezés helyezhetd el
pontosan a kialakitott helyre. A felszerelés régzitett, igynevezett rack allvanyokon helyezkedik el, tovabbi
eszkdzoket, gyogyszercket pedig fidkokban tirolnak, amelyeket szintén régziteni kell. Meghibasodas
esetén az orvosi miszerek kénnyen kiveheték a helytikrol.

Személyzet

A mentShelikopter személyzete 3 £6 (mentSpiléta, mentSorvos és a mentéapold). A csapatban nék és
férfiak egyarant dolgoznak, bar az el6bbiek szama igen alacsony. Jelenleg a koriilbelil 130 alkalmazott
kozo6tt mindbssze 4-5 né talalhatd, akik orvosi feladatot latnak el. A csapatok nem allandéak,
folyamatosan valtoztatjak 6ket. Ennek ellenére az Gsszetartds és a koztitk 1évS bizalom nagyon magas.

A helikopter fedélzetén mindig a pildta a felelés, mig az ellatas ideje alatt az orvos. Minden repiiléssel
kapcsolatos tigyben a pilota kezében van a dontés joga, folyamatosan figyeli a monitoron mind a magyar,
mind az curdpai idbjarast is. Joga van az orszag barmely teriiletére repiilni, tovabba mindig 6 dént a
landolas helyszinérdl is. A leszallasi helyet javasolni lehet neki, de a dontés az & kezében van.

Specialis elvarasok

A helikopter személyzete a legkivalébb szakemberekbdl all. A mentSpildétinak minimum 600-800 repilt
o6raval kell rendelkeznie, amelynek egy részét gazturbinas, masik részét pedig nem gazturbinas helikopteren
kell teljesitenie. Ezt kévet6en helikopter tipusatképzésen is részt kell venni a pilétanak, amit egy 30 oras,
oktatéval tortént gyakorlas is kévet, amelyet az éles bevetések idején teljesitettek. Ezen tul folyamatosan
képezik Oket, valamint félévente szinten tarté ellendrzott repulést kell teljesiteniiik, az évente torténd
hatdsagi vizsga mellett. A ment6éapolonak, illetve a mentSorvosnak korabbi gyakorlattal kell rendelkeznie,
amelyet kérhdzban vagy mentSautdban szereznek meg. Az orvosok masik allasukat tekintve vagy kérhazi
aneszteziolégusok vagy oxyologusok?®, traumatologusok, siirglsségi vagy intenzives szakemberek. Az
apolok a foldi egységeknél is dolgozo diplomas mentStisztek. Egyszoval a legfébb feltétel a tapasztalat.
Tovabbi koévetelmény egy tanfolyam, amely a helikopter fedélzetén végzendd beavatkozasok esetein tdl,
altalanos navigicios elméletet is magaba foglal. Az 5/2006. ( II. 7. ) Egészségugyi rendelet személyi
feltételek mellékletének 11. bekezdése megfogalmazza:

% Az oxiolégia az orvostudomdny minden aginak a sirglsségi részét foglalja megiba. Ezenkivil megkovetel
igazsaglgyi orvostani, katasztréfa orvostani és jogi ismeretekben valé jartassagot is. Az oxyoldgiai szakvizsgaval
rendelkez6 szakorvost nevezik oxyolégusnak. Fébb teriiletei: mérgezés, sérilltellatas, 1élegeztetés, tjraélesztés, égési
sérulések, mentéstechnika, betegszallitas.
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W11, Légi mentdjiarmiivin olyan orvos, mentotisgt, apolo foglalkogtathatd, aki megfelel e melléklet szerinti személyi
[feltételeknek és kiképzést kapott a légi jarmiivon torténd munkavégzésre is. A kiképés tematikdja a kivetked:
A repiilés élettani hatdsai. Hang, vibrdcio, gyorsulds, lgnyomads valtogdsai, oxigén-tensid viltozdsai,

psychés terbelés, Jet-lag szindrima®, kinetdzis? 2 dra
Légimentés, betegszdllitds, célja, indikdcidi, Rontraindikdeidi. Mentihelikopterrel, mentdrepiildgéppes 2 bra
végrebajthatd egyéb feladatok. Betegataddssal kapesolatos egységes midszerefe.

A mentdhelikopterek felszerelése. Mentéstechnikai eszkoz0k alkalmazdsa a fedélzeten. 2 dra
Tiizbiztonsdgi ismeretek. Munkavédelmi eldirasok. 2 dra
Altalinos repiilési ismeretek, repiilési szabilyok. 3 dra
Vészhelyzetek fajtii, kovetendd eljardsok, kényszerleszdlls. 1 dra
Gyakorlati foglalkozis. 2 dra

Mentipilstaként az foglalkogtathats, aki a hatdlyos ligiigyi eldirds szerint meghataroott légijarmi-vezetdi képesitéssel
rendelkezik.”

Napirend

A csapat tevékenysége nagyon komoly napirendhez kétoétt. Minden reggel a pildtinak a miszaki
allomannyal egyttt ellendriznie kell az id6jarast és a helikoptert. Természetesen, ha az id6 nem teszi
lehetévé a mentést, varni kell a kedvezd valtozasig. A repilé gépnek mindig elegendd tizemanyaggal kell
rendelkeznie a mentésre. A hianyzé mennyiséget minden egyes bevetés utin azonnal poétoljak. Az
egészségiigyl személyzet az egészségiigyi felszerelésért felelés. Bevetések utin azonnal pétoljak a bevetés
alatt felhasznalt eszk6zOket és orvossagot.

Minden reggel ellendrizniiik kell a forgdszarnyas felszerelésének hidnytalansagat. Abban az esetben, ha
a bazis 8:00-t6l tgyeletes és mar 8:01 perckor riasztjak a gépet, az el6z6 esti ellen6rz6 listat veszik alapul.
A legfontosabb az allandé késziltség. Az tgyeleti id6 alatt a csapat tagjai nem hagyhatjak el a bazis
teriiletét. Abban az esetben, ha bizonyos okok miatt az tigyeletet meg kell szakitani, vagy a megszakitas
utan ismételten tigyeletbe lépnek, a ment6apold jelentést tesz a reptilés koordinatoranak. A koordinator ezt
r6gziti az tgyeleti lapon és jelenti a szolgalatvezetS féorvosnak. Az egységnek tovabba kételezettsége az
tgyelet befejezését is jelenteni, szintén a repiilés koordindtoranak az dgynevezett 1égi beszédcsatornan. Ezt
a tényt szintén rogzitik az tgyeleti lapon, amely ezt kévetben elektronikus tton a szolgalatvezetd
féorvoshoz keriil.

A napirenden kivil a pilotak folyamatosan ellenérzik a helikoptert és minden piléta valtas alkalmaval
elmondjak a tapasztalataikat tarsaiknak (pl.: szokatlan dolog észlelése, feltételezett hiba stb.). A pilétak
maximum 6t napot dolgozhatnak folyamatosan, utina kotelezd a pihendidS biztositdsa szamukra. A
helikopter folyamatos karbantartisa elengedhetetlen folyamat.

A karbantartasnak két £6 tipusa van:

1. tervezett karbantartds: a repult 6rdk szamatdl és az eltelt naptari tzemi id6tdl is fugg. A
helikopter alkatrészeit meghatarozott repiilt 6raszam vagy maximum két évente cserélni kell.
2. nem tervezett karbantartas: meghibasodasok esetén sziikséges.

Repiilési idGszak

A repiilési id6t befolyasold f6 tényez6 a nappali vilagossag. A légiment6k munkaideje januarban a
legrévidebb a korai sététedés miatt. Ebben a hénapban reggel 8:00-t6l délutin 13:00-ig dolgoznak.
Februarban 7:00-t6] 16:00-ig, marciusban 7:00-t6] 17:00-ig, az 6ra atallitds utan aprilisban 6:00-t6l 18:00-ig,
maéjusban 6:00-t6] 19:00-ig. A leghosszabb tgyeleti id6 nyaron janius és julius hénapokban van. Ilyenkor
reggel 6:00-t6l este 20:00-ig allnak készenlétben. Augusztustdl a munkaid6é egy oraval csdkken
hoénaponként. Télen és Gsszel nem csak a sotétség miatt tudnak kevesebbet reptilni, hanem a gyakori kéd
is hatraltatja munkajukat. Vannak bizonyos idszakok, mikor sokkal tobb a baleset, igy tObb a riasztas is.
Ilyenek példaul a tavaszi hénapok, amikor az id6 enyhtlésével a motorosok megjelennek az utakon.

26 A Jet-lag szindrémat mas néven idézénavaltis-szindromanak is nevezik. Olyan embereknél 1ép fel, akik gyakran
repiilnek keresztil id6z6nakon.
27 Kinetozis: utazas betegségnek is nevezik. Szédilés, fejfajas, émelygés és hanyinger kisérheti.
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Tovabba szeptemberben az iskolakezdési id6szak is t6bb balesetet von maga utan. A nyari id6szakok
viszonylag kiegyensulyozottabbak.

Magyarorszagon jelenleg nincs éjjeli mentés, tobb okbol:

- a helikopter sotétben gond nélkil fel tud szallni, azonban a landolashoz nem mindig allnak
rendelkezésre a megfelel korilmények. Példaul a bevetés helyszine vagy sok esetben a kérhaz
sem rendelkezik megvilagitott leszalléhellyel. El6fordul azonban, hogy a gép még vildgosban kap
riasztast, de s6tétben fejezi be a mentést. T6bb alkalommal, ilyen esetekben a kivilagitatlan
koérhazi leszallot a renddrség segiti megvilagitani. A bazis leszallé palydja mar korszerd technikéaval
rendelkezik. A landolasi helyszin kortl van egy erds fényd lampasor, valamit egy gépbdl is
mukédtethets z6ld jelz6fény. Ez lehetévé teszi, hogy a helikopter akkor is biztonsaggal tudjon
landolni, amikor a bazison esetleg nem tartézkodik senki.

- éjjel a forgalom hatarozottan kevesebb, mint nappal, igy a mentSautdk is gyorsabban a
helyszinre tudnak érni.

- az &jjeli helikopteres mentés szamottevéen megnédvelné a koltségeket és a hatékonysdg sem
lenne nagyobb.

Mentési folyamat[6][7][8][9]

A Magyar Légiment6é Nonprofit Kft. az Orszagos Mentszolgalattal (OMSZ) egyttt végzi a munkat. Az
OMSZ Légiment6 Kht. felelGssége a légimentés biztositasa Magyarorszag tertletén.

Magyarorszagon a mentSk hivészama 104, de 1999-t6l a 112 egységes stirgsségi hivoszam bevezetésre
kerilt. Ez olyan esetekben tarcsazandd, mikor egy id6ben sziikséges mentd, rendér és tlizoltd jelenléte is.
Minden hivas, amely a mentSegységekre vonatkozik, az OMSZ iranyitécsoportjaba fut be, ott déntenek
arrdl, hogy mentSautét, vagy helikoptert killdenek-e az adott helyszinre.

Ment6t Magyarorszag terilletén barki (magyar vagy mas allampolgarsagu személy) is hivhat, minden
esetben, ha a sériilt/ beteg azonnali ellatasra szorul. A 97. évi CLIV torvény az egészségligyrdl 94. §-anak
masodik bekezdése megfogalmazza:

A beteg azonnali egészségiigyi ellatdsra szorul

a) személyi sériiléssel jard baleset, timeges baleset, katasztrifa esetén,

b) ha életveszély vagy annak gyansja dll fenn,

¢) heveny wvagy riasgtd  tiinetekkel jdrd esetekben, ha a siirgdsségi elldtds elmaraddsa életveszélybez, maradands
egészséghkdrosoddshog, vagy a gydgyulds elhiizddasdaboz vezethet,

d) sziilészeti esemény sordn,

¢) ha az, erds fdjdalom vagy egyéb silyos heveny tiinet csillapitdsa siirgds orvosi beavatkozdst igényel,

1) heveny tudatzavar esetén,

2) veszélyeztetd dllapot vagy annak gyanijja esetén.”

Ellenkezs esetben elegendd az orvosi tigyelet, vagy a haziorvos riasztisa is. A mentSegységek legf6bb
feladata a mentés, melyet az 97. évi CLIV torvény az egészségligyrdl 94. §-anak elsé bekezdése fogalmaz
meg:

WA mentés az azonnali egészségiigyi ellatdsra szornld betegnek a feltalilisi helyén, mentésre feljogositott szervezet dltal
végzett sirgdsségi elldtdsa, illetve az ebhez shikség szerint kapesolddian - ag egésységi dllapotinak megfeleld ellitisra
alkalmas - legkozelebbi egészségiigyi intézménybe szallitasa, valamint a szallitds kozben végzett elldtdsa.”??

A mentbhelikoptert azonnal riasztani kell, ha a sérilt allapota eset- vagy rohamkocsi szintl ellatast
igényel, és a helyszinre a f6ldi egységek negyed 6ran tal, vagy ésszerti idén belil nem érnének ki. Tovabba,
ha a bejelentésbdl kidertl, vagy feltételezhetS, hogy a beteg életveszélyesen vagy stlyosan megséril, és a
korhazba szallitasanak ideje a helikopterrel jelent6sen csékkentheté. Azonban itt figyelembe kell venni,
hogy a gyégyintézmény rendelkezik-e helikopter leszalléval vagy landolasra alkalmas hellyel, mivel ha a

%8 hozzaférhetd: http://www.mentok.hu/index.php?id=jogszabaly (megnyitas datuma: 2012-03-05)
2 hozzaférhetd: http://www.mentok.hu/index.phprid=jogszabaly (megnyitas datuma: 2012-03-05)

73



http://www.mentok.hu/index.php?id=jogszabaly
http://www.mentok.hu/index.php?id=jogszabaly

gépnek tavolabb kell landolnia komoly id6veszteséggel kell szamolni. Ilyen estekben elegend6 a foldi
egységek riasztasa is.30

Ha latja a pilota, hogy a bevetés kozvetlen helyszinénél képtelen a landolasra, akkor a helyszinhez
legkdzelebbi alkalmas teriileten teszi le a helikoptert. Innen vagy gyalog mennek a sérilthez vagy mds f6ldi
mentSegység szallitja a pacienst a helikopterig. A beteget csak stabilizalt allapotban lehet szallitani, a
repllés megkezdése utin a biztonsag miatt mar komolyabb beavatkozast nem alkalmaznak, mint példaul
ujraélesztés. Mar lehetéség van arra, hogy ezt a helikopteren is megtegyék, de még biztonsigosabb, ha
landolnak egy alkalmas helyszinen és csak az ismételt stabilizalds utan folytatjak az utat.

A beteget a sériilése stulyossaganak megfelelS és az ellatasara alkalmas legkézelebbi korhazba szallitjak.
Nem mindegyik kérhaz képes fogadni az adott sériltet. Példaul csak kevés koérhaz képes égési sériilt
ellatasara.

Abban az esetben, ha a kérhazat nem lehet megkézeliteni kéd, a leszallotertlet hianya vagy egyéb okok
miatt, a mentShelikopter egy kozeli helyen landol, ahonnan eset kocsi szallitja a korhazig a pacienst. Sok
koérhaz a leszallésuly korlatozds miatt nem rendelkezik landoldsi hellyel. A legkdzismertebb leszallohellyel
rendelkez6 intézmény a Honvéd Koérhaz, amely a mentShelikopter sulyanal joval nagyobb tdmegt, katonai
helikopterek fogadasara is alkalmas.

Katasztréfahelyzetben, ahol szamos sebesiilt van, mindig az orvosi szempont dont arrdl, hogy kit
szallitanak mentSautoval és kit mentShelikopterrel. El6fordult mar szamos esetben, hogy két helikopter is
dolgozott az adott helyszinen. Ilyen volt példaul a devecseri vords iszap katasztréfa vagy a miskolci arviz
is.

Természetesen, mint minden mentSegység, a mentShelikopter is visszafordithat6. A riasztasi rend 3.
bekezdésének leirasa szerint:

3. A belikopterek visszaforditasdrdl: © Mind a parbuzamos riasztds keretein beliil, mind a ,,segélykocsiként”
kért helikopter a helyszinen lévd barmilyen mentdegység, vagy orvos dital lemondbatd. » A lemondds igényét az
lletékes ICS mentésvezetdjénél kell jelezni, a beteg dllapotdrdl vald referdldssal egyetemben. A referdlds tartalma
megegyezik a segélybelikopter kérésénél leirtakkal. © Ezen informdciok alapjin ag ICS mentésvezetdje dont a
helikopter visszaforditisdardl. » Ha a helikopter a helyszinhez kizel jar, a visszaforditds utin a repiilés
koordindtor jelzi, hogy a belikopter hany percre volt a megadott helyszintdl, mely alapjan az 1CS mentésvezetdje
donthet 1gy, hogy a helikopter mégis folytassa a feladat elvéozését.”

A légimentSknek két £6 feladat tipusa van:

1. légimentés: ez az elsédleges feladat. A pacienst a kozvetlen helyszinrdl kell a kérhazba
szallitani.

2. betegszallitas: masodlagos feladat. Példaul beteg atszallitasat jelenti egyik koérhazbol a
masikba.

Jelenleg van egy nemzetkdzi egyezmény folyamatban, a transzplantaciokkal kapcsolatban. Szamos
szervatiiltetéses miitét elvégzésére csak Ausztridban van lehet6ség. A megallapodas azt foglalja magaban,
hogy a mitétre kiirt betegeket mentShelikopterrel szallitandk Ausztridba a beavatkozasra, a gyorsasag és a
hatékonysag miatt.

A légimentSknek elsébbséget biztositanak a felszallisok esetében, azonban a leszallasnal mas
paraméterek is meghatirozoak, ugyanis a helikopter kénnyebben mozog példaul az utasszallitokkal
szemben. Abban az esetben, ha a Liszt Ferenc Reptil6tér koézelében kap riasztast a gép, belép az
ugynevezett iranyitott légtérbe, ahol mar kotelezd felvennie a kapcsolatot az ottani irdnyitotoronnyal és
kovetni az utasitasait.

30 Magyar Légimenté Nonprofit Kft. altal iizemeltetett mentShelikopterek riasztasi rendje 2. bekezdés
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A magyar légiment6k munkassaga:

Ebben a részben bemutatdsra kertil a légimentSk egyiittmtkodése mas szervekkel és Onfelaldozasuk,
amelyeket konkrét példakkal ismertetnék.

2010. oktober 4. Vorosiszap katasztrofa

Ezen a napon zajlott a légimentSk torténetének egyik legdsszetettebb mentési akcidja. El6szor egy
szemsérilt kisfithoz riasztottak Sket Kolontarra. Ekkor még nem tudtdk, hogy milyen latvany fogja
fogadni 6ket. Ezt kévetSen folyamatosan érkeztek a hirek sulyosan sériilt betegekrél. Riasztottdk mind a 6
helikoptert, amelyek a nap végére 29 életveszélyben 1évé sériiltet szallitottak kérhazba. Koordinalasuk a
budadrsi bazisrdl zajlott, tovabba ez volt a Magyar Légiment6 Nonprofit Kft. és a Magyar Honvédség
gépeinek els6, k6zos, éles bevetése. A honvédség MI-17-es helikopterei nagyon nagy segitséget nyujtottak,
ugyani tobb tucat kénnyebb sérilt elszallitisara is alkalmasak voltak, valamint sététedés utan is mentették
a sérulteket és végezték a lakosok evakudlasat.[14]

2013. marcius 14-15.

Hoévihar, kilométeres autésorok, balesetek szdza tortént ezen a korantsem szépnek mondhaté nemzeti
tnnepen. Emberek ezrei ragadtak autéjukban, sokan gyermekekkel mindennemt élelem és ivéviz nélkil.
Hazankban ,,h6s6k szilettek”. Felsorolni sem lehetne azon emberek listajat akik sajat életiiket kockaztatva
segitettek embertarsaikon (ide értve a civil személyeket és a hivatasos allomanyokat is). Természetesen a
légimentSk is béven kivették a résziiket ebbdl a feladatbél. Tobb napon keresztill mentették emberek
szazait, arokba csiszott mentSautdkat és hokotrokat hiztak ki a bajbdl és még sorolhatnam. Az alabbi
képek egyikén a mentShelikopter lathatd, a masikon pedig a Magyar Honvédség egyik lanctalpasat
lathatjuk bevetés kézben.

2. kép-A Magyar Honvédség lanctalpasa3!

31 http:/ /www.idokep.hu/keptar/album/Petctdl+percre/kep/3660 — megnyitas datuma 2013-09-06
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3. kép- LégimentSk bevetés kozben3?

MENTOHELIKOPTER VARTA, HOGY A KISFIUT KIMENTSEK A TUZOLTOK...

WKiitha zubant egy midsfél éves gyermek a Ndgrid megyei Kazdron pénteken, a Risfisit tizoltok mentették ki, nem sériilt
megy a renddrség kiskordi vesgélyeztetése miatt inditott eljdrdst - koZolte a megyei renddr-fokapitinysdg sajtdiigyeletese.

A kisfidi esalddi hazuk undvardn jdtsgott, amikor felmdszott a lefedett gydivis kit tetejére. A fedé] megbillent, azg ndvaron
tartdzgkodd édesanyja pedig mar nem tudta elfapni a kicsit - mondta 1.dsziok Nora.

A salgdtarjani tizolték a szomszédok  segitségével rovid iddn beliil kiemelték a gyermeket, akit menthelikopterrel
szdllitottak a megyei kdrhdazba - mondta a sajtdiigyeletes. A salgdtarjani kapitanysdg biniigyi osgtalya  kiskori
vesglyeztetése miatt inditott biintetdeljdrds keretében vigsgdlja az, eset koriilményeit.” (2012, janudr 27 )%

Tizeset harom sulyos sériilttel

wDecember G-n érkezett jelzés a Vesgprém Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatdsag digyeletére, amely szerint Veszprém-
Szabadsdg pustan egy csalddi haz ég. A helyszinre a veszprémi tizoltok vonulta, Egy kb. 60 négyzetméteres csalddi haz,
15 négyzetméteres szobdjaban keletkezett a 1z, az épiilet fiisttel telitddott. A iz sordan harom ember - egy gyermek és két
Jelndtt — szenvedett sidyos égési sériilést. Oket mentdhelikopterekkel szillitottik budapesti egészségiigyi intézméinyekbe. A
iz Reletkezési okdnak ideritésére tizpizsgdlati eljards indult.”*

A fiatalember kiszallt a jarmiib6l és gyalog indult el az Gt mentén, ahol egy kamion elgazolta...

,2012.01.10.-én ag 51-es foiit Dunavarsinyi szakaszdn egy fiatalember ag antdjaval azg itrdl lesodrodott. Kiszallt a
Jarmitbdl és gyalog indult el az sit mentén, abol egy kamion elgizolta. Nehéz iddjdrdsi kiriilmények kizitt elsiként értiink
a helyszinre, ag ellatdsba egy véletleniil arra jard szabadnapos kollégink is bekapesolodott. A silyos koponya és
mellfassériilt, nyilt végtagtirést szenvedett beteget ag, iddokizben a helyszinre ért foldi mentik segitségével helyszini altatds és
Cletmentd mellkasi detenziondldst koveten, kritikus dllapothan szdallitottnk a Merényi Kh-ba.””’

http://www.idokep.hu/keptar/album/Percrél+percre/kep /3661 -megnyitas datuma: 2013-09-06)
BHTTP://WWW.STOP.HU/BELFOLD /MENTOHELIKOPTER-VARTA-HOGY-A-KISFIU-KIMENTSEK-A-
TUZOLTOK/992234/, CIKK CIME: MENTOHELIKOPTER VARTA, HOGY A KISFIUT KIMENTSEK A TUZOLTOK,
(MEGNYITAS DATUMA: 2012-03-20)
3 Kathfrofawde/em magazin LI V efolyam 1. szdam 2012 janndr — 31.0ldal,
Al hp?mod=news&action=showNews&newsid=25777&m=r, cikk cime: Kamion

gazolt, (megnyitas datuma: 2012-03-20)
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Ahogy olvashatéak voltak a r6vid bevetésleirasok, megfigyelhetjitk, hogy szamos esetben 6sszedolgoznak
a légimentSk akar a tlizoltokkal, rend6rokkel valamint a f6ldi mentSegységekkel is. Egytittmikodés nélkil
a bevetések hatékonysaga jelentSsen csékkenne.

Korabban emlitettem a Magyar Honvédség kutaté mentd helikoptereit, amikkel a légimentSk a vordsiszap
katasztrofa alatt komoly és Osszehangolt munkat folytattak. Szeretnék a kutaté mentésrdl is irni, amellyel
r6éviden bemutatnam kialakuldsuk torténetét és mindennapi munkassagukat.

Légi kutatéo-mentés [3][12] [13][15]

Kutatas:

A kutatds (rendvédelem) a rendéri csapateré azon harctevékenysége (taktikai eljarasa), amelyet
meghatarozott teriilleten (kOrzetben) eltlint személyek, targyak felkutatdsa, szokésben 1évé bunozé(k)
tartézkodasi és rejtekhelyének felderitése, a blin6z3(k) elfogasa, ellenallas esetén felszamolasa céljabol
alkalmaz. Magaban foglalja a terep, a természetes és mesterséges tereptirgyak atvizsgalasat, a figyelést, a
filelést, a kikérdezést, az elfogast. Moédjat tekintve végrehajthaté a terep teljes és részleges atvizsgalasaval,
formajat tekintve kutatélanccal, kutatocsoportokkal és a ketté kombinaciéjaval. A kutatas iranyat tekintve
lehet egyiranyu, két- vagy t6bbiranyu és centrikus. A kutatas harcrendje all: kutatécsoportbodl, lancban valé
kutatds esetén a kutatast végrehajté alegységek (raj, szakasz, szazad) egy arcvonalat képezd kutatélancabol
és tartalékbol, illetve a kutatécsoport raj — vagy szakasz — erejd felderité — kutatd csoportjaibdl és
tartalékbol.[4]

Kutaté — ment6szolgalat:

(repiilés) veszélybe kertlt reptil6gép személyzetek, valamint utasok felkutatasara és a nekik nydjtandé
segitség céljabdl létrehozott csoport. A kutaté — ment6 szolgélatot ellatdkat allandé készenlétben tartjak, a
szitkséges eszkozokkel ellatjak, kiszallitasukhoz mindenkor helikopter all rendelkezésre. A csoport
allomanyaba ejtSerny6sok is tartoznak, akik sziikség esetén a helikopterbdl kiugorva nyujtanak segitséget.
A kutato-mentS szolgalat eredményes tevékenységét segitik a repil6gép fedélzetén elhelyezett
mentGeszkozOk, a repllégép személyzetének felkészitése a vész elhagyast kévetS tevékenységre és a
ment6eszkozOk hasznalatara. [5]

Hazankban, a reptlégépek térnyerése idején az emberek csak kivancsisagbol, érdekességbdl kezdtek el
repllni. Ezen reptilések soran el6fordultak balesetek. Mivel még a kutaté-mentés és a légimentés fogalma
sem létezett, altaldban egy tulélé vagy egy arra tévedd személy kezdett el kutatni és kezdte el keresni
embertarsait. Bz azonban nem volt hatékony megoldas, mert az illet6ék nem rendelkeztek megfelel6
szaktuddssal, ismeretekkel és eszkozokkel.

A szakképzetlen ellatds, tapasztalatlansag vagy eszkozok hidnya tobb kart okozott, mint hasznalt.
Bizonyos esetekben maguk a tapasztalatlan segitSk is veszélybe kertltek. Ez vetette fel azt a tényt, hogy
valamilyen egységre és megoldasra van sziikség az ilyenfajta feladatok és katasztrofak kezelésére.

Elséként a katonasag kezdett ezzel foglalkozni az 1. vilaighdbord id8szaka alatt. A repiilégépek elészor
az els6 vilaghaborut megeléz6en keriltek a hadsereghez, ezért a kutaté-mentést igénylé feladatokat Sk
lattak el. A katonasdgon tdl csak az I. vilighabord utin kezdtek el foglalkozni. Bizonyos természeti
katasztrofak utini mentés (tlzesetek, stb.) tették ezt sziikségessé. A merevszarnyasok alkalmasak voltak
ugyan a kutatdsra, de a mentésre mar kevésbé a leszallasi nehézségeik miatt. Ezért az utébbi feladat sok
esetben a f6ldi egységekre harult. Eleinte ejtSerny6sok segitségével tudtak a problémat megoldani, de
hosszu tavon bizonyos, nehezen megkézelithetd terepek miatt ez sem volt hatékony megoldas.

A helikopterek 1955-ben t6rténé megjelenésével a kutato-mentés Gj értelmet nyert, mert a
forgbszarnyas repiilé gépekkel a feladat megoldasa 1ényegesen egyszertibbé és hatékonyabba valt. Ennek
oka, hogy a helikopterek viszonylag kicsi teriileten is képesek a leszallasra igy, a személyzetnek esetenként
nem kellett kilométereket gyalogolni a baleset helyszinéig, amely rengetek idéveszteséggel jart. A
helikoptereken alkalmazhat6 csorlS is fejlesztette a mentés folyamatat, mert sok esetben a leszallasra sem
volt sziikség a mentéshez.
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A Magyar Hadsereg kotelezettségévé valt a kutato-mentés, amelynek 6 oka a megszerzett tapasztalatuk
volt. A Magyar Honvédség (korabban Magyar Néphadsereg) az 1970-es évektdl helikopterrel latja el a légi
kutaté-mentés feladatait. Az orszagban nagymértékd fejlédésnek indult a légimentés, a 1égi rendészet és
még szamos nem katonai egység is. Ezen szervezetek egyiittmiikédése még hatékonyabba tette a kutatas és
a mentés folyamatat. A helikopterek egyetlen hatranya az id6jarastél valé fiiggéstk volt. A kordbbiakban
mar emlitett kod és szél jelentGsen hatraltatta az egységek munkajat. A légi kutaté-mentSk 24 Oras
miszakban latjak el a szolgalatot.

1989 utan ismét modositasok torténtek a kutaté-mentés szabalyzataban. A Honvédelmi Minisztérium
fennhatésaga ala kertlt a kutaté-mentés, igy a mikodtetéstkért is az volt felelés. A mentés elvégzése
tovabbra is a Magyar Honvédség feladata maradt. Ennek féleg térténelmi okai vannak, mivel sok ideig a
magyar honvédség repilé gépei elsGbbséget élveztek a légtérben. A honvédség a feladatot két fajta
helikopterrel latja el. Egy Mi-8-as és Mi-17-es tipustval.

A reptl6 gépeken ejtéerny6sok dolgoztak, mert Sk gyorsabban el tudtdk kezdeni a sebesiiltek ellatasat,
olyan esetekben, mikor a helikopter tavolabb tudott landolni. Ez hatékonyabba tette az ellatas folyamatat.
Szamos olyan — korabban mar emlitett — alkalom volt, amikor a helikopter nem tudta elvallalni a bevetést
az idGjarasi viszonyok miatt. Ezekben az esetekben, specidlisan erre a feladatra kiképzett f6ldi egység
hajtotta végre a bevetést. Ha a bevetés ideje alatt az id6 enyhiilt, a helikopter is a baleset helyszinére ment
és Gk folytattak tovabb a kutaté-mentést, mig a foldi egység a helyszin biztositasat végezte. Abban az
esetben, ha t6bb sérilt volt, amelynek ellatasara a helikopter személyzete kevésnek bizonyult, a foldi
egységek is segédkeztek az ellatasban.

Mint a légimentbk esetében, itt is a 112 tarcsazasaval lehet bejelentést tenni. Minden egyes bejelentés,
vagy kozolt informdcié nagyban elsegiti a kutatast. Bizonyos részletek elmondasa segit a csapatnak a
pontosabb kutatdsi és mentési terv elkészitését. Tovabba segit felkésziilni a varatlan események
elkertilésére, bizonyos eszk6zok el6készitésére, betegek szallitdsara stb.

Minden bevetést, az ugynevezett mentésvezet$ iranyit. Ennek oka, hogy bizonyos esetekben t6bb szerv
is a helyszinre vonul (pl. tlzeseteknél, reptil6gép baleseteknél stb.). Ennek a célja, hogy a kilénb6z6
egységek 6sszehangoltan és hatékonyan dolgozzanak ugy, hogy mindenki a megfelelé idében kapja meg az
ellatast. Ezzel a felesleges munkat kikiiszobolhetik, és eredményes bevetést hajthatnak végre. A bevetés
vezetGje minden egyes esetben tigyel arra, hogy az egységek elsé sorban a szakfeladataikat (tGizoltas,
betegellatas stb.) lassak el, majd azutan alljanak munkatarsaik segitségére. Ez biztositja az mentés
legszakszerbb végrehajtasat. Természetesen szamos olyan alkalom el6fordul, mikor a terep nehéz
megkozelithetGsége miatt szitkség van a 1égi rendészet vagy a légi tlzoltosag alkalmazasara is.

Osszegzés

Osszegezve a légimentést, Magyarorszag igen fejlett hdlézattal és modern repilé gépekkel rendelkezik,
amelyek az Eurépai Uni6 kévetelményeinek megtelelGen teljesitik a mentési feladatokat.

Am akad fejlesztenival6, mivel hazdnkban még nincs éjszakai légimentés. Egyrészt, mert a £61di egységek is
teljesiteni tudjak (azonban a helikopterrel még gyorsabba valhatna a mentés), masrészt a koérhazak
leszallopalyai jelenleg fejletlenck. Nincsenek kivildgitva, tobb esetben pedig nem is alkalmasak helikopter
fogadasara. Hianyossag még a csorlés mentés is, amely sok esetben is hasznos lenne. Olyan helyzetekben
alkalmaznak, amikor a helyszinen a landolas nem megoldhato, de a cs6rlézés csokkenteni tudna a mentés
hosszat. Ezzel a mentési folyamat gyorsabbd valhatna.

Magyarorszag lefedettsége viszonylag megfelel6, de természetesen akadnak olyan teriiletek, amelyekre a
kiszallas t6bb mint 15 perc. A jévSben egy U bazis felépitését tervezik. A bazis felépitésével az orszag
minden tertletére a helikopter kiérne az Eurdpai Unié altal kiszabott id6 alatt.

A légiment6k munkassaga minden szempontbdl tiszteletre mélté. Emberfeletti az a teljesitmény, amit a
mindennapi munkajuk soran nyujtanak. Minden nap reggeltdl estig készenlétben dllnak a bazisok teriiletén
és a riasztast kévetSen azonnal segiteni sietnek. Rengeteg ember készonheti nekik az életét, és ahogy 8k is
elmondtak, az a legjobb érzés szamukra, ha valaki azt mondja nekik: ,,K&sz6n6m!”
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A rendkivili id6jaras okozta veszélyhelyzetek és a karteriileteken
végzendo polgari védelmi feladatok rendszere Magyarorszagon
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Absztrakt

Az éghajlat jelenlegi véltozasanak tteme jelentSs kihfvast jelent a tirsadalmaknak. Az antropogén
tevékenységek (légszennyezés - tiveghazhatasu gazok mennyiségének névekedése -, kdrnyezet rombolas,
foldtertiletek egyre nagyobb mértékd emberi kihasznaldsa, tdlnépesedés stb.) mind hozzdjarulnak
kozvetett, avagy kozvetlen modon az éghajlat valtozasahoz, masrészt a sajat védekezési rendszertinket
gyengitjiik a felel6tlen emberi beavatkozasokkal. A kellemetlen hatasok k6zott az idGjaras egyes elemeinek
sz€lsGségesebbé valasat mar kilonb6z6 karesemények és katasztrofak egész sorozata mutatja, sGt a
globdlis éghajlatvaltozas és a rendkivili id6jaras kozott is vonhaté kapcesolat, mivel az ok-okozati
Osszefiiggésekben az éghajlat barminem valtozasa az idéjaras médosulasat hozza magaval. A kérdés az,
hogy az id6jards valtozasa milyen idGintervallumban torténik, és mekkora a lakossag sériilékenységi
faktora. A szerz6 jelen cikkében kisérletet tesz arra, hogy ismertesse, a rendkivili id6jaras és a globalis
éghajlatvaltozas kapcsolodasi pontjait, keresi, hogy mik lehetnek azok a veszélyességi faktorok, amelyek
alapjan a védekezési potencialt atalakitani, fejleszteni szitkséges. Tovabba elemzésre keriilnek egy-egy
karesemény kapcsan a rendkivili idéjaras okozta kartertiletek, az ott kialakult feladatok, és az egységessé
valt katasztréfavédelem (2012) 6ta hatalyos jogszabalyi keretek kozott fellépd, sziikségszerl polgari
védelmi feladatok.

Kulcsszavak: globalis éghajlatvaltozas, rendkivili id6jaras, kartertilet, polgari védelmi feladatok,
katasztréfavédelem

The pace of contemporary climate change creates several challenges for society. Anthropogenic activities
(air pollution, the rising amount of greenhouse gases, environmental degradation, increasing exploitation
of lands, overpopulation, etc.) all directly or indirectly contribute to climate change. Besides, our
protection system is weakened by irresponsible human interventions. Among the unpleasant effects,
certain elements of weather are becoming extreme which is already shown by a series of various loss
events and disasters, moreover, global climate change and extreme weather can also be related to each
other. In cause and effect relationships any change in climate results in the transformation of weather. The
question is: in what time interval does the change of weather occur and what is the level of vulnerability of
the population? In this article the author attempts to display: what is the role of extreme weather in global
climate change, and what can be the factors of danger according to which the reformation of protection
potential is necessary. Furthermore, in relation to certain loss events, damaged areas caused by extreme
weather are examined, along with the related tasks and the necessary civil protection tasks according to the
legislation in effect since the unification of disaster management (2012).

Keywords: global climate change, extreme weather, damaged area, civil protection tasks, disaster
management
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BEVEZETES

A félelmek beigazolédni latszanak. A kilfoldi és hazai tudésok kilonb6z6 férumokon bizonygatjak,3
hogy az ember tdlzott, szabalyozatlan beavatkozasoknak hatalmas ara lesz. A torténelemben tSbbszor
taldlkozott az emberiség a klima valtozasaival jard sdlyos hatdsokkal. Ma mar egyértelmi, hogy a legtobb
katasztrofa és karesemény meteorologiai eredetd. A szélsGséges idGjarasi események kétségkivil a
biztonsag szamara névekvs kockdzati tényezét jelentenek. Mikor vizsgaljuk az idSjards egyes elemeinek
modosulasat, a multbéli tapasztalatokat nem szabad elfeledni és figyelmen kiviil hagyni. Az ember létezése
ota kiizd és védekezik az idGjaras okozta hatasok ellen. Ennek egyik legegyszeriibb médja az volt, hogy
ruhdkba 6lt6tték testitket, ami a hideg ellen biztositott védelmet. A masodik, hogy fedett helyre huzodott
be (példaul barlang). Majd hazakat épitettek, amit Gjabb eszkézokkel, targyakkal szereltek fel az id6jarasi
elemek karos megnyilvanulasai ellen. Az emberek a veszélyektél kezdetben &szténdsen, majd egyre
tudatosabban kezdtek védekezni. Majd a fejlédési kapacitasokkal egyre ellenallobba valt az emberiség az
id6jarasi hatasokkal szemben. A védelmi képessége az embernek egyre hatékonyabb szinteket ért el, ami a
tovabbi fejlédés alapkovel lettek. A védelmi kapacitas fejlédott, majd rajottek, hogy a megel6zés és a
felkészilés lehet az egyik megolddsa a védelmi potencial hatékonyabba tételére. Bz a 21. szazad
mihamarabbi feladata.

A hazai id6jarast vizsgalva nem 4j keletl a rendkiviiliség, szélsGségesség. Ami viszont cselekvésre

késztet, hogy az utébbi 10-15 évben az évszazados meteorolégiai rekordok mind megdélnek. Az ezeket
alatamaszté  (kar)események valamilyen szinten a nemzetbiztonsagra, a gazdasagra, tarsadalomra,
kornyezetre veszélyt jelentenek. Az idéjarasi megnyilvanulasokbdl kirajzolédott, hogy térben és idSben
hirtelen és komplexen érkeznek. A reagalas pedig a szélsGségek rendkiviili hatasaira sokszor késett, vagy
nem megfelel$ szintd volt. Ez a vilag més orszagainak védekezésben résztvevs szervezeteire is igaz. Ebbél
az latszik, hogy komoly, Osszetettebb és ,,ujszerd” kihivasokkal kell szembenézni. A hazai hivatdsos
katasztréfavédelem és a védekezésbe bevonhaté szervek / szervezetek a komplexebb fenyegetéseket és
veszElyt jelentS kihivasokat egyre hatékonyabban reagaljak le. A biztonsdg megfelel$ szintd garantilisa ma
mar csak egylttmikodésen alapuld, kéles6nds segitségnyijtassal tud végbemenni. De van egy masik oldal:
a lakossag. Napjainkban bebizonyosodott, hogy a lakosok a legnagyobb elszenvedsi a meteorologiai
eredetli eseményeknek (is), ezért a védekezési munkafazisokban a leheté legnagyobb hajlandésaggal és
szakértelemmel kell részt vennitik. A kézosségek védelme bar a kormanyzat feladata, de létfontossagi az
onmentés helyes ismerete, preciz végrehajtasa. Ebben minden hazai védekezésben részt vevé szervnek,
szervezetnek ki kell vennie a részét.
A cikk nem tér ki az éghajlatvaltozas széleskord, kiterjedt elemzésére, hanem a rendkiviili id&jaras és a
klimavaltozas kapcsolatat vizsgalja, az idGjaras extrémitasabol adodé karesemények jellemzése mellett,
tovabba nem cél a hatdlyos katasztrofavédelmi térvényben leirt Gsszes polgari védelmi feladat bemutatasa,
hiszen nem minden rendkiviili id6jarasbol ad6dé feladat polgari védelmi feladat, masrészt a védekezésben,
felkésziilésben nemcsak a polgari védelemnek vannak feladatai.

1. A GLOBALIS EGHAJLATVALTOZAS ES A RENDKIVULI IDOJARAS KAPCSOLATA

Nagy Rudolf egyik cikkében azt irja, hogy az emberiség kornyezetalakit6 tevékenysége az utébbi
évtizedekben egyre jobban érvényestl. [1] Szerinte a £f6 probléma az emberiség energiaigénye és annak
kielégitése miatt van, mivel az energiaszikséglet biztositasanak folyamatiban szamos légkért szennyezd
anyag kertl kibocsatasra, amelyek kozott szamos tveghazhatasu gaz szerepel. Az tveghdzhatasa gazok
pedig az tiveghazhatast erdsitik, ami a Fold melegedéséhez vezet, és az éghajlat médosul. A klima valtozik,
ami 100%-o0s tény. De, hogy az embernek milyen szerepe lehet és van ebben még nagyon megosztott a
tudomanyos viligban. Mika Janos éghajlatkutaté szerint két hibat kellene elk6vetni ahhoz, hogy azt

36 A dohai (katari) éghajlat-véltozasi konferencia (COP18) november 26-t6l december 7., 2011. Durban-i (Dél-afrika)

éghajlatvaltozasi konferencia, canctini klimakonferencia 2010. november 29-t8l december 10-ig; Koppenhagai
Klimakonferencia 2009. december 7-ét6l 18, 2008. poznan-i éghajlatvaltozasi konferencia, 2007. bali
éghajlatvaltozasi konferencia;
Hazai viszonylatban: 2013. majus 9. ,Fghajlatvaltozas és a biztonsig Gsszefiiggései” tudomanyos konferencia;
2012. marcius 8-9. VII. Klimavaltozas Energiatudatossig Energiahatékonysag (KLENEN); 2010. marcius 16-18
,,1d6jarasi hatasok és védekezés”; 2007. junius 9. ,,Az éghajlatvaltozas - és ami mégotte van" cimmel tudomanyos
konferencia és plakatkiallitds
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lehessen mondani, hogy nem az ember okozza a jelenlegi valtozasokat: az egyik, ha talbecsilik a
tveghazhatasi gazok éghajlat médositéd szerepét, illetve a masik, hogy valami mégis okozza a valtozast,
amirél nem vettek tudomast. Az Eghajlatvaltozasi Kormanykozi Testiilet (Intergovernmental Panel on
Climate Change - IPCC) becslése szerint kisebb, mint 10 % ennek a két hibanak a valdszintsége, vagyis az,
hogy az ember okozza, pontosabban az, hogy az antropogén tevékenységek hozzijarulnak az éghajlat
valtozasihoz 90 %. [2]

Az Eghajlatvaltozasi Korméanykozi Testiilet negyedik jelentése (2007) szerint is, egyre bizonyosabb,
hogy az ember természetalakité szerepe, a karos tevékenységei a Fold klimatikus rendszerét is elérte. [3]
Tobb cikk, dolgozat, tanulmany lat napvilagot, miszerint legegyszeribben az éghajlat rohamtempdja
melegedését a fosszilidk elégetésének abbahagyasaval lehetne megoldani.’” Ez nem ilyen egyszerd, melynek
tobb oka is van: az egyik, ha megszlnne az Gveghazhatasi gazok emberi tevékenység altali kibocsatasa,
akkor az un. ,bunteté melegedést” nem tudjuk elkerllni. Ez azt jelenti, hogy a 70-es, 80-as években
légkorbe jutatott Giveghazhatasu gazok kb. 5-6 tized fokos melegedést fognak el6idézni. A huszadik szazad
ota mar kb. 0,76 fokot emelkedett az atlaghSmérséklet, ami hozzajarult ahhoz, hogy a természeti eredeti
katasztrofak megszaporodjanak (ami végsé soron a civilizaciés eredetl artalmak kialakulasat vagy
feler6sodését eredményezik / okozzik). Az uveghizhatds a természetben jelenlévs, az élet alapvets
feltételeit megteremtd folyamat, ami mellett nem elhanyagolandé és figyelmen kiviil hagyandé az a tény,
jelenleg egy melegedési periddusban (interglacidlisban) van a Fold, vagyis két jégkorszaki eljegesedés
kozott. A probléma abban all, hogy az tteme tdl gyors. Erre példa az el6bb emlitett majdnem 8-tized
fokos melegedés, ami 100 év alatt ment végbe. Bz a folyamat a tobbi melegedési ciklusokhoz képest
rohamléptd. Ez pedig olyan valtozasokat okoz, melyekhez a kornyezet, az élévilag nem biztos, hogy
megfelel6en tud alkalmazkodni.

A globalis éghajlatvaltozasnak jelenlegi iiteme sulyos kihivast jelent minden tirsadalomra nézve. Az
utébbi évtizedek kareseményei, katasztrofai ellen az alkalmazkoddsi alternativikat a lakossagnak meg kell
ismernitik és kormanyzati szintd iranyitas mellett 6ndlléan alkalmazni (is) kell. A klima valtozasanak
elszenveddi sokszor nem a védettebb, gazdagabb teriiletek, hanem a szegényebb, védtelenebb orszagok.
Erre egy egyszerlibb példa: az 6ceanok hémérséklete folyamatosan névekszik, ezaltal egyre tobb hurrikan
generalodik, egyre nagyobb intenzitassal (pusztité képességgel). A Sandy hurrikan példajan keresztil lehet
latni, hogy a szegényebb orszdgok (Jamaica, Haiti) védelmi képességei mennyire Osszedonthetbek egy
hurrikén altal, mig az ersebb allam (Egyesiilt Allamok) védelmi potencidlja miatt mennyivel kevesebb
emberi életbe keriilnek a hurrikan pusztitisai. Nyilvan a tarsadalmi szokasok, a gazdagabb orszag teriiletén
felhalmozott infrastrukturak, anyagi javak nagyobb mértékben sériilnek, mint egy szegényebb orszagban.
Az infrastruktardk sérilései pedig kihatnak az emberre is (8 millié ember maradt dram nélkil az Egyesiilt
Allamokban). Dr. Kerry Emanuel hurrikankutaté szerint a trépusi ciklonok (3-5 kategéria a Saffir-
Simpson féle skalan) el6fordulasa emelkedik, illetve a globalis hémérséklet ndvekedéssel a viharok
atmér6je nShet. [4] A Sandy hurrikin (az amerikai torténelem masodik legkegyetlenebb hurrikanja)
keletkezésének honapjanak (oktober) atlaghémérséklete az 6t6dik legmelegebb nyilvantartott oktéber volt
az 1880 ota (mérések kezdete). Vizfelszini hdmérséklet 0.52 fokkal az atlagos felett volt. Greg Holland és
Peter Webster kutatdk szerint minden egyes tized Celsius foknyi melegedés a tengerfelszinen, egy tjabb
trépusi ciklon kialakuldsat jelenthet, illetve minden két tizedes névekedés egy tjabb hurrikant.3® [5]

A valtozasokat indikatorok (meteorolégiai,- kdrnyezeti,- Okologiai,- egészségligyi, tarsadalmi-
gazdasagi) segitségével lehet nyomon kévetni. [6] Az indikdtorok és mérési eredmények alapjan nagy
bizonyossaggal lehet kijelenteni, Magyarorszag hémérsékleti értékeinek ndvekedése koveti a Fold
hémérséklet emelkedésének tendencidjat. Az 1970-es évektdl kezdve egy erételjesebb melegedési iitem
tapasztalhatd, ami az utébbi 10-12 évben még nagyobb intenzitist mutat. Az egyre t6bb meteoroldgiai
riasztast igénylé héségnapok, meleg éjszakak szama folyamatos novekedést mutatnak hazankban, ami
ugyancsak a melegedési tendenciat kdveti. A csapadék tekintetében az évszazados trendekhez képest
elmozdulas van (egy adott térségben lehullé csapadék teljes mennyiségét, intenzitisat, eloszlasat
figyelembe véve). Ami megfigyelhet6, hogy a meteorologiai eseményekhez kétheté anomalidk szama az

37 Az Uveghazhatasi gazok kibocsdtasa fiigg a népesség valtozasatdl, az energiaigények alakulasatdl, a
kornyezettudatos tarsadalmi fejlettségi szintt6l, a FOld térségei kozotti egyenlétlenségbdl stb.

38 A hurrikdnokat tekintve (2005 Katrina, 2011 Irene, 2012 Sandy) atra engednek kovetkeztetni, hogy az utdbbi
idében a hurrikdnok pusztitasai nagyobbak. De az is igaz, hogy a pusztité hatis mellett egyre kevesebb emberi
aldozat van, ami a jobb hatésagi fellépés eredménye. A lakossagtajékoztatasban és felkészitésben a k6zdsségi média
kihasznalasa, a védekezésben az 6nkéntességre torténd alapozas, a megeléz6 6vo intézkedések megtétele mind az
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utébbi években megszaporodtak. Vilagban tapasztalt éghajlati szélséségek példatlan (pusztit) hatasuak
voltak a 2001-2010-es évtizedben. A Meteoroldgiai Vilagszervezet (World Meteorological Organisation -
WMO) 2013. juliusi jelentése szerint 1971 és 2010 kozott (vizsgalt id6szak) a globalis hémérséklet
noévekedési mértéke felgyorsult. A 2001-2010-es évtized atlaghémérséklete 0,14°C-kal magasabb az 1981-
1990-es atlagndl és 0,21°C-kal melegebb az 1991-2000-és idészakénal. A 139 nemzeti meteoroldgiai és
hidrolégiai szolgaltatd adatai szerint az évtized folyaman az aradasok voltak a leggyakrabban el6forduld
események, ahol intenzitisnévekedést lehetett tapasztalni). 2001-2010-es évtized soran tdbb mint 370 000
ember halt meg rendkivili idGjarasi és éghajlati kérilmények, tébbek koz6tt hGhullamok (Magyarorszagon
téként a 2003-as és 2007-es években), hideg id6, aszaly, viharok és arvizek miatt. Bz 20%-kal magasabb az
1991-2000-es értéknél. Masrészrél ugyanakkor a veszélynek kitett teriiletek népességének ndvekedése
ellenére a viharok aldozatainak szama 16%-kal, az arvizek aldozatainak szama 43%-kal csékkent (az
orszagok fejlettebb meteorologiai elSrejelzé rendszerei és a jobb katasztrofak elleni felkészilések,
védekezések miatt). A 2001-2010-es évtized 1901 6ta a masodik legesapadékosabb volt. [7] Az elmult
évtized statisztikdi azt mutatjdk, hogy a természeti katasztrofak tébb mint 80 %-a meteoroldgiai vagy
hidrolégiai eredetd. [8]

A fenti adatok arra engednek kévetkeztetni, hogy a klima globalis szinten valtozik, ami regionalisan szinten
is kéveti a valtozasokat. A Foldkézi-tenger kérzetében a nagy csapadékd napok szama csékkent, az északi
terileteken névekedett. A Karpat-medencében pedig a csapadékmennyiségét és a csapadékos napok
szamat tekintve negativ iranyba térténik az elmozdulds. A téli hénapokban tapasztalhatd, hogy a hazai és a
kalfoldi vizgytjto-teriileteken egyre tobb csapadék hullik le, de a melegedés hatasara a hoidény révidil, igy
inkabb es6, 6nos esé formaban hullik le a csapadék, am azt jelenti, hogy a téli lefolyds mértéke nagyobb
(kb. 10-20%), ezért az arvizi kockazat magasabb, a kialakulas esélye nagyobb (példaul a 2013. évi dunai
arviz). [9] A Dunantilon megfigyelhet6, hogy a 20 mm-t meghaladé nagy csapadéku napok (a
vizkarelhdritas szempontjabdl problémat okozo) szama névekedett. Az extrém csapadékindex ilyen irdnyu
valtozasa a hazai vizgazdalkodasban (is) komoly problémakat eredményez, mivel az egyenlGtlenebb
csapadékeloszlas kovetkeztében nyaron a hidrolégiai aszéllyal kell szamolni. [10] A VAHAVA jelentésnek
[10] (2003-20006), mint a hazai éghajlatvaltozas egyik legnagyobb, tobb tudomanyteriiletet Gsszefoglald
kutatisanak a vilasza az volt a szélsGségekkel kapcsolatban, hogy az erételjes melegedés miatt a
hémérsékleti,- és csapadékvaltozasok miatt szamos rendkiviili hatassal kell szamolni, ami az eddiginél
gyakoribb és intenzivebb meteorolégiai eredetd (kar)eseményeket idéz el6.

2. AZ ELMULT EVEK RENDKIVULI IDOJARAS ALTAL KELETKEZETT
KARESEMENYEK, VESZELYHELYZETEK JELLEMZOI MAGYARORSZAGON

Azt nagy bizonyossaggal lehet kijelenteni, hogy az éghajlat valtozasa magaval hozza az id6jaras
moédosulasat. Az altalanos (egész foldre kiterjedd), rendkiviili melegedés és annak regionalis lekévetése
kovetkeztében a hémérsékleti értékek egyre jobban szélsGségesebb értékeket vesznek fel, ami a csapadék
alakuldsat jelent6s mértékben meghatarozza.

Az id6jarasi széls6ségek jelenléte Magyarorszag meteoroldgiai torténetének szerves részét képzik, de
a széler8ségek utdbbi években toérténd Gjabb rekordjai, a csapadék lehullisok a megszokott mértékeket
tobbszorésen meghaladé értékei, az extrém alacsony és magas hémérsékleti napok szamai mind komoly
kockazatot jelent a tarsadalomra, a nemzetgazdasagra, a természeti és épitett kornyezetre a hazai védelmi
képességre.

A kovetkez8kben az id6jarashoz kothets események okozta kartertletek® [11] keriilnek réviden
bemutatasra, az els6dleges (csapadék, hémérséklet, szél), masodlagos és harmadlagos hatasok alapjan.

2.1.  2003-as év rendkivili h6hullamai

Az utébbi 20 évben rohamtempdji melegedés figyelhetd meg. A hémérséklet emelkedésének
(els6dleges hatas) szamos egészségligyi, kornyezeti hatasa (harmadlagos hatas) van. 2003 juniusa és juliusa
az atlagosnal joval melegebb hoénapok voltak. Augusztusban Eurépaban végigsport egy rendkivili
héhullam sorozat (masodlagos hatés). Franciaorszagban augusztus 4. és 12. k6zott kézel 15000 ember halt

3 Az a terilet, ahol a karesemény hatdsai leginkabb érvényestlnek. A kdrositd hatis(ok) csokkentése érdekében

beavatkozas, vagy korlatozoé intézkedések (példaul teriiletzaras) bevezetése sziikséges
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meg a h6hullam kilénb6z6 negativ hatdsai miatt. Ehhez a szamos emberi tragédiahoz a francia épitészeti
jellemzG6k, a varosi hésziget és a lakossdg felkésziiletlensége is hozzajarult. Hazankban az augusztusi
hénapban kb. 2200 halaleset hozhaté kapcsolatba a rendkiviili tartés meleggel. MegfigyelhetS volt, hogy a
legtébb aldozat (tobblethalalozas) 75 év feletti volt (legveszélyeztetettebb csoport). Ha hozzavessziik azt a
tényt, hogy nyugat-Eurépaban és hazankban is folyamatosan névekszik az atlagéletkor (gyogyszerellatas,
egészségiigyl halézat miatt), akkor ez komoly kihivast jelent a tarsadalomnak. Tovabbd az is
bebizonyosodott, hogy a varosokban és nagyvarosokban jelentkezik inkabb a tobblethaldlozas. Ez megint
csak rizikd, ha a magyar viszonyokat nézzuk, mert itthon a lakossag kb. 75 %-a ¢l varosokban. A varosi
épitészet miatt a hosziget kialakulasa (beépitett belvarosban jobban érvényesil) komoly egészségi
artalmakat jelent. A kitolt élettartam, illetve a sziletés / haldlozisi ardny torzuldsa miatt a tirsadalom
folyamatosan Oregszik. Az idGsebb réteg pedig érzékenyebb, sériilékenyebb az idGjarasi anomaliak
hatasaira. Az urbanizacids folyamat veszélye, hogy térben és idében egyre nagyobb és dragabb (technikai
fejlédés miatt) anyagi javakat halmoznak fel, melyeket egy-egy idGjarasi esemény jobban karosit. A
legnagyobb veszélyt a kritikus infrastruktarak sériilékenysége, kiesése esetén a kiszolgaltatottsag adja. A
klimavaltozas negativ hatdsai altal kialakult zavarok a mindennapi léthez, kényelemhez szokott lakossag
korét jelentSsen veszélyeztetik, ezek sériilése a tarsadalmi stabilitast is zavarja.

Az id6ben elnyulé kanikula az él6lényekre az épitett és természeti kornyezetre is hatassal van. A
magyar egészségligyi helyzet nem kimondottan kedvez8, az eurdpai orszagokhoz viszonyitva jécskan
gyengébb mutatékkal rendelkezik. A leggyakoribb haldlozasi ok a keringési rendszerhez kéthetd. Evente
atlagban 60 ezer 6 kortl mozog a halalesetek szama. Ez nagyon magas. A klimavaltozas hatasai a fentiek
miatt is, fokozottabb egészségligyi kockazattal jarnak. Megallapithat6, hogy a hémérséklet emelkedése
(els6dleges hatas) miatt az egyik legjelentGsebb rizikés tényez6 a héhullam (hémérséklettel kapcesolatos
masodlagos hatas). [12] Az emberi szervezetnél gyorsan felborulhat a héhaztartis, illetve a kévetkezd
koérképek alakulhatnak ki: bérkitités, faradtsag, gores, hirtelen ajulds, kimertlés, héguta (harmadlagos
hatas). A veszély a nagyobb csoportosulasoknal, témegrendezvényeknél joval magasabb. A tartds kanikula
(masodlagos hatas) rendkivilli médon megviseli az embereket a nagy forgalmud utakon is. Ilyenkor a
hatasok a faradtsaig miatt tObb a baleset, forgalmi dugdk keletkeznek (harmadlagos hatas). [13] A
kozlekedési infrastruktirak kozill az utakat és kotott palydkat hdteni kell, hogy ne térténjen karosodas,
azzal pedig dugd kialakulasa. Nagy hségben a forgalom feltorlodasa szamos (baleset)veszéllyel jar (fizikai,
pszichikai terhelhet8ség csékken). A nyari hénapokban fokozodé aszfaltkarosodasokra lehet szamitani. A
huzamosabb ideig fennallé héségnapok a burkolat nyomvalyusodasanak drasztikus er6s6dését vonja maga
utan. A vasaton torténé személy-, illetve aruszallitist akadalyozhatja, ha nagyobb idGszakig rendkiviil
magas a hémérséklet, hiszen a sinek a nagy meleg kdvetkeztében eldeformalédhatnak, amely miatt a
kozlekedés, szallitas (ideiglenesen) lebénulhat. [14]

2.2.  2004. juniusi honapban bekévetkezett viharkarok

Az elmdlt években a csapadékok (egy adott terillet id6jarasanak és éghajlatinak alapvetSen
meghatarozé jellemz6je) tekintetében a gyors (par ora alatt), hirtelen torténé lehullas figyelheté meg. Az
intenzitdas novekedése a megszokottnal nagyobb mennyiséget jelent, ami tSbb problémat okoz.
Rovidtavon talajfelazast, villim arvizeket, csatorna,- és szennyviz halozatok elontését (hidraulikai
tulterhelést okoz a rendszerben), kozlekedési balesteket, pinceeldntéseket, kézéptivon satlavinakat,
toldcsuszamlasokat, hazak 6sszeomlasat, hosszatavon hidrologiai aszalyt okoz. Amikor az erGs széllokések
mellett rendkiviili csapadékhullas parosul, akkor szamolni kell épiiletkarokkal, antennatornyok sériiléseivel,
ipati berendezések megrongalodasaval, killonleges technolégiaval készilt éptiletek karosodasaval stb. A
komplex id&jarasi események kiterjedtebb karteriiletein szamolni kell azzal , hogy a hivatasos tdzolt6
parancsnoksagok, katasztréfavédelmi Srsok, onkéntes tlzoltd egyesiletek erdi le lesznek terhelve és a
viharkarok elharitasa, a mentés érdekében polgari védelmi szervezeteket, mentScsoportokat kell igénybe
venni. [13]

2004. majus 28-t6l kezdve folyamatosan felhGszakadasok okoztak nagy karokat. Juniusban mar erds
széllokésekkel kisért (helyenként 80-100 km/h) zivatarok fejtették ki hatdsaikat. A nagy csapadéku
események tObb megye telepiilésén okozott vizelarasztast (Bakonycsernye 60 mm), ami iszaplerakédassal
jart. A kozszolgaltatasokban is jelentkezett veszteség. A vizhalézat feliszapolédott Magyaralmason (Fejér
megye). Budapesten tobb pincét elontott a rengeteg csapadékviz, aminek kévetkezménye, hogy a 30-40
cm-t elérd pincevizszint a villamos berendezésekben zarlatot okozott. A heves széllokésekkel jard vihar
karokat okozott épiletekben (példaul a jégesé miatt Miskolcon), légvezetékekben, tavvezetékek
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tartboszlopaiban (fa kid6lések altal). A janiusi 9-i szélsGséges idGjarasi események (legintenzivebb nap) a
kozati- és vasuti kozlekedésben is okoztak fennakaddsokat, rendkivili problémakat. A sok csapadék
talajtelité hatdsa miatt az erés széllokésekkel kombinalva fakat csavart ki és déntétt a sinekre, tobb helyen
a felsGvezetékeket megrongalva. Budapest és kozvetlen kdrzetében junius 9-én este 105 vonat 6320 per
késéssel kozlekedett. A helyredllitds és zavarelhdritdis 6t orat vett igénybe. [15] A szélsGséges
nagycsapadéku eseményeknél szamolni kell a vasuti tSltések, palyak elmosasardl (példaul 1999-ben
Nagykut és Kal-Kéapolna kozotti alépitmény esetében). A felsGvezeték szakaddsa kovetkeztében a
nyiltvonalakon leallhat az utas szallitas, igy a tovabbi kozlekedés érdekében pétld buszokat kell inditatni,
ami id6 és energia igényes. A vasutvonalon az 6zénvizszer esék kimosodasokat okoznak, a nagy héség
a sineket deformalja. A szélviharok és a jegesedés (kilon és egyitt is) vezetékeket szaggatnak, a
héfavasok és a kidolt fak akadalyozzak a vasati kozlekedést. A févarosban a kotott palyara jellemzé volt,
hogy fak déltek ki a sinekre és estek rd a felsévezetékekre. A szél miatt a lerepiilé haztetészerkezetek is
szakitottak le felsévezetékeket. Az aramkimaradasok miatt nem volt vontatasi fesziltség, Egy ELMU
oszlop radélt egy autdbuszra (személyi sériillés nem tortént). A hevesebb, erésebb széllokésekkel jaré
viharok nem kimélik a kozlekedésbiztonsagi berendezéseket, kozlekedési lampakat, KRESZ- tablakat
sem. A csapadék mellett a szélviharok is gondokat okoznak. A névekvé meteorolégiai események
kapcsdn a muszaki mentési feladatok lényegesen megndvekednek, az életveszély elharitasa, (pl. tet6k
sérillése esetén) a kozmivek, utak ideiglenes helyreallitisa komolyabb szakértelmet kovetel
(kapacitasbeli problémakat okozhat).

2.3.  2005-6s aprilisi honap rendkiviili es6zései - Matrakeresztes

2005. év aprilisaban 18-an egy lokalis zivatar kévetkeztében rendkiviili, nagymennyiségti csapadék
(110 mm) % hullott le par 6ran belill a Matraban. Kovetkeztében a hirtelen telitédott Csérgd- és a
Kovecses patakok kiléptek a medrikbdl és hatalmas viztomegként zadultak le Matrakeresztes teleptilésre.
A rengeteg vizmennyiség a Hasznosi-viztarozo6 gatjara nagy nyomast jelentett. [16] A természeti anomaliat
erbsitette, hogy a Matra erd6gazdasaga nem megfelel§, mert nagy terilleteket termeltek ki, ami a viz
levonulasat gyorsitotta. A fakitermelés miatt erdzids folyamat indult el, mivel a humuszos talajrész
lemosédott, a felszinen a terméketlen alapkézet maradt, igy csékkent a talaj vizmegtarté képessége és a viz
nagyobb sebességgel vonult le. A karteriletre jellemz6 volt, hogy a lezuduld viztémegben nagyméretd
szikla és kédarabok ,,szaguldoztak”, tobb éptletet stulyosan megrongalva. Az ingatlanok mellett az
uthalézatok egy része is kart szenvedett. Komoly problémat okozott a nyolc — tiz méternyi iszaptormelék
is. A viz erés sodrisat a sar patakmederbe torténd visszakotrasival és visszahelyezésével igyekeztek
csokkenteni. A villamarviz (flash flood) Matrakeresztes emészt6it is elmosta, kimosta, {gy az ivobazis
elszennyez6dott, az emberre is veszélyes fert6zésveszély lépett fel. A vezetékes viz és a furt kutak
hasznalatat nem engedélyezték, igy palackozott asvanyviz és zacskozott ivoviz szétosztasa valt szlikségessé.
A telefonvezetékek (mint kritikus infrastruktdra) is megsériltek, ami azért jelentett nagy gondot, mert a
telepiilésen a téreré hianya miatt a mobiltelefonok hasznalata akadalyozott. [17]

1. abra. K6ves aradat Matrakeresztesen 2005-ben (rendkiviili es6zés kovetkeztében) [18]

A villam arvizre (flash flood) jellemz6, hogy nagy mennyiségl lokalis csapadék hull le, amit nem tud
befogadni a talaj, mert a vizvezet6 képessége kisebb a lezidult mennyiségnél, aminek kévetkezménye,

40 Az aprilis havi atlagos csapadékmennyiség Gsszege 40-45 mm koril van, ebbdl is lathatd, hogy a havi mennyiség
majdnem haromszorosa hullott ki a térségre, ami nagy terhet jelentett a kornyezet vizhaztartasaban. Szerzé
megjegyzése

86



hogy a felszinen lefolyas keletkezik, igy az bejut a kisvizfolyasokba igy azok medrikbdél kilépnek.
Természetesen magat a kisvizfolyast is érheti maga a csapadékhullds, igy a kézvetlen vizmennyiség terhelés
mar bekovetkezik. A villam arvizek hasonl6 tulajdonsiagokkal rendelkeznek, mint az arvizek, annyi
kilonbséggel, hogy a folyamata gyorsabb ezért az esemény lezajlasa is r&videbb idej. A vizsebesség fiigg a
lehullott csapadék mennyiségtdl, a domborzattdl, f6ldhasznalattdl, vizelvezetd arkok allapotatdl stb. [14]

2005. majus 18-an az id6jaras Gjbol szélséségesen megnyilvanult rendkiviili felhszakadasok és
intenziv jégesSkkel kisért zivatarok formajaban. Az érintett teleptilés Mad volt. A meteoroldgiai anomalia
egyik ereje az erSs széllokéseknek (115 km/h) volt koszonhetS. A szél és a rendkivili csapadék egyszerre
jelentkezett, mely kovetkezménye épiiletkarok (tetészerkezet; nyilaszardk; tGzfal, kémény leomlas stb.),
fakidSlések, konnyebb targyak szétdobalasa stb. Mad tObb részén sar, tormelék, hordalék lerakodasa volt
megfigyelhetd.

2.4.  2006. janius 4-22. k6z6tti Miskolci vizjarvany

Az 6z6nvizszerl esGzések egyik kellemetlen hatasa, hogy a szennyvizcsatornak tartalmat kimossa, és
az ivovizbazist beszennyezi. Miskolc (durvan 170 ezer fés lakossiagaval Magyarorszag negyedik
legnépesebb varosa) egyik részének az ivévizellatasat a Miskolc-tapolcai vizmd latja el. 2006. majus 23. és
janius 6. kézott 215,8 mm csapadék hullott le. A Miskolc-tapolcai vizmi forrasok (Olasz kit és az Uj kat)
vizgyljté teriiletre ez 16,8 milli6 m3? vizmennyiséget jelentett. [19] A rendkivilli mennyiségl
csapadékhullas fekaliaval szennyezte el az ivovizbazist. A Miskolc-tapolcai vizmi a szennyezést felismerte
és az Uj kut viztermelését leallitotta. A szennyezett viz azonban mar az ivévizhalézatba keriilt, ezaltal 3614
ember fordult hasmenéses panaszokkal orvosokhoz, kézilik 179-en szorultak korhazi ellatisra. A
vizsgalatok soran 20 esetben mutattak ki a Calici virus (hasmenést okozé gyakori virusfajta), tovabbi 75-
ben pedig a Campylobakter species (fert6z6 baktérium, ami hasmenéssel, hasi fajdalommal és géresokkel
jaré betegséget okoz) jelenlétét. [20]

2.5. A 2006. évi augusztus 20-i vihar

A 2006. évi augusztus 20-i rendkivili vihar a cikk szempontjabdl azért érdekes, mert pusztitd
hatdsit nagy létszamu dllami témegrendezvényen fejtette ki. A rendkivilli szupercellds zivatarrendszer
(leginkabb a nyari félévben keletkezik) nagy mennyiségl csapadékot és orkan ereji szélvihart hozott
magaval (123 km/h). A zivataroknak azon tulajdonsiga, hogy a dorgései nagy hanghatissal jarnak, illetve
elektromos kistilések, azaz villamok keletkeznek, az emberi pszichére nyomast gyakorolnak. A varatlanul
torténs bekovetkezés pedig panikszert menekiilési kényszert valtott ki. Ez volt az az esemény, amely
soran egyértelmtvé valt, hogy az idGjarasi jelenségeknek van pszicholdgiai hatasa, és ezt a lakossdg nem
tudja megfeleléen kezelni. Ot ember meghalt, t6bb mint 300 f6 szerzett killonbozé sériiléseket, akiket
ambuldnsan (jarébeteg) kezeltek, illetve kb. 70 ember szorult kérhazi (fekvébeteg) elldtasra. [17]

A viharos erejd, vagy orkanszerd szél pusztité hatdsa azon alapul, hogy nyomast gyakorol az atjaba
es6 allo, vagy a szé€l sebességénél jelentésen lassabban mozgo targyakra. A nyomas nagysaga aranyos a szél
sebességével. JelentGs szélsebesség esetén a levegé nyomasa olyan mértékd lehet, hogy embereket,
allatokat, gépkocsikat sodorhat el, hazakat donthet romba, fakat csavarhat ki. Tovabbi veszélyforrast
jelentnek - elsésorban a szabadban tartézkoddkra - a viharos szél altal sodort kisebb-nagyobb targyak,
példaul faigak, tetScserepek, amelyek suilyos sériiléseket okozhatnak. Az ipari tzemekben baleset a
szélviharok hatdsara belsé technoldgiai sérilések alapvetSen ritkdn fordulhatnak el, kockazatot
elsGsorban az energia ellatds kimaradasa miatti anomalidk okozhatnak. [21]

2.6.  2007. évi Bacs-Kiskun megyei erdétiizek bemutatasa

A cikkben mar a h6hullamrél (minimum harom egymast kévetd napon a napi atlaghémérséklet a 25
C fok kiiszobérték felett) volt sz6. A 2007-es év tartés meleg ciklusa mégis bemutatasra kell, hogy
keriiljon, mert a hémérséklet tartés emelkedése (elsédleges hatas) olyan szarazsagot okozott (masodlagos
hatas) melyek kdvetkeztében erdétiizek (harmadlagos hatas) keletkeztek. Ez az év volt a legmelegebb 1901
6ta Magyarorszagon. Csapadék tekintetében a majusi csapadékmennyiség 27 %-kal haladta meg a szokasos
értéket, a juniusi honap viszont alulmilta a megszokott atlagértékeket. 2007. soran két alkalommal keriilt
sor héségriasztasra: 2007. junius 19 — junius 23. kozétt 2. foku riasztasra (a napi kézéphémérséklet
legaldbb 3 napig meghaladja a napi 25 °C-ot), julius 15-24. koézott 3. fokd riasztdsra (a napi
kozéphdmérséklet legalabb 3 napig meghaladja a napi 27 °C-ot.) kertilt sot. [22]
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A csapadék hiany és a magas hémérséklet (julius 15-24 kozott 3. foku riasztas volt kiadva)
kovetkeztében szarazsag (masodlagos hatas) volt (tébbek kozott) Bacs-Kiskun megyében (Magyarorszag
megyéinek tlzveszélyességi besorolasa szerint nagymértékben veszélyeztetett kategdridba sorolhat6
terilet). Julius 25-én reggel a kiskunhalasi tGzoltosagra tlzjelzés érkezett, miszerint Kéleshalom (kézség
Bacs-Kiskun megye Janoshalmai kistérségében) hatardban erdétlz keletkezett. V. Kiemelt riasztasi
fokozatot (legmagasabb riasztisi fokozat kilonleges gépjarmivek igénybevételével) rendeltek el. A
kiskunhalasi tlzoltosag illetékességi teriiletén egy idében alakult ki két V-6s kiemelt és egy I11-as kiemelt
erd6tlz. A helyzetet rontotta, hogy erSs széllokések miatt a tiz gyorsan tudott terjedni. Komplex egytittes
tényezOk (szarazsag, sz€l, csapadékhiany) egy id6ben és térben t6rténé hatdsai miatt a kiérkezs erék nem
tudtak mit tenni és a helyzet silyossagat bizonyitja, hogy a védekezési munkalatokban 25 gépjarma (17 db
gépjarmifecskendd, illetve 8 db vizszallit6), négy helikopter és 100 f6 thzolt6 vett részt. A tlzoltast a
vizkivétel korlatozottsaga nehezitette. A fecskendbkkel, vizszallité jarmivekkel t6rténé vizszallitds a nagy
kiterjedéstd karteriilet miatt nem volt elegendd. A kékeshalmi vizm biztositotta a vizmennyiséget, de az is
hamar elfogyott (kb. 9 6ra alatt), mert a kapacitasa nem ekkora karteriiletre volt kalibralva. A helyszini
oltéviz ellatasa érdekében bevetettek téizolt6 vonatot. [23]

Osszességében ebben a hénapban Bacs-Kiskun megye teriiletén mintegy 2000 ha erd6s teriilet éget
le, aminek az anyagi karértéke kézel 1,5 milliard forint volt. A rendkiviili héség erejét mutatja, hogy
kiterjedt teriileteken 12 db V. Kiemelt, 2 db IV. Kiemelt, 11 db III. és 14 db 1I. Kiemelt erdd és vegetacios
tdz tortént. [23]

2.7.  2010. év majus-juniusi esézések

A 2010-es ¢év  hémérséklet szempontjabol atlagosnak tekintendé (39. legmelegebb). A
csapadékdsszeget tekintve mar rekord évnek mondhatd. Az orszagos atlag rekordjat az 1940-es év a maga
824 mme-es értéke adja. Bz 2010-ben megddlt. Abban az évben 959 mm csapadékmennyiség hullott. Az
évi csapadékmennyiséget tekintve is 4j rekord sziletett 1550 mm &sszes csapadékkal, mely [24] az 1937-es
javorkuti értéket (1510 mm) malta feltl. [25]

A legmagasabb
mért hémérséklet

A legalacsonyabb
mért hémérséklet

A legnagyobb év1

P 1171 mm 887 mm 1011 mm | 1001 mm
csapadékdsszeg

A legkisebb évi
csapadékosszeg

565 mm 402 mm 414 mm 403 mm 643 mm

A legnagyobb 24
oras 164 mm 157 mm
csapadékdsszeg

1. tablazat. 2004 - 2010-es évek hémérséklet és csapadékdsszeg adatainak 6sszehasonlitas
Készitette: Tekns Laszlo, 2013. szeptember [24]

A tablazatbdl kitlnik a legnagyobb évi csapadékdsszeg, amit 1550 mm-rel a 2010-es év vitt. Az
erdétiizekkel tarkitott 2007-es évben a legmagasabb mért hémérséklet 41,9 °C volt. A 2005. év csapadékos
id&jarasi anomalidit igazolja az 1171 mme-es legnagyobb évi csapadékésszeg, ami a vizsgalt évek (lasd
tablazat) kézil a masodik helyet ért.

A 2010-es év rendkivili id6jarasat a Zsofi (majus 15-18.) és az Angéla (mdjus 31—janius 4.)
ciklonok okoztdk. Ezek a mediterran ciklonok rendkivill erSs szelekkel és csapadékkal érkeztek. Az Angéla
mar nem volt olyan pusztité hatdsd, mint az elédje, de a majus kézepén bekovetkezett anomalidk
karokozasait a kornyezet és az érintett lakossag nem heverte ki, ezért lehetett rendkivilinek érezni az
Angéla ciklont. A rendkiviili id6jarasi jelenségek az orszag egész teriiletére nyomast gyakoroltak. Fszak-
Magyarorszagon és Dél-Dunanttlon sériiltek a kézuti kézlekedés infrastruktarak. A majusi aradasoknak
koszénhetSen mintegy 140 utszakasz kertlt hosszabb-r6videbb idére viz ala orszagszerte. A 2010-es év
majustdl indulé idbjarasi anomadliak altal okozott kartertletekre jellemzSek voltak a vizatfolyasok,
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utalimosédasok,  utbeszakadasok,  hidfej-leszakadast, felsGvezeték-szakadasok, jelz&berendezés-
rongalédasok, jelz6tabla-sériilések, hegyoldalcstszasok stb.

A kilonb6z6 karok el6sz6r maga a viharok pusztitd hatdsai miatt keletkeztek (infrastruktirak karai,
uthalozat és berendezési targyaik karai, természeti kornyezet sériilése — fak againak letorése, kicsavarodasa,
a jég a mezbgazdasagi terményeket verte stb.). Majd a rengeteg csapadék t6bb helyen hirtelen aradasokat
okozott. A kévetkez6 ciklon altal érkezett viharok ugyanezeket vitték véghez. Végsé soron a masodik nagy
hullim ereje kisebb volt az el6z6nél, de a gond ott folytatédott, hogy egy természeti pusztité sorozatra
épult ra egy Gjabb rombol6 mechanizmus. 2010. augusztus 31-ig 585 helyszinen tortént valamilyen foldtani
katasztrofa, melybdl 113 helyszinen volt féldcsuszamlas.

2.8.  2013. marciusi rendkiviili téli idGjaras

A marciusi havazas nem ujdonsiag Magyarorszagon. 2005. marcius elsé heteiben a napi
kozéphdmérsékletek 5-7°C-kal elmaradtak a sokévi dtlagtdl. Majd a hirtelen bekovetkezett melegedés miatt
az orszagot borité horétegek olvadni kezdtek és arvizeket, belvizeket okoztak.

2013. marcius 14-én a hémérséklet fagypont ala csokkent. Egy mediterran ciklon miatt elészor a
Dunantdlon havazott, majd az orszdg majdnem teljes részén intenziv havazas indult be, amit orkan erejd
széllokések kisértek. Mint a cikkben szereplé korabbi kartertleteken, itt is az idGjarasi jelenségek térben és
id6ben egyszerre jelentkeztek, felerésitve egymas pusztité képességeit. Az alacsony hémérséklet és a
rendkiviili havazds (csapadék) mellett az egyik legnagyobb probléma a nagy ereji szél volt (a
katasztréfavédelmi szakemberek dltal sokszor emlitett harom elsGdleges hatdstényez6 egyszerre
jelentkezett), ami a hoval ,egyesiilve” hoéfuvasokat generalt, szamos veszélyezteté hatast (példaul
hétorlaszt) okozva. Az orszagban 100 kézut és 5 vasut jarhatatlanna vélt, 83 utat pedig lezartak a hatdsag
embereli.

Ez a rendkivili karesemény bizonyitotta be, hogy a létfontossagi rendszerek és létesitmények
mennyire sérillékenyek és sebezhetéek. A halézat megrongalodasa miatt az aramszolgaltatds Gsszesen 160
teleptilésen megszint. Az fvévizellatist Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében 5 teleptilésen sziineteltették a
kézmuhal6zat védelme miatt. A hofavas soran tobb mint 14.000 személy rekedt az utakon, kézel 9.000
darab gépkocsival, autébuszokkal és kamionokkal. A vasiti palyakon 23 szerelvény volt kénytelen
vesztegelni (példaul Szajolnal egy 1600 fét szallité személyvonat rekedt a palyaudvaron, akiket kézeli
kollégiumokban helyezték el ideiglenesen). A rendkivili havazas idején bajba jutottak 4tmeneti
clhelyezésére 227 db. épiiletet jeldltek ki, valamint 40 mozgd melegedShelyet. A karteriiletek méretét és a
helyzet sdlyossagat bizonyitja, hogy a karelharitasban, karfelszamolasban szamtalan szerv, szervezet vett
részt. A hivatasos katasztréfavédelem 920 £6t és 209 eszkdzt, az 6nkormdnyzati és 6nkéntes tdzoltok 296
6t és 65 eszkozt, rendSrség 412 {6t és 189 eszkozt, a honvédség 12 £6t és 6 eszkozt, a mentSk 174 6t és
09 eszkozt, a kozutkezel6k 660 6t és 635 eszkozt, a polgarbrség 74 £6t és 30 eszkozt, karitativ szervezetek
24 t6t és 4 eszkozt biztositottak. [26] Marcius 17-e (vasarnap) estére mar az Gsszes jarhatatlan ut jarhato
lett és nem volt t&bb elzart teleptilés.

2.9. Arendkiviili tél idején a kovetkezékkel lehet jellemezni a karteriileteket:

Els6dleges hatas az alacsony hémérséklet. Ha ez tartdsan fennall, akkor egyre t6bb negativ hatas varhato.
A masodlagos hatdsok példdul a héfivis, jegesedés. Amennyiben a sz¢l is jelen van, mint kisér jelenség,
akkor hotorlaszok keletkeznek. Az alacsony homérséklet a sinek elfagydsaval jarhat (meghosszabbitva a
valtas folyamatat, késéseket okozva), illetve a tavvezetékek, utak eljegesedésével, amik miatt Gjabb
kovetkezmények 1épnek fel, dgymint aramkimaradas, kozlekedési fennakadasok stb. (harmadlagos hatas).
A kozlekedés nehézségei miatt az alapvets élelmiszer-ellatds, utas szallitds akadozhat. Az utakon rekedt
jarmivekben az utasok testhémérséklete fokozatosan csokken, a lehilés veszélye fenndllhat, tovabba
fagyasi sériilésekkel kell szamolni. A koézmidhalézatokat a hideg intenzitisa és idGbeliségének
figyelembevételével a rendszer karosodasanak elkeriilése végett le kell allitani vagy korlatozni kell. A
vizvezeték-halézatok szétfagyhatnak, minek kovetkeztében csétorés alakulhat ki, majd a haztartdsokban
meleg vizhiany, illetve silyos esetben ivovizhiany.

A hé stlya miatt éptiletkarok keletkezhetnek, illetve a tavvezetékek leszakadhatnak. A hofiavasok,
hétorlaszok, rossz latasviszonyok kévetkeztében az utakon létrejott kozlekedési balesetek, fennakadasok
egy ujabb akadalyt képeznek. Amennyiben jegesek az utak, a fagy miatt sikosak maradnak, ez pedig a
vezetésben kevés rutint szerzett soféroket, illetve azokat, akik nem az utviszonyoknak megfeleléen
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kozlekednek, problémat rosszabb esetben balesetet okoz. Szamolni kell, hogy a segélyhivo-rendszerek til
lesznek terhelve, ezért a védekezésben részt vevé szervek hiteles, friss informaciokat kell, hogy
kozzétegyenek. A téli idGjaras okozta karterlleteken a muszaki mentés jellegli beavatkozasok lesznek
talsulyban. Az utakon a ho fogsagaban rekedteknél jelentkezhet egészségligyi ellatasra, gybgyszerre szoruld
utas is, mint példaul inzulinos egyén, dializis kezelésre szorul6 személy, vagy vajudé kismama stb.

A tlzoltasi munkat jelent s mértékben megneheziti a tizcsapok elfagyasa, igy a vizutanpétlas hianya, amely
komoly, témeges karokat is okozhat. Vegyipari tizemeknél a rendkiviili tartés hideg kévetkeztésben fennall
annak az esélye, hogy a technoldgiai csévezetékek és azok szerelvényei, valamint a tartdlyok szerelvényei
(szelepek, tolozarak) elfagyhatnak. [14]

A rendkivili tartés hideg és nagy mennyiségl, tobb napon at tarté héesés egyik elszenvedsi a
zsakteleptléses teleptlések. Ezekre a teleptlilésekre az a jellemz6, hogy a féatvonalaktdl és mas
telepiilésektSl tavol esnek és elszortak. Igy nagyobb az esélye annak, hogy jelentdsebb csapadék (ho)
hullasakor elzarédhatnak a kilvilagtél. A mentés csak ugy torténhet, ha egyesével szabaditjak ki a
teleptiléseket jelentés erégép (héeke, hémard, hdaséd, hokotrd) eszkdzok igénybevételével. Az alapvetd
ellatasokat helikopterek és honvédségi terepjarokkal (UAZ) lehetséges odaszallitani.

3. ARENDKIVULI IDOJARAS OKOZTA KARTERULETEKEN VEGZENDO POLGARI
VEDELMI FELADATOK RENDSZERE

""Az orszag allampolgarai a nemzet legnagyobb értékei"
Orszidgos Katasgtrifavédelmi Féigazgatisdg

A cikk el6z8 részeiben bemutatasra kertiltek a rendkiviili id6jardsbol eredd karesemények kozil a
legjellegzetesebbek, amelyek évrél-évre a lakossag és az anyagi javak biztonsagat veszélyeztetik. Ezek a
meteorolégiai anomdlidk — nagy bizonyossaggal — az éghajlat valtozasdaval moédosulnak, a mérési
eredmények és a modellezések alapjan egyre nagyobb szélsGségességet produkalva. Az utdbbi években
tapasztalt id6jarasi jelenségek térben és idSben egyre Osszetettebb karteriileteket alkotnak extrémebb
beavatkozasi kornyezetet teremtve. A kdvetkezSkben 4ttekintésre kertilnek a hatilyos jogszabalyok alapjan
a sz€ls6séges idbjaras okozta aktualis polgari védelmi feladatok rendszere. A szerzé keresi a rendkiviili
id&jaras és a (jogszabalyokban régzitett) polgari védelmi feladatok lehetséges kapcsolodasi pontjait.

Foldi Laszlé 2012-ben egyik cikkében [27] azt irja, hogy a klimavaltozas elsédleges
kovetkezményeiként jelentkezd idGjarasi szélséségek tobblet terhet ronak a katasztrofak elleni
védekezésben résztvevlkre. De melyek ezek a tobblet terhek? A megnévekedett és komplexebben (térben
és id6ben) jelentkezé rendkivili id6jarasi események egészséglgyileg és pszichésen terhelik a
beavatkozdkat, de ne feledjiik, hogy a karosultak és a szenved6 alanyok elsésorban az allampolgarok. A
tarsadalmi valtozasok (urbanizacid, népstrliség, beépitettség, épitési szokasok, anyagi javak felhalmozasa,
hamis biztonsdgi érzet) sordn a ,,normal” szintd id6jardsi események is okoznak komoly karokat. A
sz€ls6séges idjarasbol addédd veszteségek és tobblet terhek lakossigvédelmi, megelézési technikaval,
modszerrel mérsékelhetSek lennének. A szélsGséges idGjarast érintS kovetkeztetéseket nem szabad egy-egy
karesemény alapjan levonni, hanem egy adott ciklust kell Gsszehasonlitani egy korabbi periédussal
(meteorologiai elemzés), melyhez szimos egyéb tényezét is figyelembe kell venni, mint példdul a
tarsadalmi valtozasok, illetve az 6nmentési képesség fejlettségi szintje, a kdrnyezetben levd veszélyek
ismerete, a riasztasi és figyelmeztetd rendszerek megbizhatésaga, meteoroldgiai elérejelzések stb.).

A hazai katasztréfavédelem feladatat a hagyomanyos vesgélyforrasok (arvizi és belvizi események), a
novekd veszélyek (veszélyes anyagok szallitasa - kozuti, vasuti, vizi, veszélyes tizemek jelenléte) és ag 4f tipusi
kibivds korében megjelend veszélyek (klimavaltozas, nemzetkozi terrorizmus, tomegpusztitd fegyverek
elterjedése, migracid, kritikus infrastruktira védelme stb.) hatirozzak meg, melyek hatdssal vannak a
katasztrofavédelem szervezeti struktirajara, védelmi elveire, célkitizéseire, fejlesztési iranyvonalaira stb.

A klimavaltozassal nagy bizonyossiggal kapcsolatba hozhaté meteorologiai és hidrologiai eredetl
keresmények (novekvé katasztrofa-veszélyeztetettség), a lakossagot koriilvevé veszélyhelyzetek szama, a
veszélyhelyzetekben rejlé katasztrofak kialakulasanak redlis lehetGsége megnévekedett, [28] tovabba a
civilizacios jelleglh rendkiviili kiresemények gyakoribba valasa miatt a katasztréfavédelmi szervezetet meg
kellett Gjitani, magasabb (fel)késziltségi szintre kellett emelni. Erre a 2012. év januarjatél kerilt sor. A
polgari védelem és a tiizoltdsag orszagos és megyei vezetS szerveit 6sszevontik. Uj jogszabalyok lattak
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napvildgot és a hazai hivatasos katasztréfavédelem feladatrendszerre is bévilt. A hazai hivatisos
katasztrofavédelmi feladatrendszer jelenleg harom (szak)teriiletre bonthaté: polgari védelmi, tlzoltdsagi,
iparbiztonsagi.

A polgari védelem beintegralédott az egységes katasztréfavédelmi rendszerbe, de a létrehozasanak
alapcéljait és feladatait mindmaig megdrizte, kiegészitve az 4j tipusd kihivdsokkal jelentkezé feladatokkal.
A hazai polgari védelem alapfeladata lakossiag és az anyagi javak védelme, a veszélyeztet6 faktorok
feltérképezése, a hazai telepiilések valds veszélyeztetettségén alapuld rendszeres kockazatértékelése, a
telepiilések katasztrofavédelmi osztilyba sorolasa, illetve a megfelelé reagalashoz sziikséges szervezés,
(veszélyelharitasi) tervezés, felkészitési munka. A rendkivili id6jarasi események bebizonyitottak, hogy
hatékony fellépés és védekezés csak a szakteriiletek egymas kiegészitésével, tamogatasaval érheté el.

Az el6z6 fejezetben keriiltek bemutatisra az utdbbi idék legnagyobb pusztité hatdsu meteoroldgiai
és hidrologiai eredetd eseményei. A kovetkezSkben a jelenleg hatilyos katasztréfavédelmi torvényben
régzitett polgari védelmi feladatok klimavaltozast érint6 kapcsolddasait keresi és mutatja be a szerzo.

2011. évi CXXVIIL toérvény ,,A katasztrofavédelemrol és a hozza kapcsolédd egyes toérvények
médositasardl” sz6l6 jogszabaly 52. §-ban 11 polgari védelmi feladat van lefrva: [29]

a) A lakossag felkészitése a védekezés soran iranyadé magatartasi szabalyok

b) A polgari védelmi szervezetek 1étrehozasa és felkészitése, valamint a mikédéshez szitkséges
anyagi készletek biztositisa

©) A tajékoztatas, figyelmeztetés, riasztas

d) Az egyéni védSeszkozokkel térténd ellatas

e) Védelmi célu épitmények fenntartasa

f)A lakossag kimenekitése, kitelepitése és befogadasa

@) Gondoskodas a létfenntartashoz szitkséges anyagi javak (kiloéndsen viz-, élelmiszer-,
takarmany- és gyogyszerkészletek, allatallomany) és a kritikus infrastruktarak védelmérél

h) A kérterilet felderitése, a mentés, az elsGsegélynyujtas, a mentesités és a fertGtlenités, és az
ezekkel Osszeflges ideiglenes helyreallitas, tovabba a halalos aldozatokkal kapcsolatos
halaszthatatlan intézkedések

A teleptlések kockazatértékelésen alapuld veszélyeztetettségének felmérése (teleptilések
katasztrofavédelmi besorolasa a veszélyezteté hatdsok figyelembevételével elemi csapasok,
természeti eredetd veszélyeket figyelembe veszi.)

j) A veszélyelharitasi tervezés, szervezés

k) Kozremikodés a kulturdlis 6rokség védett elemeinek védelmében, a vizek kartételei elleni
védekezés kiilon jogszabalyban meghatirozott feladatainak ellatdsaban, a menekiltek
elhelyezésében és ellatasaban, tovabba a tlizoltasban, és a nemzetkozi szerzédésekbdl adodo
tajékoztatas és kdles6nds segitségnynjtas feladatainak ellatasaban.

A jelenleg meglévé lakossagvédelmi! feladatok kézil a klimavaltozas hatdsaival kapcsolatban elsésorban
harom feladatcsoport johet szoba:

* A lakossagi felkészitési tevékenység

* A lakossag riasztasa, veszélyhelyzet soran végzett tajékoztatas

*  Polgari védelmi szervezet

3.1.  Alakossag felkészitése a védekezés soran iranyad6 magatartasi szabalyokra
A polgari védelmi teendSk kozill a lakossagfelkészités kiemelten fontos. A kiillonb6z6 kareseményekre

az egyén tObbféleképpen reagil. Az esetek nagy részében az Oszténdk iranyitjdk az embert, de sokszor
helytelentil. A panikszerdi menekdiiléssel a sajat és masok testi épsége is veszélybe keriil, s6t a beavatkozé

4 A lakossagvédelem mindazon katasztrofavédelmi intézkedések egylittese, amelyek egyenkénti vagy egylttes
megvalositisa Utjan a legkillonb6z6bb fenyegetésekkel, {gy a klimavaltozas veszélyhatasaival szemben biztosithatok
a lakossag alapvetd élet- és munkakorilményei, beleértve ebbe az ehhez hozzdjarulé alapvetS tarsadalmi
intézményeket (azok mikodését). [30]
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allomanynak is tobblet terhet jelent az ilyen mentend6 személy. A védekezésben irdnyads magatartdsi szabalyok
lényege, hogy ,,segitségével” a veszélyben lehetséges emberek, illetve a mar abban levék a lehetd legkisebb
életveszteséggel keriiljenek biztonsdgos zéndba, vagyis ez a veszélyeztetett tertilet elhagyasanak ismeretérél
szOl, illetve arrdl, hogy az érintett teriileten hogyan lehet elkertilni a tovabbi veszélyeket, vagy a meglévét
hogyan lehet ,kordiban” tartani. Az Onmentés a sajait kornyezetlink biztonsdgi kihivasainak
megismerésével kezdSdik. A meteorolégiai eredetli események bekovetkeztének lehetséges veszély
forgatokonyveit célszerli ismernie a lakosnak. Tehat elsGdleges, hogy a lakékérnyezetben levs és
lehetséges veszélyeket a polgar megismerje, tudja, tulajdonsagaikat értse meg.

A katasztrofavédelemnek voltak és lesznek lakossagvédelmi feladatai. A lakossagot megfelel6
mértékben tajékoztatni (felkészitési idGszakban, veszélyhelyzetben) kell a klimavaltozas hatasair6l. Fel kell
késziteni Gket tobbek kozott a sulyos ipari balesetek elleni védelemre, a rendkivili idéjarasi eseményekkor
kovetendd helyes magatartasi formakra, a kitelepitéskor, kimenekitéskor alkalmazott helyes viselkedési
normakra. A lakossagi felkészités precizen Gsszefoglalja és atfogja az adott veszély(ek) kovetkezményeivel
kapcsolatos tudnivalokat, tajékoztatast (lakossag részére a segélykérést, az 6nmentést, az egyéni védelmet),
felvilagositast, védelmi intézkedéseket (hivatasos katasztrofavédelem részérdl) és azok folyamatos
(be)gyakoroltatasat. [31]

Megel6z6 idGszaki felkészités: amikor a felkészité tevékenység, a veszélyhelyzetet megel6z6, prevencios
id6szakban  torténik. A lakossdgot a kialakult veszélyhelyzet esetén betartand6é  cselekvési
mechanizmusokra felkészitése mellett, segitséget kell nydjtani Snvédelmi készségitk kialakitasahoz is,
valamint tudatositanunk kell, hogy milyen moédon kerilhetik el azt, hogy 6nmaguk okozzanak
veszélyhelyzeteket. A lakossagfelkészités nagyon fontos, mert lelki eredetl hatdsai is vannak a
kareseményeknek. A varatlansag és a szokatlansig nagyobb mértékd lelki terhet jelent. Ha a lakos a
megelézési idészakban nem ismeri meg a védekezéssel kapcsolatos szabalyokat, lehetGségeket, es a
védelem f6bb jellemzét, akkor a karesemény bekévetkeztekor és utana nem fogja tudni, hogy it kell tennie,
rontva ezzel a sajat tulélési esélyeit, kockaztatva a sajat biztonsagat.

A preventiv felkészités néhany javasolt tartalmi eleme: [13]

e A veszélyhelyzetek fajtdi, jellemz6i, a teleptlés veszélyei, megelézési feladatok a teleptilésen,
specialis jelenségek (pl. extrém id6jaras)

e A Kkatasztréfavédelem jogszabalyi hattere, rendszere, jelentésége, az allampolgar kodtelessége a
megelGzés, a veszélyhelyzet-kezelés, a helyreallitas id&szakaban, a polgari védelmi kotelezettség, a
polgari védelmi szervezetek megalakitisa

e A riasztas jeleinek, a tdjékoztatdis moédjainak ismerete, a komplex védelem lehetséges mddjai,
teladatai, a veszélyhelyzet-kezelés feladatai, eszkézei az adott teleptilésen,

e A helyreallitds feladatai, médjai a teleptilésen, specialitdsok, aktualitisok, segitd szervezetek, helyes
magatartasi szabalyok stb.

e A prevencid kulcsszava a veszélytudatositas. A veszélytudatositds nem egyszeri végrehajtand6 feladat,
hanem jél tervezett, a folyamatossigig ismétl6dé felviligositd tajékoztatds, meggy6zG erejl
kozleménysorozat, amelyek visszautaldsok, lényegi ismétlések és az U ismeretek egylitteseibél
allnak. a veszélytudatositds a biztonsagi kultdra egyik alappillére, ezért a polgari védelem
szaktertlilet egyediil nem, csak kooperaciéban tudja ellitni a t6bb tudomanyteriiletet atfogd
éghajlatvaltozasi ismeretatadast.

Veszélyhelyzeti felkészités: amikor a felkészitést a fenyegetd, vagy mar bekévetkezett veszély hatasa
alatt végezziik. Amennyiben a megel6z6 id6szaki felkészité rendszer jol mukodik, akkor a kialakult
veszélyhelyzetben a felkészités megvaldsitisa joval egyszerlibb. Leggyakrabban tdjékoztatas és
wismeretfelidézés” formajaban torténik. Bekovetkezett veszélyhelyzet esetén az adott terilet
katasztrofavédelmi  szakemberei a  védelmi  bizottsigokkal —egylttmikodve — aktualizaljdk  a
lakossagtajékoztatd anyagot. [13]

Helyreallitasi idGszaki felkészités: a veszély elmilasa utan, az élet ,,Gjjaszervezését” tamogato gyors
és pontos informaci6 biztositas, tandcsadas. Fontos, hogy a lakossag fel legyen mit, hogyan kell tennie
annak érdekében, hogy minél hamarabb és minél kisebb veszteségekkel térténjen meg a helyreallitas és az
ujjaépités, ismernie kell a  veszteségeket, a  folyamatok visszafordithatésaganak, illetve
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visszafordithatatlansdganak mértékét. A hatékonysag ugy érheté el, ha a megel6z6 idGszakban kialakitottuk
a helyreallitassal kapcsolatos ismereteket,
és itt mar csak ismeret-felidézést és az aktualis informacidk megadasat kell megtenniink. [13]

Lakossag felkészitésének a célja a felelGsségtudat erbsitése; az 6nmentS képességek névelése, a
biztonsagi kultura kiépitése, az onkéntesség novelése a védekezési munkalatokban. A lakossag felkészités
egy célesoportja a tanuldifjusag. Bz a célesoport elérhet6 a kézdsségi szolgalat révén (is). 2016-tdl az
érettségi vizsgara jelentkezés elSfeltétele lesz, hogy minden didk 50 6ra kozdsségi szolgalatot végezzen
kozépiskolai tanulmanyai soran. 20/2012. (VIIL. 31.) EMMI rendelet ,,a nevelési-oktatasi intézmények
mikoédésérsl és a koznevelési intézmények névhasznélatardl” szélé jogszabdly 133. § (2) f) szerint
katasztrofavédelmi tertiletén is folytathatd ezen iranyu tevékenység.

Koz0sségi szolgalat célja katasztréfavédelmi tertileten:
e A katasztrofavédelem feladatrendszerének megismerése
e A megel6zési szemlélet kialakitasa, az iranti elkotelezettség erdsitése
o A felel8sségérzet kialakitasa

2. abra. Fiatalok ismerkednek a katasztréfavédelemmel [32]

3.2. A polgari védelmi szervezetek létrehozasa és felkészitése

A n6vekvé szamu karesemények, a komplex jellegli meteorologiai anomalidk hatasai elleni védelem az
egyik legaktualisabb nemzeti feladat Magyarorszagon. Bebizonyosodott, hogy a katasztréfavédelem erdi a
jelenkor kihivasainak kezelése miatt jelentés mértékben le vannak terhelve. Figyelemmel a hagyomanyos és
az 0j tipusu kihivasokra, a nemzetk6zi tagsagunkbdl adodé elvardsok, kdvetelmények, a globalizacié
diktalta gyors ¢és folyamatos alkalmazkodasi és reagalasi kényszerre, a  biztonsigkultura,
biztonsagtudatossag tirsadalmi alapjainak hidnyara az eddig hasznalt moédszerek és technikdk mar nem
clegendéek. [33] A katasztréfavédelem keresi azokat a lehetSségeket, melyeknek olyanoknak kell lenniiik,
amik a védekezési hatékonysagot novelik, amelyek segitségével konnyebben és gyorsabban kezelhetSk a
veszélyhelyzetek, és a sajat er6ket nem fogjak le. Erre az egyik legjobb megoldast az Alaptrvény alapjan a
2011. évi CXXVIIL torvény ,a katasztrofavédelemrdl, és a hozza kapcsolédd egyes torvények
médositasardl” szOl6 jogszabaly adta meg a polgari védelmi szervezetek létrehozasanak lehetéségével. [34]
A polgari védelmi szervezetek lehetnek 6nkéntesek és koteles jelleglick, akik térvényben meghatarozott,
valamint fegyveres Osszelitkdzés idején végrehajtandé polgari védelmi feladatokat latnak el.

A polgari védelmi kotelezettség személyes kotelezettség az emberi élet és a létfenntartashoz
szitkséges anyagi javak védelme érdekében. A polgari védelmi kotelezettség az adatszolgaltatasi, a
bejelentési, a megjelenési kotelezettséget és a polgari védelmi szolgalatot foglalja magaban. A koteles
polgari védelmi szervezetek orszagos létszama kortlbelil 100 ezer £8. Alkalmazhatésaguk elsé sorban
helyi-teleptilési szinten torténik, de sziikség esetén az egész orszagra kiterjedne.

Onkéntes ment6szervezet alatt a kiilonleges kiképzésti személyi allomannyal rendelkez6, specidlis
technikai eszkézokkel felszerelt, katasztrofak és veszélyhelyzetek hatasainak kivédésére, felszamolasara,
katasztrofavédelmi feladatok ellatasara, valamint emberi élet mentésére Onkéntesen létrehozott civil
szervezGdést érdemes érteni. [29] Az 6nkéntes polgari védelmi szervezet orszagos létszama koriilbelil
2000 £6. Alkalmazhatésaguk az egész orszagra kiterjed. A rendkiviili id6jaras okozta karesemények elleni
védekezésben jelentés szerep harul az énkéntes és civil szervezetekre is. Onkéntes mentészervezetek
tevékenységére a katasztrofak elleni védekezésben — specialis szakismeretiik, felkésziltségiik alapjan —
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rendkiviill nagy szikség van. E specidlis felkészilltségl ,készenléti egységek” kiilonb6z6 szervezeti
formaban — tébbségiik karitativ, tarsadalmi szervezetként — miikodnek.

Onkéntes polgari védelmi szervezet tagozddasa: [35]

e Kozponti polgari védelmi szervezetek (5 db)*2
e Megyei/f6varosi mentSszerveztek (20 db)*
e  Jarasi mentGszervezetek (3 db)#

Specialis rendeltetésti 6nkéntes mentSszervezetek

Az éghajlatvaltozasbél adédéd  karesemények felszamolasara kivaléan alkalmas a BM  Orszagos
Katasztrofavédelmi Féigazgatosag égisze alatt megalakult, a specialis helyzetekben bevetheté HUNOR
hivatdsos nehéz kutaté-menté mentSszervezet és a HUSZAR kozepes kutaté-ment mentGszervezet. [34]
A HUNOR és HUSZAR ment8szervezetek 2013, évi juniusi arvizi alkalmazasakor bebizonyosodott, hogy
jelent6s mértékben hozzajarulnak a védekezési munkalatokhoz. A 2013. évi juniusi arviznél a tertileti
Ment6csoportok alkalmazasa Gy6ér-Moson-Sopron, Komarom-Esztergom, Pest, Budapest tértént t6bb,
mint 700 fével. Végrehajtott feladat: Személy- és allatmentés, védml erbsitése, egészségiigyi szolgalat,
¢lelmiszerellatas.

A reagalas terén a munkanak legfontosabb része az 6nkéntes és koteles polgari védelmi szervezetek
létrehozasa, felszerelése, kiképzése és begyakoroltatasa. Ennek soran kiemelt szempont, hogy ezek az
egységek a veszélyhelyzeti szintet el nem ér6 feladatokban is képesek
legyenck részt venni, hiszen a katasztréfak csak akkor kezelhetSk sikeresen, ha az atlagember is
felel8sséget vallal sajat biztonsagaért. Cél az Onvédelmi képesség erdsitése. Ugyanis a legnagyobb
természeti veszélyeztetettség az arviz. De a juniusi arviz megmutatta, hogy az 6nkéntesek hajlanddak a
sajat otthonaikért, a kbzosségért és egymasért cselekedni.

3.3. A tajékoztatas, figyelmeztetés, riasztas

A lakossag hiteles informdcidval torténé ellatasa a rendkivili id6sjards okozta eseményeknél életmentd

lehet. A bekévetkezett id6jarasi anomaliak komplexen érkeznek ezért varhaté késébb jelentkez6 negativ
hatasok, ami miatt a vesgélybelyzeti tajékoztatdst nem lehet elkeriilni vagy megkertlni. A lakossag panikszerd,
irracionalis ,,6nment8” cselekedeteknek a bekovetkezési valdszinlsége a hatdsagi  tijékoztatassal
cs6kkenthetd.
Kozérdekdi kozlemény kozzétételével (példaul 2013. marciusi havazasndl) a lakossag elsé kézbdl kap
informacidkat, ami a bizonytalansigot cs6kkenti. Tajékoztatasra alkalmas még a Miniszterelnoki
sajtotajékoztatd, veszély jellegétSl, tipusatdl fiiged katasztrofavédelmi blokkok a hirmésorokban;
radi6szolgaltatas (példaul Arviz FM).

A szoveges kozlés tartalmazza:

e A bekévetkezett esemény pontos helyét és idejét

e Az esemény varhat6 hatasait

e Az okozott hatas kiterjedését

e A kbvetends magatartasi szabalyokat

e Tovabbi tdjékoztatasi lehetGségeket
A helyi riasztasi és veszélyhelyzeti tdjékoztatassal Osszhangban a polgarmester gondoskodik a lakossag
mindezekre t6rténd felkészitésérdl.

#2 Kézponti mentSszervezetek: HUNOR Hivatasos Mentészervezet; HUSZAR Onkéntes MentSszervezet; Kézponti
Polgari Védelmi Szervezet Miszaki Munkagép Egysége (Colas Zrt.); Kézponti Polgari Védelmi Szervezet Miszaki
Munkagép Egysége (Magyar Kozat Zrt.); Kézponti Polgari Védelmi Szervezet Pszichoszocialis Egysége (Magyar
Maltai Szeretetszolgalat)

4320 db minGsitett mentdszervezet az 6nvédelmi képesség erdsitése, koriilbelill 1300 {6t tesz ki

4 Cél: 2013. december 31-ig 198 egység kialakitasa
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A lakossagi riasztasara van kiépitett rendszer, melyek a kovetkez6kbdl allnak: [13]

Paks ¢és 30 km koérnyezetén telepitett LTRR: 227 db végpont (74 telepiilésen 2826
négyzetkilométer teriileten nagymértékben hozzajarul az itt él6 mintegy 225.000 ember
biztonsagérzetének noveléséhez)

MoLaRi lakossagi tajékoztato, riaszté alrendszer: 175 db végpont;
Motoros riasztd rendszer: 4.781 db végpont;
Lakossagi riaszt6-tajékoztatd rendszer: 350 db végpont

Tovabbi lehet6ség a lakossagi riaszté rendszer eszkozei (lakossagi tiasztd, riaszto-tadjékoztatd,

viharjelz6 rendszerek és ezek mukédésével szorosan Gsszefiiggd eszkozok, berendezések Osszessége),
elektronikus hirkézlési szolgaltatasok (technikai eszk6z6khoz kotott). A katasztréfavédelem szakemberei a
hagyomanyos modszereket is szoktdk alkalmazni, ugymint a hangosbemondokat, falragaszokat, kézi
kihangosit6 eszkozoket stb.

Az emberi élet és a létfenntartashoz szitkséges anyagi javak mentése érdekében a rendelkezésre allo

riaszté-, illetve tajékoztatorendszertdl figgben széveges kozléssel, illetve meghatarozott szirénajelekkel
jelezni kell az esemény valészind bekdvetkezését vagy annak elmuldsit (a tovabbiakban egyiitt:
katasztrofariasztas), illetve haladéktalanul k6zolni kell a lakossaggal a kbvetend6 magatartasi szabalyokat.

Veszélyhelyzeti tajékoztatas

A lakossag veszélyhelyzeti tajékoztatasanak lényeges elemei:

3.4.

A katasztréfaveszély, a bekévetkezett esemény, a védekezés, az iranyadé magatartasi szabalyok, a
lakossagvédelmi intézkedések, az elrendelt korlatozasok, valamint a tovabbi tajékozdédasi
lehet6ségek a helyreallitas id6szakdban az elemi lakhatési feltételek megteremtése

Kiulon dontés szerinti karenyhités lehet6ségei, valamint a helyreallitas.

Altalanos intézkedési sorrend a rendkiviili id6jarasbél ad6do karesemények kezelésére

Megel6zési  feladatok: meteorologiai  elérejelzések és a  kapcsolédd-tamogaté  monitoring
rendszerek alkalmazasa; a lehetséges veszélyek, riziké faktorok folyamatos veszélyelemzése;
hatasvizsgalatok; a telepiilések kockazatértékelésen alapuld veszélyeztetettségének felmérése;
katasztréfavédelmi (veszélyhelyzeti)tervezés; lakossagfelkészités (6nmentési képesség ndvelése, a
veszélyhelyzeti kommunikicié fejlesztése, védekezésben alkalmazandé magatartasi szabalyok
ismertetése, begyakoroltatasa); a jogszabalyok és egyéb szabalyozok a szélsGséges idGjaras okozta
kihivasokhoz torténd igazitasa. Az elegendd szamu egyéni védGeszkéz készletezése. Arvizi, belvizi
védekezésben torténd felszerelések (csizmds védénadrag, gumicsizma, védSruha, kézi reflektor,
taklya, homokzsak, a flthets, illetve vilagitassal rendelkezs satrak) raktarbazison t6rténd
elhelyezése. Extrém héség idGszakara, arviz bekévetkeztére, rendkiviili es6zés kapesan kialakuld
ivobazis fert6zés idejére palackozott asvanyviz, zacskézott ivoviz készletezése sziikségszerd,
illetve un. viztisztité konténerek, mobil egységek fenntartdsa

Karmérséklési feladatok: a lakossdg riasztasa, figyelmeztetése, veszélyhelyzeti tdjékoztatasa;
kitelepitési- kimenekitési-befogadasi teendSk végrehajtisa

Kartertleten  torténé  feladatok:  felderités  (altalanos, szak, specidlis);  karelharitas
(beavatkozasokban — torténé  részvétel, mentés, elsGsegélynyijtas); lizemzavar elharitas,
karstabilizalds; a karterlleten hatrahagyott anyagi javak védelmérdl valé gondoskodis, szikség
esetén

Kartertleten t6rténd feladatokkal parhuzamosan: karosultak részére gyors segitségnyujtas,
atmeneti ellatds és elhelyezés; sériiltszallitas; a haldlos aldozatokkal kapcsolatos halaszthatatlan
intézkedések megtétele; a kritikus infrastruktira elemek és létfenntartashoz sziikséges anyagi javak
védelme; a szallitishoz, mentéshez sziikséges anyagi készletek, tovabba az élelmiszer, ivoviz,
egészségiigyl ellatas, a pihentetés és valtds feltételeinek, a gazdasagi-anyagi szolgaltatasok
biztositasa

95



e Karfelszamolassal kapcsolatos feladatok: mentesités (sugar, illetve vegyi), fertGtlenités; kritikusnak
tekintend$ infrastruktarak ideiglenes helyreallitisa a lakossag és a mentS-beavatkoz6 erék
tevékenységeinek biztositasa miatt

e Eredeti helyzet, allapot visszaallitdsa, végleges helyreallitas

e Tudomanyos (szak)feladatok: jelentések alapjan esettanulmanyok készitése; a tapasztalok
kiértékelése, majd a teriilleti és helyi szervek felé azok lejuttatisa, kozzététele ugy, hogy azok
tamogatni tudjak a beavatkozasokat. A korszerlbb tervezési-szervezési- iranyitasi-vezetési
feladatok, naprakészebb intézkedés taktikai elemek, moddszertani, védekezési elvek
végrehajtasahoz szikséges feltételek (informaci6, felszerelés, eszkéz, anyagi forras stb.)
biztositisa; a politikai dontéshozok felé dontés el6készité javaslatok megtétele a jovébeli
hatékonysag érdekében, illetve a hasonlé események elkeriiléséhez szlikséges anyagi forrasok
igénylése [36]

Az O6vohelyi védelem, mint a kollektiv védelem egyik tipusa rendkivili id6éjards okozta
eseményeknél nem szitkséges igénybe venni, mivel az 6véhely elsésorban olyan muszaki létesitmény, mely
pontos méretezési szamitasok alapjan keriilt megépitésre, kialakitasra, melynek funkcidja és célja védelmet
nyujtani légi bombatimaddsok, tdimadé fegyverek, ipari balesetek (ha indokolt) hatisai ellen, a radioaktiv
elleni kiszérédas, vegyi anyagok kiszabadulasa esetén.

Magyarorszag természeti veszélyei kézul az arvizi jelenség az egyik legmeghatirozébb. 1998-6ta 15
rendkivili arhullim vonult le, melyeknél kitelepitést (szervezet lakéhelyelhagyast) kellett véghezvinni. A
legnagyobb kitelepités 2001-ben Tarpan volt, a legnagyobb anyagi kir pedig 2012-es drviznél keletkezett
(kb. 100 milliard forint). [36] A lakossagvédelmi feladatok kozil a kitelepités-befogadas a rendkiviili
idSjaras esetében a masodlagos hatisoknal keletkezhet. Ha a csapadékot tekintem, akkor féként a villim
arvizek, arvizek, belvizek miatt. Homérsékletet tekintve a rendkiviili hGség miatt nem szitkséges kitelepitést
végrehajtani, mert szamos klimatizalt helyiség 1étezik. Egyszerlien interaktiv térképeken ezeket be kell
jelolni és a lakossag részére rendelkezésre kell bocsatani, illetve felkészitésekkel a védekezési lehetéségeket
tudatositani szitkséges. A hosszabb szaraz peribdusok kévetkeztében megnévekedtek a hazai erdé-és
vegetaciotiizek miatt, ahol érintve lehet teleptiilés vagy tanya, ott alkalmazhato kitelepités.

2008-ban tébb megyében is végrehajtottak gyakorlatokat a rendkiviili id6jarassal kapcsolatban. Zala
megyei felkészités és gyakorlat Pusztaedericsen zajlott le 2008. 08. 02-an. A feltételezés szerint a rendkiviili
id6jarasi viszonyok miatt kialakult esézés betemette hordalékkal a vizelvezetS arkokat, ami kévetkeztében
nem volt méd a csapadékviz elvezetésére, igy lakohazak kertiltek eléntésre. az orkan erejd szél
megbontotta az iskola melletti téglafalat, ami életveszélyessé valt. A feladat végrehajtasara réviden: riasztas,
értesités az allampolgarok és a torzsek részére. Az iskola rongalddasa és a hazak eléntése miatt a kitelepités
elrendelése, befogaddhely kijeldlése, berendezése. A polgari védelmi szervezetekbe beosztott vezetdi
allomany eligazitasa, szervezetek eligazitasa és karelharitasra vezénylése. A karfelszamolas utan az eredeti
allapot visszaallitasa.
A Borsod-Abauj-Zemplén megyei felkészitésre és gyakorlatra Kesznyéten kertilt sor 2008. 09. 28-an. A
rendkiviili id6jarasi viszonyok miatt kialakult es6zés miatt arvizi helyzet Iépett fel, ami lakohazakat érintett,
tovabba az itt mikédS vizi er6mi mikodését veszélyeztette. Az arviz miatt tdmeges allat pusztulas volt az
érintett tertleten, igy fertézésveszély alakult ki. Egy veszélyes anyagot szallitdé jarmid megaradt folyoba
csuszott. A feladat végrehajtasara réviden: riasztds, értesités az allampolgarok és a torzsek részére.
Kitelepités elrendelése, befogaddhely kijelolése, berendezése. A védekezés és mentés megkezdése. A
polgari védelmi szervezetekbe beosztott vezetéi dllomany eligazitisa, szervezetek eligazitisa és
karelharitasra vezénylése. Egytittmkodd és kozremkodd szervezetek eligazitasa és munkaba allitasa. A
karfelszamolds utan az eredeti allapot visszaallitasa. A tObbi megyei gyakorlat is hasonld elképzelések
mentén kerllt végrehajtasra. A gyakorlatok célja az id6jarasbol adédé komplexebb karteriileteken (t6bb
karosité hatas térben és idében egyszerre jelentkezik) t6rténdé beavatkozasok, lakossagvédelmi feladatok
végrehajtasanak gyakorlasa. [38]
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Osszefoglalas

Jelen cikknek harom mondanivaléja van. Az egyik az éghajlat viltozdsibsl adids idgjdrds mddosnldshoz;
kapesolddik. A jelenlegi globalis, altalinos melegedést az idGjaras jOl leképezi. A hémérséklet terén egyre
magasabb értékeket vesz fel, mely szamos kihivas okozéja. Az utdbbi évek — a 20. szazadi adatokat nézve
— nagyon melegek és szarazak. Természetesen a csapadék valtozasa miatt egy-egy év bizonyos évszakaban
lehetnek szokatlanul nedves idészakok, amelyek az éves csapadékmennyiség értékét ndvelhetik, de
megfigyelhetS, hogy az adott hénapok atlagat nézve, egyre magasabb hémérsékleti értékeket mérnek. Ez
nem azt jelenti, hogy nem lesznek szélséségesen hideg intervallumok, hanem azt, hogy inkabb egy adott
évszakban atlagban melegebb lesz a hémérsékleti érték. A globalis szintd melegedésnek tehat van idSjarast
érinté moédosité hatdsai. A hémérséklet emelkedése a csapadékok valtozasat is befolyasolja. A cikk
kovetkez6 mondanivaldja, hogy ag iddjaris s3élsdségesebbé vildsinak egyre kiterjedtebl és komplexeblb hatdsai
vannak. Az elmuilt években els6dleges és masodlagos hatiasokra osztotta a katasztréfavédelmi szakma a
klima valtozasabdl ered kévetkezményeket. Jelen munka igyekezett kisérletet tenni arra, hogy az éghajlat
modosulasabdl eredé meteoroldgiai jelenségeket idében és térben Gsszetett hatis egytittesként jellemezze,
ami azt jelenti, hogy egyre komplexebb és extrémebb hatdsokkal kell szembestilni. Vagyis a karesemények
altaldban nem 6nallé idGjarasi jelenségekként fejtik ki hatdsaikat, hanem idében és térben egyszerre
jelentkezé komplikalt negativ anomalidkként. Ez a kartertleteket bonyolultabba és koriilményessé teszi
(védekezési szempontbdl), ahol domindhatisszerd kévetkezmények bontakozhatnak ki, még sebezhetébbé
téve a gazdasagot, tarsadalmat, természeti és épitett kornyezetet, létfontossagu létesitményeket és
rendszereket stb. A md harmadik mondanivaléja, hogy az éghajlat valtozasabdl ered6 extrémebb id&jaras
okozta komplikaltabb kartertileteken extrém beavatkozasi kdrnyezet alakul ki, #bblet feladatokat generdlva. A
hatékony reagalas lényege, hogy egy-egy karteriiletet nem ,,adnak fel” a védekezé erék, hanem a
legnagyobb 1étszam, erd, energia befektetése mellett a késébbi varhaté negativ kdvetkezmények
kialakulasat igyekeznek megakadalyozni. Természetesen alakulhatnak ugy a dolgok, hogy kezdetben az
id6jarasi rendkivilliségek miatt egy karesemény sulyosabba valik, de a cél mindig a leheté legkisebb emberi
és kornyezetkarosito lehet6ségek feltételeinek megteremtése, kiépitése, fenntartasa. Bz 4 szintre emeli
példaul a polgari védelmi feladatok rendszerét. A polgari feladatokat tekintve a légoltalom id8szakabdl
kiindulva a biztonsag atfogdbb és kiterjedtebb értelmezése miatt Gjabb polgari védelmi feladatok jelentek
meg. A katonai kihivasok mellett megjelentek a természeti fenyegetettségek. Magyarorszagon nem katonai
konfliktusok, hanem rendkiviili id6jarasi megnyilvanulasok fejtik ki pusztité hatasaikat. A polgari védelmi
feladatok folyamatosan illeszkednek a kor biztonsagot veszélyeztet6 kihivasokhoz. Mara mar egyértelmiivé
valt, hogy a lakossig a tarsadalmi valtozasok miatt a névekvé idGjarasi szélséségek jelenléte mellett
rendkivill sérillékenyek és sebezhetSek. Ezért a polgari védelmi feladatok kézil a lakossag veszélyhelyzetre
torténé felkészitése kiemelten fontossa valik. S6t, az 6n,- és masok mentése a polgarok részérdl a tulélést
segiti, illetve hosszutavon gazdasagi névekedést indithat el, tovabbd az egyre extrémebb korilmények
kozott beavatkozé dllomanynak kevesebb leterheltséget jelent. Végsé soron a hazai klima-szcenaridk és
modellek extrémebb id6jarasi eseményeket mutatnak elS a jéovében, ami azt jelenti, hogy egyre jobban fog
bévilni a polgari védelmi feladatok rendszere, illetve, hogy egy-egy kartertileten térténd védekezésben a
polgari védelmi feladatok csak egy része lesz az Gsszevédekezési-beavatkozasi rendszernek. Ez azt jelenti,
hogy a megelSzési, kar-elharitasi, karfelszamolasi munkafazisokban nagyobb létszammal, technikai
eszkozzel, kell részt vennitk a hazai védekezésbe kotelezGen és onkéntesen bevonhatd szerveknek,
szervezeteknek. Az egymas altalanos ¢és specialis képességei létfontossagi kooperaciot kovacsolnak
(példaul 2013. marciusi havazis), amib6l az kévetkeztethetS le, hogy egy szerv, szervezett a rendkivili
id&jarasbol keletkez6 (domindszerG hatdsok miatt) veszélyhelyzeteket egyedill, 6nalléan nem képes
sikeresen felszamolni.

Kovetkeztetések

Korabbi kutatasaim megallapitasainal 4gy fogalmaztam, hogy a klimavaltozas tényétdl figgetlentl is
foglalkozni kell a kareseményekkel, veszélyhelyzetekkel, katasztrofakkal. Ezt ma mar Ggy egésziteném ki,
hogy a természetes ciklikussagot kovetd éghajlat valtozasa miatt (mivel nem allandé és van belsé
ingadozasa) az idGjaras is megvaltozik. Ezért nem szabad a globalis méretl éghajlat médosulasokat
figyelmen kivil hagyni, hanem a klima modellek j6vébeni el6rejelzését figyelembe kell venni és a
katasztrofavédelmi feladatrendszert ezek alapjan modositani, formalni kel Nem lehet az id6jaras
széls6ségesedését hagyomanyos védekezési elvekkel, moddszerekkel lereagalni. Ezt mutatja a tavaly
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egységessé valt hivatisos katasztréfavédelem, ami a kor kihivasainak megfelelSen alakitja szervezeti
struktarajat, védelmi potencialjat.

Az elmult évek idGjarasait vizsgalva megallapithaté, hogy aszalyok, héhullimok, rendkiviili
csapadékhullasok kovetik egymast (akar) egy éven belil, ami ellentétes helyzeteket general, megnévelve a
szélsGséges események gyakorisagat.

Az altalanos melegedési ttem a mérsékelt Ovben — Magyarorszaigon — a ciklonpalyak
médosulasahoz vezet. Ha figyelembe vessziik azt, hogy hazank klimaérzékenysége nagyobb a vilag
atlagahoz képest, akkor ez a palya valtozas nem zarhato ki és nem is annyira tavoli biztonsagi fenyegetés. A
ciklonpalya modosulasa a csapadékviszonyok megvaltozasat okozhatja, ezaltal tobb szélsGséges
meteoroldgiai (kar)esemény keletkezik.

Eghajlati médosulas és tarsadalmi valtozasok miatt az arvizek kockazata és az ezekhez kapcsolédo
egészségiigyi kockazatok megndvekedtek.

Az utdbbi évek kareseményei bebizonyitottak, hogy a lakossag alapvet$ ellatasat és mindennapos
életritmusat, gazdasagi fejlettségi szintjét biztosito, timogat6 létfontossagu 1étesitmények és rendszerek
(kritikus infrastruktiarak) a rendkiviili id6jarasi hatasokra érzékenyek, kénnyen sériilnek, nagymértékben
sebezhet6ek.

A tanulmdnyban a polgari védelmi feladatokat vizsgalva megallapithatd, hogy az éghajlatvaltozas és
az abbol ad6dé rendkiviili idéjarasi események elleni védekezést lakossagvédelmi szempontbdl harom
nagy tertleten lehet kibontani: a lakossag felkészitése a védekezés soran irdnyadé magatartasi szabalyokra,
a polgari védelmi szervezetek létrehozasara és alkalmazasara, a tajékoztatasra- figyelmeztetésre-riasztasra.

A rendkivili id6jarasi események nem indokoljak az Védelmi célu épitmények igénybevételét. Azt
abban az esetben vehet6 igénybe, ha rendkivili es6zés, vihar, tartos hideg kovetkeztében valamilyen vegyi
anyag a légkdrbe szabadulnak ki és mas moédszer életveszélyt teremtene. Az, hogy példaul Pakson az
atomerémivet a rendkiviili id6jarasi anomalia stlyos sériilést okozzon kevés az esély.

A lakossag kimenekitése, kitelepitése és befogadasa kozvetlentll a rendkivili idéjaras miatt nem
indokolt. Az, hogy vihar van, vagy esik az esé még nem ok. A masodlagos hatasok, mint példaul az épiilet
rongal6dasa, vagy villam arviz esetén mar létjogosultsagot nyer.

A katasztréfavédelem feladata elsésorban az alkalmazkodds (adaptation) teriiletén fog kibontakozni.
Rendkiviili meteorolégiai események olyan intenziven ,tdmadnak”, hogy mar tobb beavatkoz6-mentd
szervezet jelenlegi erejét maximalisan igénybe veszi. Az dnkéntes mentSszervezetek (orszagosan korilbelil
1300 £6) munkaja nélkilézhetetlen a védekezésben.
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A tlzoltas-vezet6k kényszerhelyzeti dontéseinek vizsgalata
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»» A vezet6 az az ember, aki dont:
néha helyesen dont, de mindig 6 dént.”
John H. Patterson
BEVEZETES

Az egyének, szervezetek Osszességét alkotd allam feladata, védeni allampolgarai, az orszag teriletén
tartézkodok életét, tulajdonait és biztonsagos életfeltételeket teremteni a szamukra. Az allam, kézhatalom
birtokaban, 1étrehozza és mikddteti ezeket az allami feladatokat ellat6 szervezeteket. A védelmi igazgatasi
rendszer egyik eleme az allami szerveknek. A védelmi igazgatds rendszerén beliil helyezkedik el a
katasztrofavédelem szervezete. A katasztrofavédelem az emberi tevékenységekkel Osszefliggésben
el6forduld, katasztréfahelyzetekkel kapesolatos, feladatok kezelésére létrehozott szervezet. [+9]

A katasztréfavédelem atalakulasaval, a tlzoltosag nagymértékben 4talakult: strukturalis, financialis és
figebségl  viszonyait tekintve. A tlzoltésag feladata, a helyi szinten megvalosuls, élet és
vagyonvédelemmel, tdzvédelemmel kapcsolatos feladatok ellitdsa. A tdzoltdsig készenléti szolgalatat
ellatd, hivatasos tlzoltdsig szervezeti egységein belil, meghatirozé szetepe van a tlzoltds és/vagy
miszaki mentésvezetének (tovabbiakban:(TV). Elsédleges beavatkozasokndl kézremkéds vezetdként,
specialis képzettségi, egyéni kompetenciaknak és sajatsigos munkafeltételeknek kell megtelelnie.[*]

A dolgozat médszertani megkozelitése szerint, bemutatom a vezetéstudomany kvalitativ alapjait, a
dontéselméletek adaptalhatosagat, gyakorlati alkalmazhatésagat. Kutatom a TV doéntéshozatalanak
kompetencidit, dsszetevit, mint specialis déntéshozatali mechanizmust.

A katasztréfavédelem szervezetén belill, készenléti szolgalatot ellatd egység tagjaként, feladataim kozé
tartozik a karelharitasi feladatok vezetése, a TV-i munkavégzés ellenbrzése, segitése, valamint a készenléti
szolgalatot ellat6 tizoltosagok, személyi, technikai és szakmai ellenérzése, iranyitasa és feligyelete. [+7]

I. Fejezet: A kutatas médszertani megkoézelitései

A kutatds moédszertani megkozelitését, a kvalitativ vezetéstudomany, szervezetelméleti keretein beliil
végzem. A vezetéstudomany és a dontéselmélet kapcsolatat vizsgalom. Probléma - problémamegoldas
folyamatan keresztil elemzem az els6édlegesen beavatkozé déntéskényszerben 1évé TV-i munkavégzés
alapjait.

1.1. A kutatds médszertani megkizelitése:

A Kklasszikus vezetéselméleti iranyzat képviselSi és a XX. szazadban megjelend, modern vezetésirinyzatok
képvisel6i a vezetést természettudomanyi és tarsadalomtudomanyi alapon vizsgaltak. Kilénb6z6
szempontok szerint rendszerezték a vezetéssel 6sszefiiged elemeket. A vezetéselméleti iranyzatoknak - bar
a megkozelitési eltérések vilagosan lathatdak - k6zos volt a céljuk. A vezetést, mint 6nallé, specialis
szakmat elismertetni. A vezetéselméleti iranyzatok képviselSinek hatisara a XX. szazadra, tirsadalmi és
természettudomanyi ismereteket felhasznalva, tudomanyagea valt a vezetés. A klasszikus vezetéselméleti
iranyzatok az optimdlis munkavégzési struktiran, funkcidelvi felbontison keresztil vizsgaltak a
vezetéselméletet. Nem foglalkoztak eléggé a munkat végzé emberrel.

Henri Fayol - Ipari és altalanos vezetés c. konyvében, a vezetési altalanos elveit és Osszetevoit gydjttte
Ossze. Azt vallotta, hogy a vezetés terén rugalmas értelmezéseket kell alkalmazni és minden a megfelel6
mértéken mulik. Osszefoglalta a vezetés elveit: - munkamegosztas, tekintély, felelésség, fegyelem, egyéni

45 2011. évi CXXVIIL To6rvény a katasztréfavédelemrol és a hozza kapesolodd egyes térvények modositasardl

46 A dolgozatban targyalt jogok és kotelességek tekintetében, e két torvény az irdnyadé: 1996. évi XLIIL. torvény
(HSZT) a fegyveres szervek hivatasos allomanyu tagjainak szolgalati viszonyardl, Taz elleni védekezésrdl, a maszaki
mentésrol és a thzoltdsagokrol szo6l6 1996. évi XXXI. Torvény

Y7A B-A-Z Megyei Katasztréfavédelmi Maveleti Szolgalat (KMSZ) biztonsagi tisztjeként.

102



vezetés, iranyitds egysége, részérdek alarendelése az altalanos érdeknek, bérezés, centralizacio, hierarchia,
rend, munkaeré-allomany stabilitdisa, méltanyossag, kezdeményezés, a dolgozok egysége. A vallalatok
iranyitasara a kormanyzas fogalmat hasznalta, ezzel a vallalaton beltli vezetési szinteket kilénboztetett
meg. [4]

A tarsadalomtudomany klasszikusa, Max Wéber szerint a biirokracia egyenlé az igazgatasi szervezettel,
amely folyamatos szabdlyokhoz kotott hivatali tigyvitellel, illetékességgel (hataskorrel) rendelkezik. A
parancsadasi jog, megengedett kényszeritG eszk6zok alkalmazasa, hivatali hierarchia, vilagosan kijel6lt
ellen6rz6 és felugyeleti hatésag, elengedhetetlen a mutkoédéshez és a mikodtetéshez. Nem egy adott
személynek, hanem a szabélyoknak kell engedelmeskedni illetve megfelelni. Ugy gondolta, hogy ez a
szociologiai alapu modell a vezetésnek, legmegtelel6bb formaja. [+]

Az embert, mint a vezetés legfontosabb tényezjét vizsgald nézetek képviseldi is a klasszikus iranyzatokra
épiiltek, de mar felhasznaltak a fejl6dés vivmanyait. A tarsadalmi valtozasok, technolégiai fejlédések
elemeit kiemelve, alkottak meg az elméleteiket.

Viselkedéstudomanyi (Human Relations) iranyzat képviseléi (Elton Mayo, Douglas Mc Gregor) a munkat
végz6 ember viselkedésére helyezték a hangsulyt. A dontéselméleti modelljitk szerint a vezetési munka
dontéshozatal. FS vizsgalati targyuk a dontési folyamat volt. E. Mayo a vezetést, személyiségvizsgalatként
kutatta. Nézetei szerint a vezetés tudomanya, legfSképp a vezet6i személyiségjegyektdl fiige (intelligencia,
csoporton beliili kapcsolattartas). Hatasara a szervezetszocioldgia oktatasa elterjedt az egyetemeken. D. Mc
Gregor, mar beallitédas - X és Y emberkép - szerint a tevékenysége mogbtt meghuzédo, emberi
természete és viselkedése mozgatja, vezérli a vezetét. X emberkép elmélete: az allagember kerili a
felel@sséget, idegenkedik a munkatél. Y emberkép elmélete: az ember megfelel§ koérilmények kozott
vallalja, s6t keresi a felelésséget. Alkotoképesség, leleményesség, képzelGeré az emberek velesziletett
képessége. [*]

Integraciés iranyzatok képviseléi (Cg. 1. Barnard, Herbert Simon, James March), szocialis alapon
vizsgaltdk a vezetéselméletet. A vezetés és a beosztottak kozotti viszonyt vizsgaltak. Az Osztonzést és
kommunikaciét fontos elemeknek, a legfontosabb vezet6i tevékenységnek pedig az Osszehangolast
tartottdk. Barnard, szocidlis rendszerként értelmezte a szervezetet és az emberi egylttmikodést
alapfeltételként vizsgalta. A kérnyezet és a vezetés szorosan Osszefiiged egységét, alapvetd fontossagunak
tartotta. Herbert Simon és James March a szervezetbe bearamlé (input) és az atalakulas utani, szervezetbdl
kiaramlé (output) elemeit vizsgaltak. Azt allitottak, hogy a szervezetek nyilt rendszerek, melyeket a
kérnyezeti tényez6k nagyban befolyasolnak, ezaltal ellenbriznek is. A vezetének megvannak a megfelel6
eszkdzel arra, hogy - a Barnard féle hierarchikus nézettel szemben - a kommunikdciét és szocialis
nézeteket is felhasznalhassanak a szervezetekben. [51]

1.2. Dintéselméleti megkizelités

A vezetéstudomanybdl, napjainkra 6nallé tudomanyidggd valt dontéselméletnek, szintetizalé muvét
Zoltayné jegyzi ( Zoltayné Paprika Zita — Dontéselmélet 2005). A dontéselmélet interdiszciplinalis keretbe
helyezésével kapcsolja 6ssze a dontéselmélet segédtudomanyait. A déntést, mint problémamegoldd
folyamatot vizsgalva, a probléma — problémamegoldas, rendszerszemléletd elméleti alapokat, a mult
szazadban Bartee (Bartee 1973) dolgozta ki. A probléma — problémamegoldas relativ és szubjektiv jellegét,
az alabbi definicidok jellemzik Probléma: Egy észlelt jelenlegi allapot és az elérni kivant allapot kozotti
kilonbség. Az elérni kivant vagy a célallapot eléréséhez vezet6 at kulcsa, a problémamegoldas.
Problémamegoldas: A problémamegoldds nem azonos a dontéssel, mert a problémamegoldas, egy
megoldast igyekszik talalni és végrehajtani, a cél elérése érdekében. A dontés ezzel szemben, tSbb

4 Henry Fayol - Ipari és altalanos vezetés Kozgazdasagi és jogi konyvkiadé Budapest 1984 ISBN 963 221 4919
(57.0.)

49 Alfred Kieser - Szervezet elméletek Aula kiadé Kft 1995 Budapest BKE ISBN 963 503 0436 (47.-77.0.)

50 Bakacsi Gyula Szervezeti magatartas és vezetés KJK - KERSZOV. Jogi és iizleti kiadé Kft Budapest 2003 ISBN
963 224 4966 (68.0.)

51 Chatles Perrow Szervezet szociolégia Ositis kiadé Budapest 2003 ISBN 963 379 3130 (134. - 140.0.)
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lehetséges megoldas, alkalmazhatésagat vizsgald tevékenység. A kovetkezé abran (1.sz.abra) az észlelések
elemei lathatéak. Az eltéré észlelések, mas iranybdl kozelitik meg a kivanatos helyzet elérését. Mas a
kozelitési iranyuk, mégis egy, elérni kivant cél iranyaba fordulnak, hogy a kivanatos allapotot elérjék.

észlelés Feleil:

v

helyzet

észlelés probléma

észlelt probléma
helyzet

1. sz. abra: A probléma fogalmanak szemléltetése Forras: Bakacsi Gyula: Szervezeti magatartas és
vezetés Készitette: szerz6 2013

A kiindulasi (tényleges helyzet) és végallapot (kivanatos helyzet) kézott torténik az észlelés folyamata. Az
abran lathat6, hogy az eltérd észlelések, mas iranybdl kozelitik meg a végallapotot. Ezért, mas utat bejarva,
akar t6bbféle megoldast alkalmazhatnak. A végeredményt tekintve, ugyantgy a kivanatos helyzet elérése a
cél.[%2]

A problémamegoldds Bakacsi szerint (Bakacsi 2003), az ,,dtkeresés” folyamata. A problémamegoldas
folyamata nem ér véget a valasztott megoldas alkalmazasaval. Folytatodik a megoldds ellenbrzésével,
gyakorlati bevalasanak feliilvizsgilataval. Ha elégedetlen az eredménnyel, akkor jra inditja a folyamatot.

[l
1.3.. A dontés lépései

A tébb szempontd dontés folyamata a 2. szamu lathaté. A TV szempontjdbdl - a specialis miszaki
mentés vezetSi feladatok megoldasatol eltekintve - egyik elkezdésének sem sziikséges feltétele, valamelyik
masik, teljesen kész értékelése.[] A negyedik 1épésben a dontési valtozatok Gsszehasonlitd értékelése
torténik., Minden szempont és minden lehetséges allapot egyidejd figyelembevételével. Végtl kivalasztjuk
az Osszességében legkedvez&bb megoldast. Az els6 négy 1épés a dontés-elGkészités az utolso 1épés, pedig a
dontéshozatal.

52 Zoltainé Paprika Rita: Dontéselmélet Alinea kiadé Budapest 2005 ISBN 963 866 5122 ((15.. — 78. o.-ig)

53 Bakacsi Gyula Szervezeti magatartés és vezetés KJK - KERSZOV Jogi és iizleti kiadé Kft Budapest 2003 ISBN
963 224 4966 (69. — 72..0.)

5% Olyan specialis miszaki mentéssel kapcsolatos feladatok, melyeknél az egymadsra épils analég dontéshozatali
elemek, elengedhetetlenek a sikeres felszamolas soran. Jellemz&en: - Daruzasi, épiiletomlassal kapcsolatos
karelharitasi munkalatoknal.
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Dontési Dontési valtozatok Allapotok
szempontrendszer kidolgozasa vizsgalata

kidolgozasa

A TV szempontjabdl nézve, ez a felderités, informaciogytjtés id6szaka

A dontési valtozatok

Osszehasonlitasa dontés-el6készités

érték[:lésc

Felderités ulni értékelés

A legjobbnak itélt
valtozat kivalasztasa

Dontes

dontéshozatal

2.sz. abra: A t6bb szemponti déntés lépései Forras: Bartee1973
Készitette a szerzd: 2013

Az Osszességében legkedvez6bb megoldas, Perrow szerint (C. Perrow 2003) a legritkabb esetben jelent,
olyan déntési valtozatot, amelyik minden szempontbdl jobb, mint az dsszes tobbi. Akar az is el6fordulhat,
hogy olyan megoldast talalunk a legalkalmasabbnak, amelyik egyik szempontbol sem a legjobb.[>?]

1.4. Dintési algoritmus

Kiindulé allapotnak azt tekinthetjilk, amikor a TV informacidkat gytjt. Folyamatosan kiértékeli, majd
ennek alapjan mérlegeli, hogy mit tekintsen kivanatos helyzetnek. Milyennek észleli a jelenlegi helyzetet és
mekkora eltérést tapasztal. Ha van eltérés, akkor a problémaelemzés fazisaban igyekszik feltarni, hogy mi
okozza kézvetlenill a problémat. Ha megtalalta, akkor a dontés fazisaban a doéntés végrehajtasira, a
valasztott megoldas alkalmazasara keril sor. A dontés tehat a problémamegoldas tésze, a
problémamegoldé folyamat egyik 1épése.

Amennyiben a karelharitasi feladat egyszertien megoldhaté és nem okoz dontéskényszert a rendelkezésre
allé id&vel valé gazdalkodas, ekkor a sematikus, algoritmus alapt doéntési folyamatok egymasra épiilését

5 Chatles Perrow Szervezet szociolégia Osiris kiadé Budapest 2003 ISBN 963 379 3130 (124. - 145.0.)
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tudja alkalmazni. A TV-i feladatok algoritmusat 3.szamu abra szemlélteti. Az algoritmus standardizalt,
egymasra elemei, a készenléti szolgalat ellatasat végzOék alapfeladatainak, tipizalt karelharitasi 1épéseit
tartalmazza.

Tiizjelzés vétele
Riasztas

Bevonulas
Vonulas

Tiizoltas, miiszaki mentés eloké

Tiizoltas Eletmentés
Szakmai igény:
PV,KMSZ ,KML

f\llatok targyak,
mentése

Utomunkalatok

izvizsgalathoz kapcsolodé feladatok

3. szamu abra: A TV és/vagy MV algoritmusa. Forras: KOK tananyag alapjan.
Készitette: a szerz6 2013

1.5. Az idd szerepe a dintéshozatalban

A TV-i dontést befolyasolé elemek kozil az idével valé gazdalkodas a legfontosabb, legnagyobb hatassal
biré tényezé. Ha statikus, kiszamithaté dontést kell hoznia a TV-nek, akkor van elég ideje a
dontéshozatalhoz. Amennyiben komoly hatassal jar6, dontést — dontések sorozatat kell meghoznia a TV-
nek, mdr nagyon kevésnek tinik az idémennyiség, ami szitkséges a dontések meghozatalahoz. A TV
dontéseiben az id6t veszi alapul, arra épiti fel a dontési mechanizmusat. Ebbdl az kdvetkezik, ha kevesebb
az ideje a dontés - dontések meghozatalahoz, akkor t6bb olyan tényezSvel kell rendelkeznie, amelyekkel a
dontései soran kompenzalni tudja az id6vel valé versenyfutast.

Szakmai berkeken belill, figyelemremélté a veszélyes aru szallitassal (VASZ) kapcsolatos balesetek
elharitasa témaju, Lazar altal jegyzett md (Lazar Gabor — Ph.D. értekezés 2007). A beavatkozasok
dontéselméleti, taktikai megkozelitése és a tlzoltdi beavatkozasok déntési folyamatait vizsgalja. Mértékado
Német ¢és  Amerikai szabalyzatok ismertetésén keresztil szemlélteteti, a bonyolult karesetek
felszamolasanal érvényestlé dontési folyamatokat, kockazati tényezéket és a hatékony beavatkozasok,
dontési, miszaki hattérigényét [5].

A TV dontési mechanizmusat, Restds, tobb mint egy évtizede elemezte (Restis Agoston— Védelem
szakmai kiadvany 2001). A dontési tipusokat matrix alapjan vizsgalta. Az analég dontést, tizoltds vezetSi
szempontbdl, alkalmatlannak tartotta. S6t, kifejezetten veszélyesnek mindsitette. A publikacidjiban,
ellenérveként az idSfaktort, mint legfontosabb tényezét, a dontést elsésorban meghatirozé tényezét

56 Lazar Gabor PhD értekezés 2007 — 4. fejezet
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emliti. A TV felismerés alapu (FAD) dontését elemezte,a kielégits eljaras mechanizmusan keresztil, amit a
gyakorlattal rendelkezé tdzoltasvezetk alkalmaznak, dontéseik soran [*]. A felismerés alapu,
kényszerhelyzeti dontést igénylé szakmak tekintetében, jellemzéen a katonai céla dontések
alkalmazhat6sagat vizsgilja a szerz6 (Restds Agoston— Repiiléstudomanyi konferencia 2012 kiilonszama)
és a tlizoltasvezetSk déntéshozatalinak komplex modellje elemzését bemutaté értekezés (Restas Agoston
— Ph.D. értekezés 2013), ugyancsak a kényszerhelyzeti dontéshozatalrdl sz6l6 szakmai értekezés.

Az eddig vazoltak alapjan lathatd, hogy a dontések végeredményére legnagyobb hatassal, a rendelkezésre
all6 idéegység van. Analdg, statikus dontési mechanizmusnadl, a klasszikus déntéshozatali modellek
alkalmazhatéak, mig a veszély vagy kényszerhelyzeti dontéshozatalnal, egyéb dontési mechanizmus
alkalmazasa sziikséges. Ha jol gazdalkodik a TV az id6vel, gy érzi, mintha megallna az id6, viszont ha
rosszul gazdalkodik a rendelkezésére all6 idével, akkor az események feletti kontrolljat is elveszitheti. Az
1d6, tehat felfoghat6 a legfontosabb déntéstamogat6 elemként a TV szamara. A beavatkozasok soran az
id6vel valé gazdalkodds, ilyen értelemben a tulélés zaloga és a j6 dontés - dontések meghozatalanak
sarkalatos pontja.

Egyszemélyi és teljes felel6sséggel tartoznak a TV-k, a karesetekkel kapcsolatos feladatok ellatasanak ideje
alatt. A helyzetek bonyolultsaga, varatlan, el6re nem meghatarozhaté események lancolata, indokoltta
teszi, a kognitiv pszicholégiai ismeretek alkalmazasat a dontés meghozatalanak, mélyebb szintd
megértéséhez. A dontés pszicholdgiai hatterének bemutatasaval, elengedhetetlen tényezGivel kapcsolatban
elemzést végzek, elkiilonitve azokat a dontéstamogaté elemeket, melyek a TV rendelkezésére allnak, vagy
allhatnak.

2.Fejezet: Az egyéni dontés kényszerhelyzeti mechanizmusa

A dontés pszichologiai vizsgalatanak a célja az egyéni dontés vizsgalata. Hogyan hozza meg a dontéseit a
TV Milyen 6sszetevok alapjan dont, mik azok az elemek, amelyek elsédlegesen segithetik vagy gatolhatjak
a mindségi déntéshozatalban. Tovabba, hogyan zajlik a déntés meghozatalanak folyamata. A fejezetben
vizsgalom a dontéshozatal pszicholbgiai Osszefiiggéseit, a dontéshozatali mechanizmusokat.

2.1.A TV dontéshozatal pszicholdgiai alapjai

Az emberi szervezetben zajlé déntéshozatal alapja az agyunk mikodésének megismerése. Egész életiinkén
at tarté folyamat - ,filmfelvevként” mikoéds kézponti szervink -, minden érzékszervikkel,
Osszekottetésben van. Adatot, informaciét ,,fénykép” vagy adathalmazt, informaciétémbét |, film”
forméjaban, tirol a memoriankban. A meméridnk, egy végtelenitett kapacitasu, adathordozéhoz
hasonlithat6. A tarolt adatmennyiséget, emlékezetiink segitségével hivhatjuk el6. Ahhoz, hogy az
emlékezetiinket felhasznalva, el6 tudjuk hivni a dontésein meghozatalahoz szitkséges informaciot,
valamelyik érzékszervinkkel kapcsolatos adatot, mar el kellet, hogy juttassuk a memoriankba. Ha, olyan
dontési feltételeknek kell eleget tenniink, amihez nem tarsul az agyunkban, tarolt adat vagy informacié, az
olyan, mintha ires fidkot huznank ki az agyunkban talalhaté fidkrengetegbSl”. Ezt az dllapotot a
képzeletiinkkel helyettesitjiik. Elképzelve, egy informacié jelentését. Hogy ne tres fidkokat, taldljunk a
memoriankban, ehhez egy el6z6leg észlelt, informacio szikséges. Ennek érzékeltetésére, j6 példa a ,Jattam
mar valahol, csak nem ugrik be, hogy hol” szlogen. Amikor felismerjik az informaciét, de el6hivni az
emlékezetiinkbdl, gyakran csak akkor sikertl, ha mar a dontéstink meghozataldban, elavultta valt. Ahhoz,
hogy ne csak a képzeletiinkre tamaszkodjunk, a memoriankba, mar jelentéssel bird, csatolt informaciot kell
eljuttatnunk. Amit persze azonositani kell, hogy ne véletlenszerien dobaljuk bele az informaciokat, egy
jeloletlen fiokba. Az azonositashoz szlkséges ingerek szelektalasahoz, a figyelem szitkséges. A figyelem,
kivalasztja a fontos észlelési adatokat és el6térbe helyezi a megfelelt, a pillanatnyi észlelés elemei kozil. A
pillanatnyi észlelés, 5 - 9 észlelési elemet tartalmaz. A figyelem koncentralt és besztkiilt is lehet, amelyek
fontos minéségi hatassal lehetnek a déntés meghozatalara.

57 Restas Agoston A tiizoltasvezetd dontéshozatali mechanizmusa Védelem szaklap 2001/2 ISSN 1218 2958 (28. —
30. 0.)

107



A figyelem altal szelektalt, csatolt informdcié a révidtavi memoriankba kertil. A révidtavd memoriank
szelektiven,15 - 30 masodpercig tarolja, a mar jelentéssel biré informaciét. De mivel kicsi a kapacitasa a
visszaidézés jellemzoit, egy fénykép felismerésének a folyamatdhoz lehet hasonlitani. A dontési
folyamatnal a révidtavd memorianknak, kilénésen nagy lesz a jelentGsége, ha stresszhelyzetben vagy
egyéb sokkold hatasu szituacidban, kell donteniink. A rovidtavi memoriankat lehet fejleszteni. A
tényképek formajaban tarolt, észleléseket 6rzi és kapcsolatot keres a hosszi tavi memoriaban talalhaté
informaciokhoz. Hogy a fidkos példanal maradjak, a rovidtavi memoridban taldlhaté fényképet
beillesztjlik, 6sszekapcsoljuk a hossza tavi memoriankban talalhaté albummal. Ahhoz, hogy ez a folyamat
rendben végbemenjen, optimalis kériilmény, 1d6 és ismétlés szitkséges. Jellemz6 példanak az agyrazkddast
lehet emliteni, ahol az informacié — az idé rovidsége miatt - nem kertll at a hosszu tivi memoriaba.
Emiatt nem is emlékeznek rd a sériiltek, hogy agyrazkodast szenvedtek. [>%]

A hosszu tavd memériank kapacitasa végtelen. Minden tudasunkat, tapasztalatunkat tarolja. Ha dontési
helyzetbe kertiliink ,,a megfelel6 fi6kbol, elévehetjik az albumot, vagy egy fényképet az albumbdl” és ra
tudjuk illeszteni a déntési folyamatra. Ha a tudasunk hidnyos vagy a tapasztalatunk nem elég, gyors
rendszerezéssel, tobb fibk elemeit 6sszeillesztve - egy albumban -, donthetlink a megoldasrol. Hogy legyen
az agyunk fidkjaiban tartalom, mellé sok megtoltott fickunk legyen, dontésiink meghozatalahoz tanulas és
tapasztalat szikséges. A tanulds, tapasztalds, gyakorlds tEbbszéri megismétlése - a mar levezetett
folyamatokkal - ismételten elhelyezni az informaciét, t6bb fidkba., ami illeszkedik a hasonl6 tartalommal
rendelkez6héz vagy raillesztheté ( sémak alapjan). Ekkor az emlékezet az OsszeegyeztethetS fidkokat
megnyitja. A tanulassal a memoridnkban rogziilt, informacidk elShivhatéak. Ha mar az el6hivas
automatikussd valt, tudasnak nevezzik. Az elsajatitott - tudas és az atélt események - tapasztalat, parositva
a készségszintig fejlesztett mozgasos jellegl régziiléssel, egyiitt alapfeltételei a j6 dontés meghozatalanak.

[
2.2. A dintéshozatali mechanizmus osszetevdi

Adott dontések meghozataldhoz szitkséges elemeket, megtalalhatjuk az agyunkban, amennyiben a tarolasi
folyamatok barmelyike, elézbleg mar lezajlott. Egyénenként eltéré az a tirolt anyagmennyiség, mellyel
gazdalkodik. Ezek kizarélag a TV altal megszerzett informacidk, informaciétémbdk tarolasa soran
r6gz6dnek a meméridkban. Az egyéni déntést dinamikusan tamogaté elemek. a tudas és a tapasztalat.

A TV feladatellatasa, nagyrészt szellemi munkat igényel, emiatt a készségszint elérése — a proceduralis
memoriat felhasznalva -, csak masodsorban lesz a déntéshozé segitségére. A mozgasos jellegli régziilés,
kiegészitheti a tudast és erésebben hatva, megerGsitheti a tapasztalatot.

A dontések vizsgalatanal, harom megkézelitést alkalmazok.

- Vizsgalom az egyéni dinamikus déntéstamogaté elemeket Az egyéni dinamikus déntéstimogat6 elemek:
- Tudas

- Tapasztalat

Alkalmazhatésagukat vizsgalva, dinamikus dontéstamogatd elemeknek mindsilnek, hiszen nem
igényelnek kiilsé ingereket, azok befolyasaitél mentesek és fliggetlentl egymastdl is, emiatt elsédlegesen
alkalmazhat6ak a minGségi dontéshozatali mechanizmusoknal.

Az egyéni dontéstamogatas elemeit befolyasold, egyéb statikus tényezéket

- Szerencse
- Véletlen
- Stressz ( pozitiv, di — stressz)

%81 Klein Sandor Munkapszicholégia SHL Hungary Kft Budapest ISBN 963 035 5248 (582 — 600.0.)

% A memoria megosztva tarolja az informéaciot. Harom téarolasi hely, ,,fiok” segit a tarolas elosztasaban.
-Epizodikus memoria — 4télt események (tapasztalat)

-Szomatikus memoria — elsajatitott ismeretek (tudas)

-Proceduralis memoria — fizikai mozgassal kapcsolatok miiveletek (készségszint)
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Sokszor meghatarozhatatlan formaban és mértékben, de befolyasolhatjak a déntés Gsszetevéit, alakulasat
és minGségét. Mégsem lehet dinamikus dontéstamogatd elemek kézé sorolni Gket, mivel kiszamithatatlan a
hatasuk és jelenlétitk a dontésnél és jarulékos jellegiik, a déntés meghozatala utin érvényesiil.

A dontéstamogatd, statikus elemeket

- Human elemek
- Jogi kérnyezet
- Technikai elemek

Mindazon elemek, melyek fizikailag nem kapcsolédnak a TV dinamikus déntéstimogaté elemeihez, de
valamilyen mértékben a déntési folyamatokhoz vannak rendelve.

3.Fejezet: A kényszerhelyzeti dontéshozatal elemzése

A TV, egyéni dontéstamogatd elemeit vizsgalva, tudas és a tapasztalat olyan elemek, melyek , mindig
kéznél vannak”, ezért a déntés mechanizmusat az egyén szempontjabdl és az informacidk forrasaként
célszerl vizsgalni. Megallapithatd, hogy a TV tudasa és tapasztalatainak Osszessége, leirhaté dinamikus
dontéstamogat6é elemekként. A dontéstimogaté elemek vizsgalatat, a TV tudasat és tapasztalatait
hasznosité és alkalmazé lehetSségeket elemzem.

3.1. A TV dinamikus dintéstamogat elemek

Ebben a részben vizsgalom, a kényszerhelyzeti déntéshozatal dinamikus elemeit. Az elemek meglétét,
hianyat, hatasaikat a dontéshozoéra vonatkoztatva elemzem. A TV vezetésének algoritmusa (3.sz.dbra),
meghatarozott feladatokat tartalmaz, melyek kozill a jelzés és értékelése, a vonulds megkezdése -
id6tartama, a tavolsagi felderités végrehajtasa, behatarolhaté idétartami. Ezek a sematikus, analog
dontéseket alkalmazhatésdganak periédusai.[*] A 1.szimud diagramon szemléltetem, a jelzés — felderités
id6szakaig tart6 periddusok, id6/ teljesitmény Osszetevoit.

Teljesitmény
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1
1
1
|
|
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1
1
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1
|
|
1

Készenlét

v

elzés/ értékelés iVonulés megk. Vonulisi id6 Felderités- 1d6

| S—

1. diagram: Altalanos elméleti dontési modell
Forras: Szerzé 2013

Az alladé készenlét fenntartdsa, meghatirozott human — technikai elemekkel biztositott. Ekkor a
készenlétnek megfelel, meghatirozott tényez6k alapjan rendszeresitett elemek biztositjak azt a
teljesitményszintet, ami elégséges lehet a beavatkozasok megkezdéséhez. Bz el6feltételezi azt a
teljesitményértéket, ami a jelzés fogadasatol — kiértékelésig, rendelkezésre all. A vonulas megkezdésétdl —

60 A feladatellatas dltal megszabott id6keretek: 120 sec — vonulds megkezdésére (kivételek: karbantartdsi id6szak és

egyes cserefelépitménnyel rendelkez6 eszkézok — 360 sec.)
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karhelyszinre érkezésig, csokken a teljesitmény, az eltelt idGveszteség miatt. Kiérkezéskor a vizudlis
érzékelés kontrollja segitségével, a teljesitmény értéke névekedni kezd, egészen a készenléti allapotnal
vazolt értékéig. Az alkalmazott modell, altalanos feltételek mellett alkalmazhat6. Az ettdl eltérd, negativ
hatast tényezSk vizsgalatat, a dolgozat tovabbi részében ismertetem.

A készenléti allapot és a karhelyszini felderités megkezdése k6zott eltelt idészakban, még csak kézvetve
érvényestilnek az egyéni dinamikus dontéstimogatéd elemek. Ekkor a déntéstamogatas, egyéb statikus és
statikus elemek, tényez6k felhasznalasaval vagy hatasaival taldlkozunk.[¢']

A dontés vizsgalata szempontjabdl sarkalatos, a karhelyszini felderités megkezdésétSl - kozben és utina
hozott, tényleges dontés, dontések sorozata. A dinamikus déntéseket vizsgalom a tovabbi alfejezetekben.

3.1.1.A tudds, mint dontéstamogatd elem

A TV karfelszamolasi feladatai soran, elsGsorban, sajat tudasat hasznalja fel a dontései meghozatalahoz. A
dontések meghozataldhoz rendelkezésére allé id6, teszi probara a tényleges tudasat. A tudas, olyan
dontéstamogaté mankd, amire lehet és kell is tamaszkodni, a megfelelé dontések alapvizsgalatdhoz. Hatdsa
a dontési folyamatnal az utkeresési folyamatot egyszerGsiti le. Az agyban tarolt tuddsanyag, még ha nem is,
vagy csak csekély mértékben kot6dik atélt élményanyaghoz, segithet eligazodni a dontés utvesztbiben. A
tudassal felvértezett TV, az atélt élmények tapasztalatai nélkil, elméletben megtanult, déntési folyamatot
alkalmazza. Rugalmatlan és elhuzédd dontést hoz. A tapasztalata csekély, de elméleti tuddsa megvan,
emiatt tulbiztositott, mindent eltervezé dontést akar hozni, amivel elherdalhatja a rendelkezésére all6 idét.
Dontési mechanizmusa kizard, sorolé jellegt lesz — igaz szakszeri és biztonsagra torekvé —, de az egyidejd
dontések meghozatalanal, csak korlatozottan alkalmazhat6. Amennyiben az események felgyorsulnak és
negativ hatdsuk né, nem tud megfeleld vélaszt adni a déntési helyzetekre. Tovabbra is a sematikus elméleti
ismereteitSl varja a megoldast.

3.1.2. Tapasztalat, mint dontéstimogatd elem

Sokszor eléfordul, hogy sokat latott, ,,6reg tdzoltdk” ugyanazt a ,,zsigerbdl...”szituaciét alkalmazzak,
tlizesetek felszamolasa sordn, Pedig, csak az elengedhetetlen iskolai végzettségekkel rendelkeznek. Ok a
nagyszamua események, tapasztalati uton megszerzett gyakorlatait és a talalékonysagukat (heurisztikak)
hasznaljak fel a dontéseknél. Ezaltal egy masik megkozelitést mutatnak a dontéstimogatd elemek,
felhasznalhatésagat tekintve. Nem rendelkeznek felséfoku szakmai végzettséggel, gyakran nem végeznek -
er-eszkoz vagy tlzterjedés - szamitasokat, mégis tudjak a megfelel6 feladatokat. Nem tuddssal, hanem
tapasztalattal latjak 4t a dontési folyamatokat, kivalasztva a leggyorsabban kivitelezhet6t. A nagyszamu
tapasztalatok birtokaban, dontéseikben elfogadhatéan alkalmazzak is. A dontés végeredményét tekintve a
letisztult, tapasztalati Gt alapjan donté tGzoltok, segithetnek a leghatékonyabban, illetve a legtobbet, az
iskolazott - tudassal rendelkez$ -, m tapasztalat nélkili TV-nek. A tuddssal rendelkezé TV, rendszerint
korilveszi magat, tapasztalattal rendelkezé tizoltokkal. Levédve magat a kudarc ellen. Viszont a déntést és
a felelsséget, neki kell vallalnia. Ha nincs olyan tars mellette, aki a tapasztalatat hozzatenné a tuddsahoz,
elaprézza a déntést és megfelelési kényszerben talalja magat. Am hiaba van tudasa, nem tudja alkalmazni
tapasztalat nélkill, vagy csak koriilményesen alkalmazza. Ekkor idShdtranyba kertl és a déntést kévetd
eredmény, csak elfogadhat6 lesz.

3.1.3. T'udds és tapasztalat egyiitt, mint dontéstamogatd elemeke

A tudas megléte, alkalmazasa és a tapasztalatok felhasznalasa, egylittesen teszik képessé a TV-t az elvart és
a korilményekhez képest leghatékonyabb dontés meghozatalara. A tudas és tapasztalat, kiegészitik
egymast. FelerGsitik azt az észlelést, melyhez kapcsolédik a j6 dontés mechanizmusa. A sikerélmény és az a
tudat, hogy j6 dontést hozott, motivaltta teszi a tlzoltas vezetét. Ekkor a figyelem folyamatos fenntartisa
a karesetnél, mar rutinosan megy. A figyelem folyamatos, magas szinten tartasa, a pozitiv stressz allapota.
Gyorsul6 reakciéidd, élesebb reflexek jellemzik. A fizioldgiai tényez6k ilyenkor nem jelentkeznek.

1Az elméleti modell, altalinos beavatkozasi feltételek mellett érvényes. A megvaltozott, valamilyen formaban hatast

gyakorld lehet6ségek, vizsgalata, nem targya a dolgozatnak
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3.1.4.A dontésképtelen TT”

Meg kell emliteni azt az allapotot, amikor a TV-nek nem all rendelkezésére, egyetlen déntéstimogaté elem
sem. Az események kordaban tartdsara esélye sincs, ha dinamikus déntéstimogat6 elemeknek nincsenek a
birtokaban. Se bels6, sem kils6é tamogatast nem kap, csak remél. Az élet szerencsére, gyakran segit.
Jellemz& gyakorlati példat felhozva: A nagyon bizonytalan kimeneteld, rizikdval jaré gazpalackokkal
kapcsolatos kareseményeknél, az élet gyakran rendezi Ggy az eseményeket, hogy a kiérkezés el6tt felrobban
a palack. De mi van akkor, ha még nem robbant fel, vagy nem pb. gazzal van dolguk, hanem dissous
gazpalackkal?! Az élet nem mindig rendezi j6l a dolgokat. De déntéskényszere van, emiatt dénteni kell!
Viszont a TV doéntésképtelen. llyenkor a szerencse, id6 és 6sztonds megérzések elemein alapulé dontést
prébal meghozni, szorult helyzete megoldasara. Sokak szerencséjére, a tizoltd soha nem megy egyediil
felderiteni. A TV-nek ilyenkor a tapasztalt, egyes beosztasu tizolté tud segiteni. Ugy, hogy dont helyette!
Ha a koérnyezetbdl nincs segitség, a TV magara marad. A tényleges dontést timogatni nem tudé6 elemek
altal, vart eredmény elmaradasa, silyos kévetkezménnyel jar a TV szamara. Teljesitménye gyorsan romlik
(stressz, panik) és cselekvésképtelenség jellemzi. Nem tudja megoldani a feladatat, emiatt dontésképtelen
lesz.

A TV egyéni értékeit (tudas, tapasztalat) vizsgaltam, hogy milyen hatassal lehetnek és mekkora szereppel
birnak, a TV déntése meghozataldban. A tényleges tudas és tapasztalat, mindig rendelkezésre 4ll, ha
megvannak a tartalmi elemei. Ezért a legkénnyebben, leggyorsabban felhasznalhaté dontéstamogato
elemek. Ezért szitkséges a tudast ¢és a tapasztalatot, a dinamikus déntéstimogaté elemek kézé sorolni.

A

Teljesitmény

Vonulas ideje Felderités ' Dinamikus dontések 1d6

3.1.3. ; ; :
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2. diagram: Dinamikus dontéshozatali elemek abrazolasa. Forras: Szerzd 2013

A dinamikus dontéstimogatd elemek vizsgalatanal lathat6 (2.sz. diagram), hogy eltérd teljesitményszintrél
kiindulva, hogyan alakul a déntési teljesitmény, az eltelt id6 fuggvényében.

3.2 A MV~ dinamikns dontéstamogatd elemeke

A Tuzoltas vezet6, nem csak kizardlag, tlzesetekkel kapcsolatban lehet dontéskényszerben 1évé karhely
parancsnok. A tdzolté feladatok szertedgazodak, ezért olyan kareset is el6fordulhat, ahol muszaki -
mentésvezetSi (tovabbiakban: MV) feladatokat kell ellatni. Ezek a feladatok ugyandgy, egyszemélyi
felel6sségvallalast és egyéni dontéshozatalt igényelnek. Az természetes, hogy az életmentés végrehajtasaig,
koz6s a feladatuk a TV-vel. Tovabbiakban az életmentésével kapcsolatos feladatokrol, eltéré miszaki
mentési tevékenységeket jellemzem. Ez magaban foglalja a tGz eloltasa utani, TV.-i feladatokat is. Hiszen a
TV-iés a MV. i dontési mechanizmusok, gyakran atfedik egymast.

A feladatkorok szétvalasztasa, a probléma kezelése és a dontés meghozatalaban kimutathaté kilonbség,
eltérd jellege, vizsgalata miatt indokolt. A MV-nél a feladatok jellege miatt, mas tipusu dontéshozoi
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mechanizmust igényel a feladatellatds. A TV-vel szemben legfontosabb kiilonbség a rendelkezésre allo
idémennyiségben mutatkozik. Mig a TV, folyamatos harcot viv az idével, a MV ,kényelmesebb”
helyzetben donthet. Altalaban t6bb idé 4ll a rendelkezésére a dontés meghozatalahoz. A TV-nél a kielégits
dontés vagy a vezetés kivételek alapjan, gyakorlatias és elfogadott dontési mechanizmus. Ezzel szemben a
MV-nél, nem az el6z6ekben ismertetett dontések sorozata a lényeges, hanem a dontési sorozat egymasra
épulésének elemei, tényez6i és folyamata. Ekkor, ugyanis az egyenként hozott déntéseknek, egymasra kell
éptlnie, vagy olyan sorozatot kell alkotniuk, amelyek minéségi dontéseket eredményeznek. A MV dontését
vizsgalva a korilmények kevésbé vannak hatassal a dontésére, mint a TV-nél.

A probléma megkozelithet a dontés szempontjabdl. A MV, ebben az esetben a karfelszamolasi
tevékenysége soran, tObb informaciéhoz juthat, ezaltal kevesebb dontést kell elemenként meghoznia. Az
id6 miatt, nincs annyi a dontést megnehezité korilmény, tébb a rendelkezésére allo6 id6. A statikus
dontéstamogat6 elemeket tekintve, kedvezébb poziciét foglal el. A vizudlis tar rendszerint rendelkezésre
all vagy kevésbé hatraltatja, a dontés meghozatalanal.

3.2.1.. A tudds, mint dontéstamogatd elem

A MV, déntése meghozataldhoz, tudisit jobban tudja alkalmazni, mint a TV. Az id6, itt is nagy
jelentséggel bir. Déntési mechanizmusnal - a mar emlitett, egyenként hozott dontések egymasra épiilése
miatt -, az idével valé gazdalkodds tdgabb teret biztosit, a dontés vagy déntési sorozat meghozataldra. A
tudastar, lehet6vé teszi az idével vald ésszerd gazdalkodast és a korilmények okozta dontési egyenesség
korrigalasat. A MV- nél a klasszikus dontéshozatal elemeit, lehet felfedezni ezaltal. Az alap feladat ellatasi
déntési mechanizmus, kevesebb valtozéval és ismeretlennel jelentkezik, mint a TV-nél.

3.2.2.. A tapasztalat, mint dontéstamogatd elem

A MV- nél, a TV- vel szemben, a tapasztalat megléte miatt, nem okoz gondot a déntés, illetve dontési
sorozat meghozatala. A tuddsnal az MV, karesetek felszamoldsanal alkalmazott tapasztalata, sokszor
tobbet ér. Az MV esetében ez gyakorlatiassagot jelent. Ahol a tapasztalati, talalékonysagi heurisztikak,
olyan mértékben el6térbe kertilnek, hogy a déntés meghozatalat is iranyitjak, vagy 4t is veszik. Gyakori
példa a hirtelen, egy darab tabodl, vasbol készilt ,,célszerszam” alkalmazasa a kareseteknél. Hasonlban, j6
példa a daruzasi mivelet, megkezdése el6tti becslés.[62] Itt a becslés miatt, felismerés alapd heurisztikak
jelentik, a dontés alapkovét. Ezek a heurisztikdk, a felhasznalhaté déntés meghozataldhoz, nem a nagyfoku
tudasanyagra épllnek. Hanem egy adott, tapasztalati uton megszerzett, helyzet felismerési szituaciéra
tamaszkodd, vagy taldlékonysagra épiilé dontési mechanizmusra.

3.2.3.. Tudds és tapasztalat egyiitt, mint dontéstamogatd elemef

Ha a MV, tuddssal és tapasztalattal is egyarant rendelkezik, akkor a dontési mechanizmusa gyors,
koriltekinté és céliranyos. A dontése meghozataldban, mind a tudds, mind a tapasztalat egyenl6 ardanyban
megvan. Ezaltal a TV dontési mechanizmusaval szemben, a MV déntése a legjobb cselekvési verzid
kivalasztasara iranyul, ugy hogy koézben jol gazdalkodik az id6vel. Nagyszamu tapasztalata segiti a
minimalis karokozas — er§ — eszkozigény felhasznalasaban. Ennek az allapotnak az eléréséhez a
gyakorlatban, nagyon sok idének kell eltelnie.

3.2.4.. A dontésképtelen M1~

Legjellemz6bben a MV kudarcat jelenti. Mivel, nincs a tudastirban informdcid, sem tapasztalat a
»fiokokban”, ezért mar a vizualis felismerés pillanataban, kudarcra itéltetett. Kizardlag, masok altal tud
donteni. Ilyenkor a tényleges dontés meghozatalaban, tevéilegesen nem vesz részt, csak jelen van.
Ténykedése nem dontési folyamat, ,,csak mellékszereplé lesz, ott ahol ra van kiosztva a fészerep”.
Tevékenysége a lényegi dontés, hatokorén kiviil esik.

62 Specidlisan a daruzasi munkalatoknal, az emelGgép szamitogépébe a beavatkozas elStt, becslés alapjan - suly,

tavolsag, talajterhelés - adatokat kell beirni. Ezek alapjan, mikodési paraméter és sulyhatarolast szamol a szamitogép
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Elemezve a TV és MV feladatait, id6 és teljesitmény, vagyis dontésértékelés alapjan. A tzoltasi feladatok,
dont6 tobbségében — a hd, fist és tlz alapjan — sematikusak, de a vizualis észlelés behatarolt, ami a
felderités, vagyis az informacidszerzés idGszakaban nehezebb, mint a MV-nek. Emiatt a felderités kezdeti
szakaszaban, id6hatranyba keriil. Ebben az id8szakban a MV-nek, kevésbé zavardak a felderitési feltételek.
A felderitést kévetden, viszont, Gsszetettebb dontési kényszerben lesz a MV. A TV ilyenkor a tizzel és
hatasaival térédik. A MV, az esetleges anyagok, technolégiak, sokszinlisége miatt, sematikus eljarast, csak
alkalmanként tud felhasznalni. Vagyis, a tz eloltdsa, kezelése, kevésbé Gsszetett feladat - a vizsgalat
szempontjabdl, kilon elemzett feladatoknal -, mint a muszaki mentési feladatok. A MV feladatai
Osszetettebbek. Anyagok, eszk6zok, technologiak és sok egyéb esetben kell donteni a MV-nek. Gyakran
taldlkozhat, 4j technikai eszk6z6kkel, anyagokkal, technolégiakkal, hogy nincs ismerete réluk. Nem ismei a
jellegzetességiiket, veszélyforrasaikat. Emiatt a feladatai szertedgazobbak és Osszetettebb egyéni
dontéstimogatd elemek ismeretét igényli, mint a TV-nek. A 4. sz.dbran, szemléltetem a TV és MV, egyéni
dontéstamogatd  elemeinek, dontési  teljesitmény/idé  jellegét. A dontés  szempontjabdl  az
informacidszerzés, felderités idSszakaiban, minden abrazolt folyamaton, id6 és dontési teljesitmény
(hatékonysag) csokkenés lathato, de. eltéré mértékben. Az egyéni dontéstimogatd elemek, egyenkénti
vizsgalatinak abrazoldsanal lathatd, az eltelt id6 és a dontés teljesitményei, kézott eltérés. Az elméleti
modell, nem tartalmazhat minden olyan elemet, amely el6fordulhat a karesemények soran. A tipizalt
jellemzGk abrazolasa is szemlélteti az eltérd teljesitményeket, illetve az id6vel valé ,,gazdalkodas™ eseteit.

MV A DONTES TELJESITMENYE TV
3.2.3. ﬂ
3.2.2.
3.2.1. 3.1.1.

24 4—""—'_\ 3.1.4./'
< — T >
IDO IDO
3.2.3./Tudas és tapasztalat egyttt 3.1.3. Tudas és tapasztalat egytitt,
3-2-2.A tapasztalat, mint dontéstam. elem 3.1.2. Tapasztalat, mint dontéstam. elem
3.2.1..A tudas, mint dontéstamogatd elem 3.1.1..A tudés, mint déntéstamogatd elem
3.2.4.A dontésképtelen MV 3.1.4.A doéntésképtelen TV

4. abra: A TV és MV egyéni dontéstamogato6 elemeinek, dontési teljesitmény/ id6 alapa
abrazolasa Forras: Szerz62013.

Amennyiben, egyitt kezeljik a két feladatkort (a karesetek jelentSs része ilyen), tovabb bonyolédik a
helyzete, a déntéskényszerben 1év6 TV- nek és MV- nek..
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A felelGsség és hataskor szabalyozasal miatt, nem tudnak masra hagyatkozni a karhelyszinen, csak a
tudasukra és tapasztalataikra. Atélt észlelések alapjan, valamilyen moédon régzilt és tarolt informaciokra.
Ezek az elemek az egyéni dinamikus déntéstamogaté elemek.

A kareseteknél el6fordulhatnak még, olyan tényezsk, amelyek valamilyen pozitiv vagy negativ hatassal
lehetnek - gyakran kiszamithatatlanul -, a dontés meghozatalara. A kovetkez$ részben, ezeket az elemeket
vizsgalom.

3.3. ATV és MV egyéni dintéstamogatd elemeit befolydsold egyéb statikus tényezik

A tovabbiakban egyiitt értelmezem a - TV, MV= TV - mozaikszavakat. A TV sikere, illetve sikertelensége
attol fugg, hogy az egyéni adottsigait, tudasat és tapasztalatait hogyan hasznalja fel a karfelszamolasi
munkdk soran. Ha az egyéni képességei, megfelel$ alapot biztositanak szamara, még nem lesz sikeres, csak
legfeljebb, tehetséges kezdS. Az adottsagokat fejleszteni kell. Tanulassal gyarapitani az ismereteket és
szakmai, élettapasztalatot szerezni hozza, vagyis kijarni az ,élet iskolajat”. Amikor ezek a tényez&k, mar
megvannak a TV-nél és alkalmazni is tudja Sket, akkor van esélye - de még, nem a sajat maga altal elvart -
a megfelel6 dontés meghozdsira. Az el6z6ekben, eclemeztem a dontés kognitiv  pszicholégiai,
egyénkozponti oldalat. A doéntéshez dontéstimogatd elemként vizsgaltam az egyéni képességeket. A
tudast és tapasztalatot, mint dinamikus déntést timogat6 elemeket szemléltettem.

Az élet, azonban sokszor megtréfalja a TV-t. Sokszor a képességétSl és az erdfeszitéseitSl fuggetlen
elemek vagy valtozok, befolyasoljak a sikerét, sikertelenségét. Ebben a részben, olyan doéntéstaimogat6
vagy ecllenkez6 hatast is kivalthaté elemeket vizsgalok, melyek jelen vannak a déntéseinknél, de mégis
megfoghatatlanok. Emiatt, objektiv timaszt nem jelentenek a déntéshozatal soran.

Az altalam vizsgilt elemek, kdzvetleniil vagy kdzvetetten, de mindenképpen, hatissal lehetnek a déntésre.
Az ilyen elemeket, egyéb statikus dontéstimogaté elemekként vizsgalom. Ezek az elemek: szerencse,
véletlen és a stressz.

3.3.1. A szerencse szerepe ag egyéni dintéstamogatdsban

Meghatarozé dontéstamogatd tényezé a szerencse. A szerencse szubjektiv kifejezés. Az életben
sorsmeghatirozo szerepe van. De értelmezhet6 gy is, hogy a szerencse vagy balszerencse nem mas, mint
véletlenszertien alakult folyamat vagy folyamatok. Melyek kedvezd vagy kedvezdtlen hatdssal vannak,
dontések végkifejletére. Barhogy is van, aki megtapasztalta a dontéseitdl fiiggetlen, pozitiv tényezbt, tudja
értékelni a szerencse szerepét. Aki viszont megtapasztalta a balszerencsét, mint negativan haté tényezét,
mindenaron szeretné elkerilni.

Ha a szerencse kedvezd hatdst gyakorol a TV dontésére, azt kévetSen, - mintegy természetes
velejardjaként - valamilyen médon bele is kalkulalja a dontései meghozatalanal. Akar szamitasba is veszi,
mint objektiv tényezét. A szerencse utani vagyakozassal vagy elvarassal, viszont nagyon vigyazni kell. Ha
talzottan dominans tényezSként, beletervezi a dontésébe a TV, elszamithatja vagy tulvallalhatja magat.
Ugyanis a szerencse varasinak, megvan az atka, hogy ha elmarad, nem tud ésszer(i alternativat allitani a
helyébe. A szerencsét hajlamos az ember altalanositani, minden dontésére. A ,,makom lesz”, vagyis ugyis
szerencsém lesz gondolkodast az életben is és a dontéstinkre is visszahat. Tehat a szerencsét valamilyen
moédon kapjuk, mint kedvezé fordulatot, de nem szabad fontosabbnak tartani vagy helyettesiteni a
tényleges tudassal és tapasztalattal. Ebbol kovetkezik, hogy nem sorolhatd be egyértelmien, sem az egyéni
dinamikus dontéstamogat6 elemek kozé, sem a statikus dontéstamogat6 elemek kozé.

3.3.2. A véletlen szerepe az egyéni dintéstamogatdsban

A véletlen egy meghatarozhatatlan, megjosolhatatlan, egyedi esemény vagy torténés, de lehet tobb elembél
Osszealld folyamat is. Befolyasolhatja a TV dontését. Kozvetve a kortilmények alakulasa, kézvetlendl a
dontés meghozataldban. A kiszamithatatlansiga miatt, egyéb statikus dontéstimogaté elemek kozé
sorolom.

A véletlen a TV-i dontés szempontjabol nem kalkulalhaté bele a déntésbe, mint déntéstimogatéd elem,
mivel nem lathaté el6ére a hatasa. Mégis, megfoghatatlan médon, jelen lehet a dontésnél. Pozitiv és negativ
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hatasa is lehet a dontésre. Ha pozitivan hat a déntésre, rendszerint a TV sajat sikerének érzi a jelenlétét.
Viszont, ha negativan befolyasolja a doéntést, a TV hajlamos annyival elintézni, hogy nem lehetett
kiszamitani. Lehet, hogy tényleg nem tehetett a véletlen, negativ hatasa ellen semmit. De lehet, hogy nem
volt képes, elegend6 mennyiségl informaciot gydjteni, az esemény kimenetének megjéslasahoz. Ahhoz,
hogy a véletlen hatasait megértsiik, elemezni kell a dontést és hatasait. Vagyis visszacsatolas sziikséges a
véletlen vizsgalatdhoz.

Egyes vélemények szerint a szerencse és a véletlen, tulajdonképpen ugyanazt jelentik, egymas szinonimai.
A vizsgalat targyaban, csupan azért lettek emlitve, mert valamilyen médon mindig jelen vannak a
dontéseinknél.

3.3.3. A stressg szerepe az egyéni dontéstamogatisban

A stressz a kornyezetnek az egyén, idegrendszerére gyakorolt hatisa. Stresszhelyzetben a TV-k, eltéréen
viselkednek - a hatdsara keletkez$ szorongas egyénfiiged és emiatt mas -, mas médon reagalnak. A reakcid
mobdja jelentGsen befolyasolja, gyakran meghatirozza a doéntését. A stressz tehat a TV esetében, a
déntéshez kapesolédd viselkedés. Az erbfeszitések a probléma megoldasara iranyulnak, el6segitve a dontés
meghozatalat. A stressz lehet, olyan déntéstamogaté elem, mely pozitivan befolyasolja a déntést, de lehet
negativ stressz (di stressz) is. Ami jelentSsen ronthatja a dontés minéségét. Meghatarozo lehet, egy dontés
meghozatalaban és a TV magatartasaban is.

Negativ hatast stressz (di stressz) allapotat el6idézé esemény, zavard tényezd, kedvezétlenil alakuld
fejlemény hatasara, belsé szorongasként - ami egyénenként valtozé - jelentkezik a TV-nél. Ekkor a
figyelem beszkil egy olyan savba, ami a dontés szempontjabdl karos. Ha a kértlmények tovabbra is
kedvezétlenek, ugyanugy jar, mint az (3.1.4 — 3.2.4..) fejezeti részeknél elemzett TV és MV.

Pozitiv hatast stressz is egyénfiiged. A doéntés meghozatalainak folyamatdban - tehat a megtorpanisa
esetén - , masként reagdl a ,,j6 versenyz§ tipusd” TV. Amikor, fogy a dontés meghozatalara fordithat6 id6
vagy kedvezétlen fordulat allhat be, sem tompul el az agya, hanem érdekes mddon kitisztul. Ilyenkor a
kodolt, genetikailag illeszked6 génjei segitségével, j6 dontést hoz. Az a TV, aki stresszhelyzetben is
kontrollban tudja tartani az id6t és az események iranyitasat, vagyis ,hidegfejjel” tud ddnteni, j6 karhely
parancsnok. A stresszhelyzetek kezelése tanithatd, de igazan jol, csak az tudja kezelni az ilyen helyzetet, aki
genetikailag képes ra.

A stressz hatasainak kezelésére, nem készitik fel a karhely parancsnokot, egyik iskolai képzés keretében
sem. Az élet tanitja, és a tapasztalatai mélyitik el a stresszel, belsé szorongassal jard, dontésképtelenséget
vagy a pozitiv hatdasinak kezelését. Ha az oktatds kiterjedne az ilyen helyzetek kisziirésére, kevesebb
potencialis veszélyt jelentene a beavatkozasban résztvevGknek, allampolgaroknak és az értékeiknek a
védelme. %3]

3.4. Statikeus dintéstamogato elemek

A dinamikus déntéstaimogaté elemek és az egyéni dontéstaimogat6 elemeit, befolyasold egyéb statikus
tényezSk elemzése utan, azokat az elemeket ismertetem, amelyek, kézvetve ugyan, de mindig jelen vannak
a TV-i dontés meghozatalaban. Meghatarozzak a magatartasat és a tevékenységét. Segitséget nydjtanak a
beavatkozas sikeres végrehajtasahoz. Ezek a statikus elemek. Nem helyettesitik a dinamikus elemeket, de
ktegészitik azokat. Feltéve, ha a TV tudja alkalmazni Gket. Ebben a részben a jogi szabdlyozik, human és
technifai dontéstamogatd elemek, statikus dontéstamogat6 hatasaikat vizsgalom.

3.4.1. Jogi szabdlyozdk

A TV feladatkére kotétt. Meghatarozott jogokkal, kotelezettségekkel ellatott hataskér illeti meg, frott
szabalyozok alapjan. A szabalyozok (torvények, rendeletek, intézkedések) vagy a szakmai munkat
szabalyozé (taktika, helyi intézkedések), mind a TV segitségére jottek létre. Viszont, csak koézvetett
dontéstamogat6 elemekként. A szabalyozok, keretet adnak az eredményes karelharitasi munkalatokhoz,

9 Deme Fruzsina pszicholégus OKF ka. PPT el6adds: A stressz hatdsai a Beavatkozdi allomanyra - alapjan Pécel
2012
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segitséget a dontés meghozatalahoz. Szakmai jellegi kareseménytdl fliggSen, jogai egyedillalléak is
lehetnek. Ebb6l az aspektusbdl vizsgalva, a TV-t megilleté jogok tényleg egyedilalléak. Amivel
kilénlegessége miatt, élni lehet. Az érem midsik oldalat vizsgalva, a szabalyzatok, mint déntéstimogatd
elemek a jogok ellentételezéseként, hataskor kereteit megadva, kételezettségeket is harit a TV-re. Emiatt a
szabalyzatok, mint statikus déntéstimogat6 elemek, hatalmat és kotelezvényeket, egyarant tarsitanak a
tlzoltas vezeté dontéseithez. A jogokkal, vagy hatalommal tudni kell banni. A kotelezettségeket, pedig be
kell tartani.

Algoritmusok, jelképe: A szabalyzatok, {rott formatuma helyett a képi alakot jobban felismerd és értelmezé
TV, déntése timogatasara az algoritmusokat, jelképeket hamarabb észlelve, célirinyosabban alkalmazhatja.
A vizualis képalkotas miatt, kénnyebben régzédnek, ezért gyorsabban elShivhatéak. Ezaltal, jobban
helyettesitik az irott szabalyozokat. A szabalyozdkhoz képest a jelképek (réviditések, mozaikszavak
abrazolasi moéd, stb.) iranyt, nagysagot, értelmet (vektorok) kozvetitve, segitik a TV-t dontése
egy képet informaciétémbbe 4gyazva, kénnyebb memorizalni egy jelet vagy algoritmust. A dontés
meghozatalandl a memoriankbdl elShivott jel, jelsorozat, vagy algoritmus azonnali, Gsszetett dontési
mechanizmusként segithet .Lasd. 3.szamu 4bra.

3.4.2. Human elemek

A TV szamara a statikus elemek kozil, leggyorsabban és legszorosabban kapcsolédé déntéstamogatod
elemek kézil, a human elemek jelentik. A déntés meghozatalaban, kézvetve, de szorosan kapcsolédnak a
TV tevékenységéhez. A jogi szabalyozas (felel6sség, hierarchia) miatt, meghatirozott riasztasi fokozat
elrendelésekor lehet, statikus elemet - egy masik TV-t, aki jogosultsaggal rendelkezik - hozzarendelni a TV
dontéstamogaté elemeihez. (I - PARANCSNOKKMSZ 111 - KIRENDELTSEGVEZETO: 11/ -
MEGYEI TUZOLTOSAGI FOFELUGYELO: 1V - MKI vagy MEGBIZOTTJA), A riasztasi fokozat
emelése, a karhelyszinem az id6 és dontéskényszerben 1évé TV-nek, a kiérkez8 segitség, igy nem
értelmezhetS dinamikus dontéstamogatasként, csak statikus dontéstimogat6 elemként.

A TV, dinamikus dontése szempontjabdl, legk&zelebbi segité elem a beosztott tizoltokbdl 4ll6 legénység.
Akikkel, egyiitt végzi el a meghatarozott feladatokat. A mdr emlitett, egyszemélyi és teljes felel§sség miatt
— szorosan - , de mégsem kozvetlen dontéstimogatd elemek a beavatkozasban, kézbsen résztvevs
tizoltok. A TV, ilyenkor is egyedili dontéshozatali kényszerben van. A felderitést végz6 TV és egy
beosztott tizoltéjaval végzett feladat, meghatirozza a dontés mindségét és hatasait. A segitség kbzvetlen
kozelrdl j6n ugyan, de mivel teljes felel6ssége a TV-nek van, igy a doéntés meghozatalaban, j6 esetben,
tanaccsal szolgal a beosztott tizolto.

3.4.3. Technikat elemek

A dontéstamogatas statikus elemei, azok technikai eszkozok, felszerelések, amelyek rendszeresitett
eszkozok. Illetve a TV altal igénybevett, olyan eszkézok, felszerelések, melyek a dontés timogatdsaban és
kivitelezésében nélkilézhetetlenek vagy hasznosithatéak. A dinamikus doéntés meghozatalahoz a TV
szamara, azok a technikai eszk6z8k a legfontosabbak, melyek segitségével, informaciékhoz juthat, déntése
elstt. Ide sorolhatéak azok az elemek, amik elsédlegesen sziikségesek az informacié forrasat megtalalni.
Majd azok az elemek kévetkeznek, amelyekkel az informaciét beazonosithatja és fel tudja dolgozni. Végil
azok a technikai elemek keriilhetnek sorra, amik a tovabbi informaciogyjtéshez fontosak. Kozvetlentl ide
sorolandok, még azok a technikai elemek amiket, mar az informacidkeresése kézben alkalmaz. Vagy a
biztonsaga érdekében, vagy a hatékonysag novelése miatt.

A beavatkozasok sokszinlisége miatt a technikai elemek, széles palettdja allhat a TV rendelkezésére. Bar
a dontés meghozatalaban, igen fontos szereppel birnak és sok esetben elengedhetetlenck a dontés alapjat
képez6 észlelésben, informdcidhoz jutisban és a gyakorlati alkalmazasban. Mégsem dinamikus
dontéstamogat6é elemek. Csak a dontéstamogatds nélkiilézhetetlen statikus elemei. A TV, dontése
meghozatalahoz, felhasznal olyan segitségeket, melyekkel a dontés egyszerbb, gyorsabb és biztosabb is
lehet. Az ilyen elemek rendelkezésére allnak vagy elérhet6ek. A technikai elemek, statikus dontéstamogatas
eszkozeiként, csak akkor segitik a TV-t, ha alkalmazni is tudja Gket.
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Osszegzés

A valasztott témam, elméleti alapjainak vizsgalatit végeztem el, majd kutattam a dontés alapjait. A
tlzoltosag vezetdi allomanya kozil, a tlzoltas és muszaki - mentés vezetst jellemeztem, mint déntéshozoét.
Osszetett, nehéz feladat vezetni és a karhelyszinem donteni. A készenléti szolgilatot ellatok,
karfelszamolasok soran, mindig az id6vel versenyeznek. Az éallampolgarok és anyagi javaik védelme
érdekében, mindenki elvarja a tlzoltoktdl a gyors és szakszer(l segitséget. A profi tudds és tapasztalat,
emiatt alapfeltétele a beavatkozasok sikerességének. A dolgozatom {6 témajat a TV dontésének
vizsgalata adta. Az egyén vizsgalatat végeztem el, aki teljes és 6nallod felelGsséggel tartozik az altala hozott
dontésért. Komoly felelGsségteljes munka és dontéshozatali kényszer jellemzi a TV-i munkat. A
vizsgalatommal szerettem volna ramutatni a rendszer és az egyén, dontési nehézségeire, befolyasold
tényezbire. A TV dontése meghozatalakor, magara marad. Feladata és felelGssége aranytalan. Az elvart
feladatok megoldasat a rendszer nem, vagy, csak lassan tdimogatja. A karesetek sikeres végrehajtasi esélyeit,
legtobbszor az 1. — 2. percben eldéntik az egyéni dinamikus déntéstimogaté elemek. Ha ezekbdl az
elemekbdl, hianyzik valamelyik a TV-nél, a statikus elemek, mar nem - vagy csak nehezen - tudjak pétolni
az idéveszteség miatt a problémak kezelését.

Az altalam vizsgalt, egyéni dinamikus déntéstamogat6 elemeket (tudas és tapasztalat), fejleszteni lehet. A
tudést, t6bb éves felkészités utan lehet, csak elsajatitani. A tapasztalat megszerzéséhez, még tobb id6
szitkséges. Egylittes alkalmazhatésagukhoz, sokszor évtizedek sziikségesek. Ahhoz, hogy az egyéni,
dinamikus doéntéstimogatd elemek, gyorsabban, szakszerGbben és eredményesebben fejlesztGek
lehessenek, hatékonyabban kell alkalmazni, a statikus déntéstimogaté elemeket. Ez a kdvetkezSképpen
lehetséges:

» Vagy a statikus elemeket alakitjuk at, dinamikus elemekké...
> Vagy a statikus elemek, gatl6 tényezdit csokkentjik...

A tlzoltasvezet6i dontések vizsgalatanak elméleti és gyakorlati tairgyaban, a tovabbi kutatasokhoz.kivanok,
4j moédszertani megkdzelitést adni az érdekléddknek.

Empirikus vizsgalatokkal (oralhistory, mélyinterjuk), adatbazis Osszegydjtésével, fiiged és flggetlen
valtozék megadasanak, majd az eredmények, statisztikai — matematikai vizsgalataval, olyan modelleket
lehet alkotni, amelyek a tapasztalati dontésmechanizmus atadhaté elemeit tartalmazzak. A kolleracios
egyltthatok vizsgalata és a faktorelemzések alkalmazasa, 1, tavlati doéntéselemzésekkel kapcsolatos
lehetSségeket rejt. ..

MELLEKLETEK

A TV magatartasat meghatarozé elemek

A vezet6i magatartast meghatarozé elemek ismerete, segiti meghatirozni és ,helyén kezelni” TV-t,
feladatai ellatasa soran. Bonyolult és Osszetett rendszerben kell eligazodnia, mint egyén és vezetd. Irott és
iratlan szabalyoknak, elvarasoknak kell megfelelnie ugy, hogy kézben nem feledkezhet meg a kérnyezetérdl
vagy személyiségér6l sem. A vezetéi magatartds elemeit, TV-i szempontbdl vizsgilva, szervezeti
magatartaselméleti ismereteket hasznaltam fel (dbra). A vezet6i magatartas meghatirozé tényezSinek
szerepelméleti modelljét felhasznalva.

Irasos elemek: Munkakéri leirasok, szabalyok, altalinos miikédési elvek a TV magatartasit meghatarozo
elemek. Ezek a statikus elemek, ifrott formaban szablydk meg azt a keretet, melyek hatdrain belil
helyezkedik el a TV, mint vezet6. A munkakori leirasban szereplé jogosultsagok és kotelezettségek a
szervezettbe tartozasat, szintbeli elhelyezkedését tikrézik. Hataskdr, hatalom és a feladatkérének specialis
szabalyozasai alapjan, latja el a feladatait. A statikus szabdlyozé elemek, azokat a hataskori és hatalmi
viszonyokat szemléltetik, ami egy altalanos elvaras és besorolas egy adott munkakérbe. Ez a munkakor
még nem személyre szabott, hanem tipikusan az igazgatds elemeire épitett. Buirokratikus személytelen
szervezet, munkafeltételeket szabalyozo egyiittes értelmezése, human tartalom nélkdl.
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Verbalis elemek: Az irott szabalyozékon felll a TV-nek, verbalis és kommunikativ jelek sokasagara kell
figyelnie. A hierarchia szintjeit szétvalasztva, felsébb szintekrl és a beosztottak szintjérél érkezd
kommunikacids, metakommunikaciés és egyéb jeleket kell figyelnie. Itt mar ember és ember, illetve ember
és csoport kapcsolatat kell figyelembe vennie. A human kapcsolatok bonyolult rendszerének megismerése,
segiti a TV-t a finomabb verbalis szabdlyozasi elemek megértéséhez. A vezetSktdl, beosztottaktdl leszirt
informaci6 a statikus elemek merevségét oldja, ha jol értelmezi a TV, ezeket a jeleket.

Kornyezeti elemek: Kils6 és belsé kornyezeti elemek hatdsa éri a TV-t, elvarasok formajaban. Tagabb
perspektivabdl szemlélve, megfelelési kényszerként. Ezek a szabdlyozékon és human kapcsolatokon felil,
vizsgaland6 szempontrendszert alkotnak. A kilsé kornyezet kivilrdl szabalyozza, a feladatkérnyezet,
pedig atmenetet képez a statikus elemek és a kiilsé kornyezet altal, elvart magatartas kézott. Koncentralt és
meghatarozott természetd igények formajaban.

Csoportkapcsolat elemei: A beosztottaktdl érkezs visszacsatolasokat, észlelnie kell a TV-nek, melyek a
kozvetlen iranyitisa ala tartozoktol, feléje aradnak. Az alarendeltjei magatartisa és teljesitménye alapjan
tudja eldonteni, hogy j6 uUton jar vagy sem. Az elgondolasait és azok véghezvitelét, tovabbviheti vagy
médosithatja. A visszacsatolasokat érzékelnie kell és a hatasaikat figyelnie kell.

A vizsgalt elemek egylittesen hatirozzak meg a TV észleléseit. Szerepeirdl, elvarasairdl irasos, verbalis,
kornyezeti (kiils6-bels6), csoport kapesolatai egyarant tehetnek. Segitenek megtalalni helyét és szerepét a
tizoltoésag hierarchidjaban. Az elemek ismeretében a vezetS, tudja kezelni a dolgait, vagyis az észlelése
meghatarozza a helyét és a szerepét is a rendszerben. A killsé elemek hatasai mellet, sajit magara is
figyelnie kell. Meg kell vizsgalnia magat, mint egyént a kompetenciai alapjan. Szikségletei, tulajdonsagai,
éreékel, képességei, stilusa és motivacidja alapjan. A TV-i kompetencidk, objektiv 6nértékelés
alapkévetelményeként felsorolt tényez6k. Mindegyike, masképp jelentkezik a TV-nél. A tényleges, vezetSi
tevékenység vizsgalatakor a felsorolt elemek hatassal vannak a magatartasara és visszahatnak az emlitett
elemekre, akar kiilon - kilon is.

Irasos, statikus elemek: munkakéti A TV kompetenciai: tulajdonsagai, értékei, képességei,

lefrasok, szabdlyok, altalanos mikodési sziikségletei és motivacioja

elvek, hatalom, kézvetlen iranyitas —

eszkozel

TV észlelései a

Verbalis kommunikativ elemek:

s s . szerepelvarasokrol
Eloljarok, beosztottak, vezetStarsak és p

masok altal szoban kommunikalt jelek y 0
Irasos, verbalis,

értelmezése . .
kérnyezeti és ,
TV magatartds
csoportkapcesolatok
Kornyezeti elemek: Feladat és kiilsé Gsszes tényezojet
kornyezet természete, hatasai vizsgalva

Csoportkapcsolat elemei: A
beosztottak magatartasarol és

teljesitményérdl kapott visszacsatolas

arozo6 tényezOinek szerepelméleti modelljel Sajat szerkesztés 2013

(=) (=)

A vezet6i magatartds, meghatirozza az egyén, vezets, TV komplex értékrendjét, alkalmazdsat és
alkalmazhat6sagat egyarant. Egy szolgalati csoportban, vezetének vagy a beavatkozasok soran TV-nek és a
mindennapok soran, embernek megmaradni, nem konnyd feladat. A csoport, munkavégzés és egyéni
motivaciok és kiilsé tényezSk, behatasait kell kezelnie.

A tlizolt6 a készenléti szolgdlat ellatisa soran, valés kareseteknél végzi a tevékenységeit. Erzékszervein
keresztill érzékeli a hét, hideget, forré parat, fustot, és a jellegzetes, szenesedett fa illatat. Erzékszervei
gyljtik az informacids jeleket. Megtanulja, hogyan ,,hajoljon meg a tlz el6tt”, zart ajtd elStt lelapulva. A
kezdeti csetlés-botlas, tudatos mozgassa, komor sotétség, tagulé horizontta valik szamara, és csak gydjti,
tarolja a tapasztalatokat. A tlzolté gépjarmivekre ragasztott matrica - ha baj van, segitiink -, mutatja be
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legjobban a tdzolt6i hivatdst. A tdzolté oda megy, ahonnan mas menekil. A mindennapok ,,héseit”,
autentikus megkozelitésbol ismertetem.

A szolgalati t6rvény egyértelmtien lefrja, hogy egyszemélyi, mindenre kiterjed$ felel6ssége van a TV - nek,
igy a hierarchikus felépitési tizoltésagon, csak a meghatarozott kévetelményeknek megfelel$ tdzoltokbol
lehetnek, tzoltis és miszaki mentésvezetdk.
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Absztrakt

Ebben a dolgozatban a tzoltésigokra és a katasztrofavédelem megyei féigyeleteire beérkezd
szandékosan megtévesztd jelzésekkel kapcsolatos pszichologiai kérdések alapvetS okait igyekszem
koriljarni. Az attekintés soran szamba vesszik az evolucids pszicholégidban, a kognitiv pszicholégidban és
a szocialpszichol6giaban felismert jelenségeket, és ezeket Gj perspektivaba helyezve kisérletet teszek
magyarazatot talalni arra vonatkozéan, hogy mi véltja ki egyes személyeknél a segélyhivé vonalak
indokolatlan és rosszhiszemt igénybevételét. Ezt kdvetSen megprobalok néhany javaslatot felallitani,
amelyek segithetnek kiszlrni a szandékosan megtévesztd jelzéseket, ezzel is elGsegitve az tgyeleteken
dolgoz6 személyek leterheltségének és a vonulasi kéltségek csokkentését.

Bevezetés

Az allampolgarok jelenleg négy telefonszamon kérhetnek segitséget Magyarorszag teriiletén (mentSk 104,
tizoltosag 105, rendSrség 107, valamint az egységes kézponti segélyhivo 112), amelyek varhatéan a jovo
év elejétdl Osszevonasra keriilnek, és szerepiiket az Eurdpai Unids elvarasoknak megfelel6 112-es
segélyhivd veszi at. Rendeltetésszerd hasznalat esetén ezeket a vonalakat csak az adott szervet érintd
vészhelyzet kapcsan veszik igénybe a bajba jutott személyek, azonban — tekintetbe véve, hogy mind a négy
szam hivasa ingyenes —, nem mennck ritkasigszamba a szandékos irrelevans hivasok sem. Az éles
riasztasokkal kapcsolatos telefonhivasok nem tartoznak e tanulmany szorosan vett targykoéréhez, ezért
ezek targyalasatdl jelen esetben eltekintek. A tovabbiakban azokat a jelzéseket vessziik goresé ala, amelyek
mogott bar nem valds események allnak, mégis sok kellemetlen percet okoznak az tgyeletes és a vonulds
szolgalatot ellat6 kollégaknak egyarant.

Az irrelevans hivasok alaptipusai

Sajat tapasztalataim szerint a legtobb nem relevans hivas — a félretarcsazasokat leszamitva — a délutani
orakban érkezik a muaveletiranyitasi kézpontba, amikor is az dltalanos és kézépiskolas gyerekek elindulnak
hazafelé, és a ,,j6 hecc”¢> kedvéért felhivjak a tlzoltokat. Ezek a hivasok nagyon kénnyen felismerhetdk,
hiszen a kell6 szakmai tapasztalattal rendelkezé fillek mar az elsé hangfoszlinyokbdl a tipikus jegyek
alapjan azonnal megallapitjak, mivel is van dolguk. Az ilyen jellegl telefonbeszélgetések leleplezése relativ
azért egyszert feladat, mivel a telefonalé hangja, kommunikaciés stilusa, a hattérzaj, a tobbi gyerek
nevetgéléset® mind-mind elaruljak, hogy itt csak a ,,szokasos jatékrol” van sz6. Legtobbszor az elsé szé
elhangzasa utan nevetésbe torkollik a bejelentés, és az 6nmagat leleplezé segélykérd szinte azonnal le is
csapja a késziiléket, hiszen tudja, nincs értelme folytatnia a komédiat. Eléfordul, hogy még parszor
prébalkozik ujabb jelzés adasaval, de a korabbi lebukas teljesen hiteltelenné teszi az ilyen hivasokat,
azonnal elarulja a szolgalatban 1év§ kollégaknak a betelefonalé szandékat. Ezeknél a , kamaszcsinyeknél” a
legritkabb esetekben fordul csak el6, hogy egy komoly torténetet igyekszik kidtleni a jelz8, amivel valoban
fel tudja hivni magira a muveletiranyiték figyelmét. Mindehhez ugyanis egy koherens térténettel kellene
el6allni, gondolkodni kellene — csak ugy, mint az iskoldban, ami mar ugye nem olyan moékas’... Raadasul a
nézOk, azaz a sajat kortarsak el6tt is egy dijat érd szinhazi szerepet kellene véghezvinni, hogy elhiggyék a
vonal tdloldalan 416 tdzoltdk az el6adott kdzjatékot. Ez azonban ,.ciki” lenne, és a tapasztalatok azt
mutatjak, hogy tobb szaz hivasbodl, talan ha egy ilyen akad.

Az irrelevans telefonhivasok masik jelentés hanyadat adjak az olyan fiatal linyok, akik éppen unatkoznak.
Feltételezésem szerint mivel a tzoltok tarsadalmi (el) ismertsége még mindig a legmagasabbak kozott

04 Az elképzelések szerint a bevezetés utin még legalabb két évig hivhatok lesznek a készenléti szervek jelenlegi
telefonszamai is.

65 2013. szeptember 1-t6] a szabdlysértési torvény valtozasa okan egy ilyen csinytevés 50.000,- Ft-t6l 150.000,- Ft-ig
terjed6 pénzbirsaggal sdjthatd.

% A tapasztalat azt mutatja, hogy a maganyos betelefonal6k aranya elenyészé.

67 A betelefonalé6 kamaszokat bar nem tudjuk pszicholégiai teszteknek alavetni, azonban a beszélgetésekbdl
egyértelmien kitdnik, hogy nem a legintelligensebb gyerekek szokasa a segélyvonalak délutini hivogatisa. Ezt a
gyakorlati megfigyelést alatimasztja még egy 1980-as évek végén végzett kutatds, amely szerint a telefonbetyarok
leginkabb a tarsadalom peremérdl szarmazo, hatranyos csaladi koéralmények kozott nevelkedd, atlagos értelmi
képességet el nem éré kamaszok.

Forras: http://hodis.vmmi.org/hodi/interjuk/telefonbetyarok.htm
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szerepel®s, akik rdaddsul — sztereotip médon — mind csupa joképd, izmos és bator férfiak, kénnyen
megtestesithetik mindazt, ami egy kamaszlany erotikus fantazidlasahoz sziikséges. Az ilyen diskurzusoknak
is jol korulirhaté narrativajuk van, ahol a hivé fél részérdl torténé néhany szexulis jellegd utalast és
ajanlattételt kévetSen a beszélgetés altalaban nagyon hamar megszakad. Sokan talan azt gondolhatjak,
koénnyt felvallalni arc nélkil egy ilyen beszélgetést, mégis, amikor a betelefonalé megérti, hogy egy hus-vér
térfi Ul a telefonvonal tuloldalan, a legtobbszor Osszeiitkdzésbe kertl a képzelet a valdsaggal, és végll a
hivé a diszpécser érdemi reakcidja eldtt leteszi a késziiléket.

A harmadik jelzéstipusba sorolhaték azok a hivasok, amelyeket téves jelzéseknek szoktunk mindsiteni. Az
ilyen jellegli megkeresések két f6 csoportra oszthatok. Egyrészt el6fordulhat, hogy valaki nem kell6
koriltekintéssel hivja fel a tizoltésag tgyeletét. Ezekben az esetekben olyan jelenségeket vélnek tdznek
vagy flstnek, amelyek tzolt6i szempontbdl nem mindsiilnek tizesetnek. Masrészt — és itt mar szerepet
kap az emberi rosszindulat — olyan bejelentésekkel is sokszor talidlkozunk, amikor két, altalaban
szomszédos ingatlan tulajdonosa a tzoltésagot valasztja annak eszkoézéil, hogy rendre utasitassa
»felelétlen” embertarsat. Ezeknél az Ugyeknél altalaban olyan kardinalis problémak allnak a dolgok
hatterében, mint példaul az évente egyszer megrendezett szalonnastitdgetésre elfelejtik meghivni a jelz6
személyt, aki emiatt a szomszédokra a vilag legadazabb ellenségeként tekint.

A negyedik csoportba az ugynevezett szandékosan megtévesztS jelzéseknek tartoznak, amelyek a nem
valés eseményekhez kapcsolodd hivasok legkellemetlenebb valfajat képviselik. Az ilyen jellegi telefonok —
ahogyan a nevik is mutatja — kifejezetten azzal a szandékkal érkeznek a tizoltésagok tigyeleteire, hogy egy
élethinek haté torténettel elérjék a tzoltogépjarmivek latvanyos kivonuldsat. Bar sokszor gyanus az ilyen
bejelentés, mégis vannak helyzetek, amikor a déntéshoz6 nem véllalhatja fel a tévedést (Restas, 2012). A
tapasztalatok szerint ezek a segélykérések elsGsorban a késé délutani és kora esti 6rakban jellemzéek.
Koran reggel és az éjszakai szolgilat ideje alatt inkabb téves jelzések érkeznek a tGzolté kollegakhoz,
amelyeket fentebb mar réviden jellemeztiink.

A szandékosan megtévesztS jelzésekkel tobb alapvetd probléma is van. Altalaban olyan eseményeket
taldlnak ki a telefonbetyarok, amelynek felszamolasahoz a bejelentés alapjan mindenképpen sziikséges a
gépjarmifecskend6kon felil egy vagy tobb killonleges szer vonultatisa, igy egy ilyen jelzés még egy
kézepes méretll tlzoltsag szertarat is képes elsé korben teljesen kitriteni. Sok esetben — féleg vidéki
viszonylatban — nem is elégséges a megfelelS riasztasi fokozat végrehajtasahoz a helyben allomdsozé rajok
riasztasa, ezért egy tavolabbi teleptlés tzoltd egységeit is igénybe kell venniink, feleslegesen kockaztatva
az adott varos biztonsagat. Ezen tilmenden a tarsszerveket is indokolatlanul mozgatjuk, hiszen példaul
egy t6bb emeletes lakoéplilethez a leszakaszolds miatt szitkséges kihivnunk a rendSrségen és a mentékon
tulmenben az aram- és gazszolgaltaté szakembereit is. Koltségek szempontjabdl pedig a névekvé
lzemanyagarak és a kilonleges szerek sziikségtelen igénybevételébdl addédd amortizacid jelenti a
legnagyobb gondot.

Azt is figyelembe kell venni, hogy ha a szandékosan megtéveszts jelzéssel parhuzamosan masik események
is zajlanak, mind a tdzoltds- és mdszaki mentés teriiletén, mind pedig a muveletiranyitison szolgalatot
teljesitS allomany felesleges terhelésnek van kitéve. A felsorolt szempontok gy gondolom, egyértelmtien
alatamasztjak azt az igényt, hogy az ilyen tipusu bejelentéseket mar a jelzés vételének pillanatdban minél
hatékonyabban kisztrjiik.

A hazugsag pszicholdgiajarol altalaban

Az emberi természet elvéalaszthatatlan része olyan dolgokat kitalalni, amelyek a valésiagban nem léteznek.
Civilizacionk fejlédése tulajdonképpen felfoghat6 ugy is, mint az ember altal feltalalt, korabban nem létez6
eszk6zok és tedriak evolicidja, amelyek a vadaszo-gyljtogets életmodtdl elvezetettek benniinket egészen a
Holdra szallasig. Kulturankat azonban nem csak bonyolult eszkézok alkotjak, hiszen — bar 6nkényes
példak csupan —, az épitészet, a szobraszat, a festészet, a zene-, film- és szinmivészet, és természetesen az
irodalom mind-mind lehetévé teszik az ember kreativitasanak kibontakoztatdsat. Kilonésen az utdbbi
hirom esetében fontos, hogy az alkotdé egy nem létezé torténetet megformalva katartikus hatast
gyakoroljon a befogadéra.

Azonban nem csak a mivészetek vilagaban talalkozhatunk kitalalt torténetekkel. A mindennapok profan
keretei k6zott gyakrabban az ,igen” és a ,,nem” felcserélésével, ritkabban pedig hossza és bonyolult
mesékkel éppen tgy igyekszink megmasitani a valésagot pillanatnyi és hossza tava érdekeink szerint,
mintha sziiletett mesefrok lennénk. Elferditjik a tényeket, vagy éppen hazudunk. Az, hogy az enyhébb

68 http://www.hrportal.hu/ht/tuzolto-eletpalya-megeri-ma-valasztani-20130116.html
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vagy a keményebb megfogalmazast hasznaljuk, szinte kizardlag att6l figg, hogy mi prébalunk masokat
manipulalni, vagy éppen forditva. Az ember 6nmagaval ez tigyben sokkal elnéz6bb, mint tarsaival, raadasul
mindig j6 okot talal arra, hogy lebukas esetén kikezdhetetlen indokkal timassza ala tettét (Popper, 2010).

A hazugsag az emberi tarsadalom és egyiittélés arnyképe. A filozofia- és vallastorténet etikai vetiiletei j6l
mutatjak, hogy a rendithetetlen moralitisi gondolkoddk és vallasalapiték minden korban keményen
felléptek a hazugsiggal szemben. Es hogy ez mennyire volt eredményes? A hazugsig kipusztitisira inditott
tobb évezredes alléhaboru gyakorlatilag semmiféle megoldast nem hozott.

A témaval foglalkoz6 pszicholégusok egy része szerint a legtobb ember nem mulik el dgy nap, hogy
legalabb egyszer ne hazudna (Biland, 2009). Mas kutatasok ennél gyakoribb jelenségnek allitjdk be a
hazugsagot. DePaulo, Kashy, Kirkendol, Wyer és Epstein (1996) azt talaltdk, hogy egy féiskolas atlagosan
napi kétszer flllent, mig Feldman, Forrest és Happ (2002) szerint a hétkdznapi interakciok soran az
emberek tiz perc alatt akar harom hazugsaggal is el6allhatnak. Bar feltételezhetGen a tuddsok nem
egymasra akartak licitalni, a vizsgalatok egyértelmlien azt mutatjak, hogy a megtévesztés egyaltalin nem
ritka kisérGje életiinknek. Tovabbi fanyalgasra adhat okot annak a ténynek az ismerete, miszerint ezeket a
kutatasokat teljesen egészséges és hétkéznapi személyekkel végezték, akikben semmiféle defektus vagy
kényszeresség nem volt kimutathaté. Ezek az eredmények — ha mar a hazugsagrol beszéliink, valljuk be
magunknak Sszintén —, elég lestjtoak.

Nagyon koran kezdjiik...

Az ember mar hiarom éves koratél képes hazudni (Cole és Cole, 2000). Egy vizsgalat soran gyerckek elé
vonz6 jatékokat tettek, és a kisérletvezeté azt mondta nekik, amig kimegy a szobabdl, nem piszkalhatjak
azokat, mert ellenkez6 esetben buntetést fognak kapni. A gyerekek interakcidit egy rejtett videokameraval
régzitették, igy utdlag Ssszevethetd volt, hogy igazat mondtak-e arra a kérdésre, miszerint hozzanyultak-c a
jatékokhoz. Az eredmények tanulsaga szerint bar a gyerekek kézel 90%-a nem birt magaval, és kezébe
vette a tiltott jatékokat, ezt csupan 38%-uk ismerte be. Ugyanezt a kisérletet megismételték Stéves
gyerekekkel is, ahol a szabalyt megszeglk és azt be nem ismerdk aranya nem kevesebb, mint 100%-volt
(Lewis, 1993, id. Biland, 2009)!

A kutatasok arra is fényt derftettek, hogy minél idésebb a gyermek, hazugsagai annal kifinomultabbakka
valnak. 10 éves kor kértl mar nem csupan verbadlis szinten tudunk hazudni, de olyan affektiv készségeket
is birtokolunk, amelyek segitségével képesek vagyunk valotlan érzelmek akar tokéletes kifejezésére.
Ezekbdl az eredményekbdl levonhatjuk a konzekvenciat, hogy a tlzoltésagok tlgyeleteire betelefonald
kamaszok mar olyan Osszetett megtévesztési stratégiaval rendelkeznek, hogy amennyiben hagyjuk,
pillanatok alatt meggy6zhetnek benniinket az éaltaluk adott jelzés valosagalapjarél — még ha az egész
csupan kitalacié is. Mindezt gy lehet a legkénnyebben kikiisz6bdlni, ha ,,f6 misoridében”, amikor vége
van az iskolanak, szamitunk ezekre a hivasokra, és az ilyen betelefonalénak sosem adjuk meg a lehet&séget,
hogy 6 legyen a domindns a kommunikaciés folyamatban. Arra azonban mindig tigyelniink kell, hogy ne
vegyik félvallrdl a bejelentéseket, hiszen ahogy a mondas tartja, az 6rdég sosem alszik. ..

Férfiak és n6k hazugsagai

Backbier és Sieswerda (1997) kutatasaibol kivilaglik, hogy az emberek elsésorban (kb. 75%-ban) 6nzé
érdekbdl hazudnak, ebbdl adéddan az énzetlenségbdl szarmazé megtévesztések aranya elenyészé. Ennek
ellenére, ha Gsszehasonlitjuk a nemeket az altaluk véghezvitt hazugsagok alapjan, azt lathatjuk, hogy a nék
azok, akik inkabb 6nzetlen okok miatt nem mondanak igazat. Mindennek a hétterében valészintleg a néi
empatikus beallitédas allhat, amivel masokat akarnak megvédeni. A holgyekre sokkal jellemz6bb, hogy
inkabb elhallgatnak dolgokat, mint hogy kitalaljanak valamit csak azért, hogy a kommunikacios partneriket
megtévesszék.

A n6kkel ellentétben a férfiakra sokkal inkabb jellemzbek az 6nz6 hazugsagok. Az er6sebb nem képvisel6i
elGszeretettel élnek az ilyen jellegh megtévesztéssel, f6leg amikor egy konkrét cél elérése érdekében
szitkségét érzik a partner manipuldlasanak. Az is megallapitast nyert, hogy a holgyeknél a tudatos hazugsag
sokkal gyakrabban jar fokozott blntudattal és stresszel, mig a férfiak mindkét dimenziéban kevésbé
szoronganak (Biland, 2009).

A fentiekbdl arra kévetkeztethetiink, hogy a tlzoltokat szandékosan megtévesztS betelefonalok inkabb a
térfiak koreibdl keriilnek ki, mint a holgyekébdl. Mindezt a val6é életbdl szarmazoé tapasztalataim is
alatamasztjak, ambar tény, hogy az elmult id6szakban kollégaimmal talalkoztunk olyan rosszindulata
hivassal is, amelyet n6 kezdeményezett.
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Jol vagy rosszul hazudunk?

A legtobb ember meg van réla gy6zédve, hogy habir 6 maga rosszul hazudik, mégis a hazugsagokat
kivaléan képes azonositani (Ekman, 2010). Ha ez igy lenne, minden bizonnyal nem prébalnank annyiszor
megvezetni a korilottink 1évé embereket, hiszen mar csak statisztikai alapon is a kinos lebukasok szama
sokkal nagyobb lenne. Es kinck hianyozna mindaz a kellemetlenség, amivel egy ilyen mal6r egytitt jar. Ha
felkérném az Olvasét, idézze fel, korilbelil hanyszor loditott mar életében, és hanyszor bukott le,
valoszintleg az els6 kérdésre igen sok, a masodikra nagyon kevés esetet tudna elécsalni az emlékei kozil.
A kutatasok eredményei is azt mutatjak, hogy a tirsadalomban a rosszul hazudék arinya messze alul
marad a jol és t6kéletesen hazudék aranyatdl (Lilienfeld, Lynn, Ruscio és Beyerstein, 2011).

A jol kivitelezett hazugsighoz 6nbizalom kell. Ebb6l adédik, hogy f6ként a kéros dnbizalomhianyban
szenvedd személyek kozil keriilnek ki azok, akik tehetségtelenek a megtévesztésben. Bilard (2009) szerint
a népesség tulnyomé része jol hazudik, mig korilbelil embertarsaink 15%-a tokélyére fejlesztette tarsai
atverését.

Ennek az alfejezetnek tehat az a konklizidja, hogy az emberek tobbsége bizony jol hazudik és csak nagyon
ritkan bukik le. Ezért a hatékonyabb igyeletesi munka érdekében jo, ha tisztaban vagyunk azzal, hogy
komoly hatranyban vagyunk az intelligens és rosszindulatd bejelentd személyekkel vivott kizdelemben. Tgy
ha néha-napjan beddlink egy-egy szandékosan megtévesztd jelzésnek, ne vegylik annyira sziviinkre, mas
sem tudna jobban csinalni. ..

Miért hissziik el a hazugsagokat?

w»Dubito ergo sun”. Kételkedem, tehat vagyok, ahogyan azt a nagy gondolkodd, Descartes megfogalmazta. A
francia filozéfus bar szamos kivalé meglatassal élt a filozoéfiatél kezdve a matematikaig, azonban dgy tlnik,
ezzel a monddssal némileg mellétrafalt. A modern pszicholégiai kutatdsok eredményei szerint az ember
kognitiv rendszere egyaltalin nem igy mikodik: alapjaban véve ugyanis nem kételkediink a benniinket éré
informaciok hitelességével kapcsolatban (pl. Kahneman, 2012).

Ahogy mondani szokas, ugy vagyunk huzalozva, hogy a vilaghdl az emberi kommunikaciés csatornan
felénk aramlé informacidkat inkabb igaznak, mint hamisnak fogadjuk el (Ariely, 2011). Kilén érdekessége
a dolognak, hogy idegencknek sokkal inkabb hajlamosak vagyunk csisztatni, mint ismeréseinknek.
Valo6szinidleg ez a szocidlpszichologiaban jol ismert tarsas tetszés fogalmara vezethet6 vissza, ami miatt
altaldban a korilményektdl fuggetlentl kedvezébb képet akarunk magunkrdl festeni, mint ami a valdsag.
Féleg akkor, ha tétje van a kapcsolatnak, és hosszua tavra terveziink. Ismeréseinknek mar teljesen felesleges
ilyen stratégiaval szépiteni hibainkat, azonban akik még nem rendelkeznek rélunk semmilyen tudassal, elsé
osztalyt célpontjai a komplex emberi megtévesztéseknek. Es ha valaki nem tud mértéktartéan cstsztatni,
kész hazugsaglavinat zudit az ismeretlen személyre.

A pszichologia azt is kideritette és kozkincesé tette, hogy milyen fontos és tartdés az elsG benyomas
(Hamilton, Fiske és Bargh, 2006). Viszont ha végiggondoljuk, hogy az idegeneket milyen elészeretettel
verjik at példaul nem 1étezs képességeinkkel hencegve csak azért, hogy jobban bevagddjunk naluk, akkor
meglathatjuk e stratégia ellentmondasossagat. Ha a célszemély rajon, milyenek is vagyunk val6jaban,
megutalhat benntnket, igy éppen a szandékainkkal ellentétes hatdst valtunk ki, és az ilyen csorbat
roppantul nehéz kikalapalni. Eppen ezért az ember altalaban igyekszik kordaban tartani svindlijeit, és nem
nagyobbat léditani, mint ami még éppen elfogadhaté az adott tarsadalom normai kézott.

Mindez az elv persze azonnal megborul, ha az idegenek k6zotti kapcsolat csupan alkalmi, és nem fenyeget
semmiféle retorzié. Aki adott mar tigyeleti szolgalatot a tlzoltésagon, az pontosan tudja, mirdl is van itt
sz6...

Ennek a néhany bekezdésnek tehat az a tanulsaga, hogy amig az lgyeletesek nem kételkedve fogadjak az
allampolgarok bejelentéseit, addig a sajat észlel6rendszeriik konnyen tévutra vezetheti Gket, és olyan
szandékosan megtéveszts jelzéseknek is bedSlhetnek, amin par év gyakorlat utan csak mosolyognanak.

De miért hazudunk? — Néhany alternativ valasz az evolticidés pszichologia teriiletérdl

Az allatok korében szamos esetben megfigyelték, hogy elGszeretettel alkalmaznak manipulativ eszkézoket
céljaik eléréséhez, amit a kutatdk faktikai becsapdsnak neveztek el (Whiten és Byrne, 1997, id. Bereczkey,
2008). Széncinkék esetében példaul azt tapasztaltak, hogy a kevésbé dominans, gyenge egyedek idénként
vészkialtassal riasztjak el sajat fajtarsaikat vagy versenytarsaikat a taplalék kozelébdl csak azért, hogy nekik
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tobb jusson (Csanyi, 2006). Egy etolégus megfigyelése szerint egy macska azzal ,,szérakoztatta” gazdajat,
hogy az ajt6 el6tt nyavogva ugy tett, mintha ki szeretett volna menni az udvarra. Ahogy a gondos tulaj
felkelt a kandallé melletti kényelmes foteljébdl, hogy teljesitse kedvence kivansagat, a cicus egy mozdulattal
elfoglalta a megliresedett, kényelmes és felmelegitett helyet (Bereczkei, 2008). Nem egy természetfilmben
lathat6, amint példaul a szavannan vadasz6 hiénakat egy gazellaanya ugy prébalja a kicsinyétdl tavol
tartani, hogy sériilést szinlel. Aztan amikor a ragadozék bedélnek a triikknek, és a kolyok helyett a
nagyobb prédat veszik célkeresztbe, az allat egyszer@ien elmenekiil — jobb esetben — megmentve kicsinyét
is.

A t6eml6sok még rafinaltabb megoldasokat Gtlenek ki tarsaik megtévesztésére. Vadon él6 pavianok kézott
figyelték meg példaul azt az esetet, amikor egy fiatal him nagyon talalékony moédon hasznalta ki anyja
magasabb tarsadalmi statuszat a kénnyl taplalékszerzés reményében. Az allat megvarta, mig egy masik
fiatal nSstény nagy munka aran kikaparta a f6ldbél az eheté gumoékat. Ezt kbvetSen latva, hogy kett6jikon
kiviil nincs mas fajtarsuk a kérnyéken, vészjelzésekkel odahfvta anyjat, aki azonnal elzavarta a masik feln6tt
allatot, mivel azt hitte, bantotta csemetéjét. Ezutan a ravasz jészag megette a masik altal kikapart gumodkat
(Byrne, 1995, id. Berezckey, 2008). Ha az allatvilagban bevett szokasnak szamit akar a fajtarsak, akar a
ragadozok megtévesztése, nem lepSdhetiink meg azon, ha ugyanez a motivum az embereknél is
visszakdszon Gsszetettebb és bonyolultabb formaban.

Az evoliciés pszicholbgia az altalanos 1élektan és a magatartastudomany hatartertiletén jott 1étre, amely az
emberi viselkedésben tapasztalhaté jelenségeket szelekcids folyamatokkal magyardzza. A szaktertilet
kutatdsai szerint mar az elsé emberi kézosségekben a tulélést nagymértékben segithette, ha a tagok
képesek voltak felbecstilni partnereik tulajdonsagait és azt, hogy az adott helyzetbdl szamukra mennyi
elény és hatrany szarmazhat (Bereczkei, 2008).

Olyan cserchelyzeteket és egytttmiikodést igyekeztek kialakitani, amelyben a potencidlis elénySk aranya
lényegesen meghaladta a hatranyokét. Megprobaltak felmérni, hogy a kolcséndsség elve alapjan
szamithatnak-e a partnertSl viszonzasra, és a korabbi tapasztalataik alapjan mérlegelték, vajon mennyire
megbizhaté és hiteles a masik fél. Az elméletalkoték ugy gondoljak, a torzsi kozbsségek komoly
szankciokkal sujtottak és kizartak a teljesen megbizhatatlan és devians tagokat soraikbol, ebb6l adéddan az
ilyen egyedek timogatis nélkil elpusztultak és nem tudtak atérokiteni elénytelen tulajdonsagaikat a
kovetkez6 nemzedékre. (Cosmides és Tooby, 1992, id. Bereczkey, 2008). Ezzel szemben az aprébb
svindlik, amelyek segitségével kisebb energia befektetéssel nagyobb versenyelSnyre lehetett szert tenni, a
szelekcids folyamatban igen hasznosnak bizonyultak és fennmaradhattak. Dawkins (2011) szerint
Swindannyian Hileligépek vagyunk, amelyeknek az a dolgnk, hogy megdrizzék a géneknek nevezett onzd molekulikat”. A
hazugsag (és taldlékonysag) tovabbordkitése tehdt adaptiv szerepénél fogva nagyon elényésnek bizonyul a
fajok és egyedek kozotti 6rok versenyben.

Amit a hazugsaggal kockaztatunk

Az ember kdztudottan tarsas 1ény (Aronson, 2008). Vajon miért kockaztatja mégis annak lehetGségét, hogy
egy buta kis hazugsiagon lebukva elveszitse azokat az elényoket, amelyeket csak és kizardlag a korilotte
1év6 személyeken keresztll képes megszerezni? Amint az evolicids pszicholégia el6z6 r6vid attekintésébdl
lathattuk, részben biolégiai okok sarkalljdk az él6lényeket, hogy maguk és az utédaik szamara a
legidealisabb kortlményeket teremtsék meg. Az ember komplexitisdbél adéddan azonban minden
bizonnyal vannak mas tényezGk is, amelyek abba az iranyba hatnak, hogy kockaztassunk, és id6rél idére
hazudjuk.

Az emberi tarsadalomban a biztonsigot egészen mas eréforrasok birtoklasa jelenti, mint az allatok
esetében. Maslow hires motivacios piramisa szamba veszi az emberi sziikségleteket, amelyeket az alabbi
abra foglalja Gssze.
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Onmegvaldsitas
vitalitds, kreativitds
onfentartas, hitelesség
jatékossag, céltudatossig

1. abra: Maslow motivacios piramisa®

Maslow elmélete szerint az emberi szitkségletek hierarchiaba szervezédnek, amelyek ha az adott szinten
kielégiilést nyernek, magasabb igények alapjaul szolgilnak. Az emberi tarsadalomban kiemelked6
jelentésége van az egyén dltal betoltott statusznak™. Egy magasabb statusz t&bb eréforrast tesz elérhetéve,
jobban biztositja az egyén és az utddai tulélését, igy ezt a statuszt megszerezve versenyelényre lehet szert
tenni a tobbiekkel szemben. A megtévesztésre és a hazugsdgra tehat tekinthetiink ugy is, mint egyfajta
kockazatvallalasra, amely az alapvetS és magasabb rendd sziikségletek elérését célozza meg. Bar a stratégia
nem hibatlan — ahogyan fentebb is lathattuk —, altalaban mégis elég j6 eredményre vezet relativ kis
kockazat mellett.

A j6 manipulacids képességekkel rendelkezé személyek karizmatikusak, akik ezen adottsaguk segitségével a
tarsadalomban sokkal magasabb szintre juthatnak el. Ha valaki — f6leg az azonos értékrendet képviseld
tarsai elStt — képes megtéveszteni a hatdsagokat, arra a sajat korében fokozott tisztelettel néznek, ezaltal
képes csoportdominanciajat, vezetSképességét és a koréhez tartozé stituszat magasabb szintre emelni
(Zentai, 1998).

A megtévesztés kognitiv okairél bévebben...

Arisztotelésztbl kezdve egészen a mult szazad kdzepéig megkérdijelezhetetlen axidmaként tartotta magat
a tudomanytorténetben az a nézet, miszerint az ember racionalis lény (Russell, 1994). Ebbdl az altalanos
antropolégiai megkozelitésbdl nagyon sok minden kdvetkezett, hiszen a modern tarsadalomtudomanyokra
jelent6s hatast gyakorolt a filozofia. Tobbek kozott a kozgazdasagtanban a homo oeconomicus
prototipusa alapjan tényként kezelték — és még egyes iranyzatokban ma is tényként kezelik — hogy az
ember a legtdbb helyzetben képes jé dontéseket hozni, tehat racionalis lény (Zoltayné, 2005).

Az ember racionalitisaba vetett hit innen tovagylirizott a pszicholdgiaba, a szociolégiaba, a politologiaba,
azaz nagyon leegyszerGsitve a dolgot, mondhatjuk, hogy atterjedt a tarsadalomtudomanyokba, ahol
alapvet$ igazsagként tekintettek ra. Herbert Simon munkdssiaga el6szor kisebb repedést, majd pedig
hatalmas lyukat Gt6tt ezen az elképzelésen, ugyanis felvetése szerint az ember kognitiv rendszerének
sajatos felépitése miatt csupan korlatozott racionalitassal bir. EbbSl adéddan doéntései sem lehetnek
idedlisak, maximum kielégitéek, hiszen éppen a korlatozottsaga miatt képtelen minden eshetGséget
megfelel6en beépiteni az itéletalkotasi folyamataiba (Simon, 1957). Ugyanebbe az iranyba mutattak George
A. Miller eredményei is, aki a Princeton Egyetemen végzett vizsgalatait kovetSen kimutatta, hogy egy
atlagos ember munkamemoridja fliggetlenil a megjegyzendd informacié mindségétSl csupan 7, +/-2
adatot képes eltarolni és hatékonyan visszahivni (Thorne és Henly, 2000).

9 Forras: http://www.cktf.hu/hefoppalyazat/pszielmal/maslow motivcis piramisa.html

0 A tarsadalmi statusz kifejezés eredetileg Ralph Lintontdl ered, aki a fogalom alatt az egyének és csoportok
tarsadalomban betdltott szerepét értette
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Ezeknek az alapkutatdsoknak a folyomanyaként aztin szamos mas vizsgalat is indult az emberi dontések
jobb megértésére vonatkozéan. Kahneman és Tversky példaul felismerte, hogy meg kell kilonboztetni
egymastdl a gyors és lassu gondolkoddst, amelyet Stanovich és West egyes- és kettesszamui kognitiv
rendszere alapozott meg (Kahneman, 2012). A tuddsok azt talaltak, hogy bizonyos esetekben pillanatok
alatt képesek vagyunk meglehetésen pontos {téleteket alkotni a kilviligbhdl felénk aradé informaciok
feldolgozasa soran, mig mas esetekben csupan a lépéstdl lépésre térténd, lassu kiértékelés vezethet
benniinket megtfelel6 eredményre. Az elsG esetben az egyes szamu alrendszert hasznaljuk, amely
segitségével gyors dontéseket tudunk hozni, mig a masodik esetben a kettesszamu kognitiv alrendszert
hivjuk segitségiil a problémamegoldashoz, amely az elsé rendszerhez képest lényegesen nagyobb
id&kerettel dolgozik.

A gyors rendszer az ugynevezett heurisztikak alapjan muakodik. A heurisztikdkat tekinthetjiik egyfajta
egyszerlsité eljarasoknak, amelyek segitenck megfelels, bar a legtébb esetben kézel sem tokéletes
valaszokat taldlni a nehéz kérdésekre. Torzitjdk a valdsagot, és mivel rajtuk keresztil érhetjik el a
kilvilagot, sokkal jobban befolyasolnak benntinket, mint ahogyan azt alapvetéen gondolnank (Ariely,
2011). Ezek a heurisztikak a személyészlelés folyamataban is aktiv szerephez jutnak, hiszen példaul nem
csak bonyolult karesetek végrehajtasa kézben kell dontéseket hoznunk, hanem tirsas kapcsolataink
esetében is valdjaban itéletet mondunk afélétt, hogy mennyire bizunk vagy kételkediink partnereinkben
(Restas, 2012).

A kommunikacios elméletek feldl kozelitve...

A kutatok el6tt mar egy j6 ideje ismert tény, hogy az emberi kommunikacié verbalis és non-verbalis
Osszetev6i kozil az utdbbiaknak sokkal nagyobb dominancidja van a hatékony informaciéataddsban
(Hidas, 2004). Vokalis szinten ugyanis csupan a kézlendénk 20-30%-at tudjuk atadni, ebbdl addéddan a
metakommunikacios eszk6zok, mint példaul a tekintet, mimika, test- és kéztartas, stb. a kommunikacionk
70-80%-t foglalja magaban.

Mindennek t6bb fontos kévetkezménye van témank szempontjabol. Egyrészt a telefonon t6rténd hivasok
esetében egyértelmd, hogy a bejelentével felépitett kommunikaciés folyamat hatékonysaga — Osszevetve
egy személyes kontaktussal — igen szlk keresztmetszeten valésul meg. A telefon technoldgiai
sajatossagainal fogva ugyanis alkalmatlan a metakommunikaciés elemek tovabbitisara. Emellett a jelz6
személy sokszor nagyon izgatott — illetve a szandékosan megtéveszts jelzéseknél ezt csupan megjatssza —,
ezért nehéz a beszélgetést a hatékony informaciényerés iranyaba terelni. Adott még az idényomas faktora
is, mint korlatozé tényezd, hiszen a bejelentének és a jelzést értelmezé tdzoltonak is az a jol felfogott
érdeke, hogy mihamarabb a relevans informaciék birtokaba jusson.

egyszerti felismerni. A hazugsidggal foglalkozé pszichologusok — mint példaul Ekman — elsésorban a
testbeszédbdl képesek megallapitani nagyobb valdszindséggel, hogy a vizsgilt személy igazat mondott-e
vagy sem. Ennek legfébb oka, hogy a verbadlis elemeket relativ magas szintl kontroll alatt tudjuk tartani,
igy ha nem a valésagnak megfelel6 tényeket kozlink, és ha elég magabiztosak vagyunk, a hangunkon lehet
legnehezebben felismerni a hazugsag jeleit. Tehat azok a tlzoltok, akik a jelzések vételével foglalkoznak,
eleve nagy hatranybdl indulnak, ha meg kell {télniiik a bejelenté személy hitelességét.

A fenti jelenségek jol illeszkednek az vdgynevezett verbdlis megtévesztés fogalomkérébe, amely a
kommunikacidelmélet teriilletén széles korben hasznalt kifejezés. Buller és Burgoon (19906) interperszondlis
megtévesztés-elmélete harom stratégiat kilonboztet meg: a meghamisitast, az elhallgatast és a mellébeszélést. A
szandékosan megtévesztd jelzések a meghamisitas stratégiajaval esnek egybe, hiszen a szerzGparos
definicidja szerint ez egy olyan fiktiv helyzet, ,,melynél a kizld tudatosan arra tirekszik, hogy a befogadiban hamis
képzeteket és téves Rivetkeztetéseket alakitson ki’

Buller és Burgoon — hasonlban a pszichologia targykorében publikdlé szerz6khoéz — szintén azt mondjak,
hogy az emberek az ilyen jellegi megtévesztéseket els6sorban a non-verbalis jegyek elemzésével
igyekeznek felismerni. Sajnalatos moddon azonban sztereotipidkra épitik elképzeléseiket, amelyek
szitkségszeren tévitra vezetnek. Attdl, ha a partner nem néz a szemtnkbe, zavartan nevet és gyorsan
beszél, még nem térvényszerd, hogy éppen hazudik. A legtébb ember ugy véli, hogy az arckifejezésbdl és a
testbeszédbdl nagy valdszintséggel képes leleplezni a hazugsagot. Mint korabban mar emlitettiik, erre
csupan a specialis képzettséggel és sok-sok éves tapasztalattal rendelkez6 FBI tigyn6kok képesek, azonban
6k sem tudnak szazszazalékos teljesitményt nyujtani az ilyen vizsgalatok kapcsan.

Buller és Burgoon interperszonalis megtévesztés-elméletét 18 pontba foglaltak Gssze, amit Griffin (2001)
tanulmanykétetébdl az alabbiakban atveszink, és a ,,Kévetkeztetések” alcim alatt értelmezink.
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1. Amit a megtéveszt6k és a valaszolok gondolnak vagy tesznek, az adott helyzet biztositotta interaktiv
informaciécsere mennyiségétdl fligeben valtozik.

2. Amit a megtévesztOk és a valaszolok gondolnak vagy tesznek, aszerint valtozik, hogy mennyire ismerik
és kedvelik egymast.

3. A megtéveszt6k megnyilvanulasaiban tSbb a stratégiai 1épés és az attdl eltérS kiszivargas, azaz arulkodo
nonverbalis jel, mint az igazsaghoz ragaszkodék megnyilvanulasaiban.

4. Minél intenzivebb egy kapcsolat, annal t6bb az elére kigondolt stratégiai lépés a megtévesztSk
megnyilvanulasaiban és annal kevesebb az arulkodé jel.

5. A megtéveszték és az arra reagalok Gszinteség iranti igénye (johiszemusége) szoros Osszefliggésben van
a kapcsolat intenzitasaval és az intimitds mértékével.

6. Minél jellemzébb az adott kapcsolatra a johiszemtiség, a megtévesztGk annal kevésbé tartanak a
leleplez6déstdl, és ezzel aranyosan kevesebb energiat forditanak a stratégiai tevékenységre.

7. A motivacié egyarant befolyasolja a stratégiai tevékenységet és az arulkodé jeleket: (a) Azok
megnyilvanulasaiban, akik 6nérdekbdl vezetnek félre masokat, tobb a kiszamitott 1épés és az arulkodo jel.
(b) A valaszolok els6 reakcidja a kapcsolat jelentGségétol és kezdeti gyanakvasuk mértékétdl fiigg.

8. Minél jobban ismerik egymast a felek, annal jobban tart a félrevezeté a leleplez&déstdl,
megnyilvanulasaiban egyre tbb a stratégiai 1épés, és az abbdl fakad6 arulkodo jel.

9. A gyakorlott megtéveszték meggy6zEbbek, mert megnyilvanulasaikban t6bb a stratégiai lépés és
kevesebb a kiszivargd arulkodo jel, mint a gyakorlattal nem rendelkezSkében.

10. Egy megtéveszt6 masok altal észlelt hitelessége szorosan Osszefiigg a kapcsolat intenzitasaval, a
valaszolé johiszemuségével és a megtéveszté kommunikacids gyakorlataval, de egyértelmiien csékkend
tendenciat mutat annak fiiggvényében, hogy mennyire varatlan az, amivel a megtéveszté el6all.

11. A megtévesztésre reagilé kevésbé tudja tetten érni a félrevezetSt, ha a kapesolat intenzivitasa, a reagald
igazmondasi feltételezése és a félrevezeté kommunikdcids tgyessége emelkedé tendenciat mutat. A
leleplezést hatarozottan befolyasolja a reagalé odafigyelési készsége, a viszony intimitdsinak mértéke, és
hogy mennyire varatlan az, amivel a félrevezetd.

12. A megtévesztésre reagalok gyanakvasanak mértéke egyenes aranyban all stratégiai tevékenységik és az
attol eltérd arulkodo jelek mértékével.

13. A megtévesztSk a gyanakvast azonnal észreveszik, méghozza annal inkdbb, minél meglepSbb a reagald
viselkedése. Minél inkabb kétkedést, hitetlenkedést, vagy tovabbi informacié iranti igényt jeleznek a
partner reakcidi, anndl jobban érzékeli a gyanakvast a félrevezetd.

14. A valds vagy feltételezett gyanakvas a stratégiai lépések szamat és a kiszivargé arulkodé jelek mértékét
néveli a félrevezetd megnyilvanuldsaiban.

15. Az, hogy a megtévesztés és a gyanakvas miként torténik egy adott kapcsolaton belil, id6r8l idére
valtozik.

16. A megtévesztésen alapul6 kapcsolatokban a legtipikusabb reakci6 a kélesénés alkalmazkodas.

17. A beszélgetés végeztével a partner véleménye a félrevezetd hitelességérdl és Gszinteségérdl fige a
félrevezetS befejezd stratégiai 1épéseitd]l és az arulkodd jelektSl csakdgy, mint a reagalé odafigyelési
készségétol és maradék gyanakvasatdl.

18. A beszélgetés végeztével az, hogy a félrevezeté mennyire itéli sikeresnek az interakciot, fligg partnere
legutolso reakcidjatdl, és attol, hogy a félrevezets tartésnak érzékeli-e a gyanakvast.

Kovetkeztetések

A pszicholégia és a kommunikaciéelmélet ismertetett tedriai alapjan kijelenthetjiik, hogy nincs kénnyt
helyzetben az a hiradé tgyeletes, aki a tlzoltdsagok és a katasztréfavédelem kozpontjaiban mar a hivas
fogadasanak pillanatdban megprobalja leleplezni a szandékosan megtéveszté jelzést adé személyeket.
Ennek ellenére van néhany hatékony médszer, amely ha nem is minden esetben segit, de mégis radikdlisan
képes cs6kkenteni a rosszindulatt hivasokbél adédé pénziigyi és kognitiv koltségeket. Mindezt bizonyitja,
hogy a tanulmany szerzéjének szolgalati helyén a szandékosan megtéveszt jelzések miatti vonulas
orszagos szinten is az egyik legalacsonyabb!.

://www katasztrofavedelem.hu/index2.phpepageid=szervezet hirek&hirid=2108 Megjegyzés: Az OKF honlapja szerint
harom megye, igy tdbbek kézott Bacs-Kiskun tertiletérdl is az orszagos atlagnal kevesebb szandékosan megtévesztS bejelentést
tesznek az dllampolgarok. A KAP rendszerbdl nyert statisztikai adatsor azonban nem azt mutatja, hogy valéjaban hany
szandékosan megtéveszté jelzést adnak a jelzé személyek, hanem azt, hogy mennyi vonulas tortént az ilyen jelzések alapjan.
Véleményem szerint az alacsonyabb vonulasi szam éppen a stratégiank sikerességébdl adodik.
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A felsorolt elméletek és a gyakorlati tapasztalataim fényében az alabbi javaslatokat fogalmazom meg a
szandékosan megtévesztd jelzések hatékonyabb felismerése érdekében:
1. Kezdjink gyanakodni, ha az alabbiak kézil legaldbb 4 feltétel egytittall:

o Ajelzés a késG délutani és kora esti 6rakban érkezik.

o Ajelz6 személy fiatal férfi.

o A jelzés targya tlzeset. Még nem talilkoztam olyan szandékosan megtéveszt jelzéssel, amely
balesetre iranyult volna. Valdszintleg ez egy sztereotipiabdl adédik: a tizoltosagrdl a bejelentének
»a tiz” jut eszébe, nem pedig a miszaki mentések kategoriai.

e Tlzeset helyszine iskola, kiltertleten talalhaté csaladi haz, vagy a Pajzs rendszer
térképadatbazisiban nem talalhaté tarsashaz.

e A bejelentd személy filkébdl telefonal, és a hattérzajbol mas személy(ek) jelenlétére is
kévetkeztetni lehet.

o A jelzé személy hangja tulsdgosan monoton, nyugodt vagy esetleg mosolygas, nevetés fedezhets
fel benne.

o Kérjik el a mobilszamat még akkor is, ha fiilkébdl telefonal. Ezt az Ugyeletes kollégankkal az
adatfelvétel kézben azonnal hivassuk fel és ellenérizzitk hitelességét. Ily moédon gyorsan
kidertilhet, hogy mégis a bejelent6nél van a késziiléke, vagy ha otthon hagyta, akkor a csaladtagjai
telvehetik, és igazlhatjak a személyt. Arra is fény dertilhet, hogy a megadott szamon el6fizeté nem
kapcsolhato.

2. Amennyiben gyanussa valt a bejelent6 személy, akkor:

e Arasszuk el minél t6bb kérdéssel, amelyekre vélhetSen nem fog tudni koherens vélaszt adni, ha
szandékosan meg akart téveszteni benniinket.

e Kérdezziink hasonlokat: ,,Amellett a z6ld keritéses sarga épiilet mellett ég a haz?” A szandékosan
megtévesztd személyek az ilyen tipusu kérdésekre szinte azonnal ravagjak, hogy ,.igen”.

e Ha fulkébdl telefonal, kézoljiik, hogy a rendérséget kikildtitk a beazonositott telefonkésziilékhez,
és maradjon vonalban, amig az éppen a kdrnyéken szolgalatot teljesité jar6r egy perc mulva ki
nem érkezik.

e Ha ezek utdn sem adja fel a jatszmat, akkor le kell riasztani a szitkséges erGket, mert lehet, hogy
tévedtink, és valds jelzéssel van dolgunk...

Osszefoglalas

Ebben a dolgozatban annak lehet&ségeit kivantuk bemutatni, hogy a pszicholdgia jelenlegi eredményei
alapjan milyen eszk6z6k allnak rendelkezésiinkre a szandékosan megtéveszté jelzések hatisosabb
kiszirésére. A szakirodalom attekintését kovetSen egyértelmien kirajzolédik, hogy pusztin a verbalis
szinten megnyilvanulé kommunikaciés folyamatban nehéz feladat a csalot leleplezni, mivel a téma
szakért6i is els6sorban a testbeszédbdl képesck felismerni a hazugsagot. Ennek ellenére a tanulmany végén
megprébaltunk  néhdny  gyakorlati  javaslatot  feldllitani, amelyek alkalmazasival bizonyitottan
csokkenthet6k az indokolatlan vonulasok mennyisége. Bizom benne, hogy munkim hozzajarul a
tizoltosagok tigyeletein szolgalatot ellatd kollégak ismereteinek bévitéséhez és tovabbi feltar6 elméleti és
empirikus kutatdsokra 6szténdzi a szakmat.
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»A tlizolté nem azért rohan be az ég6 hazba,
mert rettenthetetlen, hanem mert az elhivatottsaga er6sebb a félelménél.”

Jobn C. Mascowel]

1. abra. Boston Firefighter Mike King yelling for help at a Boston Fire, 1970s.
Készitette: Roland Oxton (Forras: http://stanleyformanphotos.com/news, letéltés: 2012.10.06.)

BEVEZETO

Napjainkban a tzolték munkdja, példaul egy épiiletben zajlé tlzoltas, vagy egy baleset felszamolasa a
legtobb esetben a nagy nyilvanossag el6tt zajlik, hiszen a szirénazoé tlzoltdautok, a villogd lampak, a fust és
a lang mar messzir6l odavonzzak a kivancsi embereket. A legtébb kivancsiskodd zsebében ott lapul
legalabb egy olyan elektronikai eszkdz, mellyel fényképet, vagy videét lehet késziteni. A huszonegyedik
szazad szinte minden teriiletére betbrt az audiovizualis forradalom. A napjainkban gyartott multimédias
készilékek mindegyike képes alloképet, mozgdképet és vagy hangot régziteni. Az igy készilt fotdkat és
videokat pillanatok alatt kbzzéteszik a k6z6sségi oldalakon, sokszor a hivatasos Gjsagiréknal is gyorsabban,
és részletesebb beszamolokkal ellatva. A szemtanuk latvanyos felvételei ezzel egy id6ben a vide6-megoszto
oldalakon is megjelennek. Nem ritka az sem, ha a tragédia pillanatat megorokité videofelvétel keril el6, és
azt az Osszes hircsatorna fémutsor idSben levetiti. Ilyen videofelvételt tettek kézzé a Spanyolorszagban
2013. jalius 24-én tortént vonatszerencsétlenségrol, ahol egy ipari kamera rogzitette kisiklas pillanatat (2.
$3. dbra).
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2. 4bra. Légi felvétel a spanyol vonatbaleset helyszinér8. Készitette: MTI/AP
(Forras: http://hvg.hu/nagyitas /20130725 Iegifelvetel vonatbaleset spanyolorszag letSltés: 2013.09.02.)

A habortk mellett a katasztrofak, és a nagyobb karesetek szinte minden esetben nagyfoka
sajtéérdeklédésre adnak okot. A mai technikdknak koszonhetSen a felvételeket a rdgzitést kévetSen
azonnal, vagy akar €él6, egyenes adasban meg tudjak jeleniteni a médiaban. Ennek ellenére azonban a
legtobb all6- vagy mozgdkép a tdzoltd szakemberek szimara hasznalhatatlan a felvétel elkészitésének
médja, vagy a felvétel mindsége, és szakmai szempontok szerinti értékelhetetlensége miatt.

Vannak olyan kar- és tzesetek, ahol a kézvélemény érdeklédésre tartana szamot, de a sajté munkatirsa a
veszEly, vagy a helyszin megkozelithetetlensége miatt nem tud felvételeket késziteni. Ebben az esetben
el6fordulhat az is, hogy a felvételeket kizardlag olyan eszk6zok igénybevételével lehet elkésziteni, amelyek
segitenek abban, hogy a kialakult helyzet ne romoljon tovabb, példaul robbanasveszély esetén, valamint ha
a felvétel kizardlagosan a megfelelé védSruhazat és védSfelszerelés haszndlatival, és szakmai-technikai
tudas birtokaban készithet§ el. A mentésben résztvevs iranyité parancsnokok szintén igényelnék a
felvételeket, hogy azokat helyben, vagy a késébbiekben, elemzés és tapasztalatszerzés céljabol
felhasznalhassak. Egy-egy felvétel a karesetek felszamolasa soran hasznos informaciokkal szolgalhat, vagy
a kés6bbi tlzvizsgalatnal akar perdént6 bizonyitékot is tartalmazhat.

A fentiekbdl adédik, hogy a tdzolték munkdjat az események megorokitésének lehetSségét nem célszerd
masokra bizni, hanem a szakmahoz is érté fotdssal kell elkészittetni. E két tudds (tdzoltds és fotografia)
kapcsolédasaval olyan eredmények szillethetnek, amelyek a szervezet munkdjat megkonnyitik, tovabba
nem romboljak a szakma johirét egy nem megtelel6 fotd kikeriilésével.

Az eddig leirtak birtokaban felmeril a kérdés, hogy vannak-e olyan szakemberek, akik e két tertlet
ismereteit 6tvozni tudjak, illetve melyek azok az alapvet§ ismeretek, amelyek a fent emlitett célok
megvalositasat segitik.

Témavilasztisom indoka

Napjaink kar- és tizeseteinek démpingjében olyan atfogd és hatékony képrogzitési rendszerre lenne
szitkség, amely lehet6vé teszi, hogy korszerll technologiakkal segitsiik a karesetek hatékony kezelését. A
kell6 fotografiai szakértelemhez megfelel6 minéségli oktatas, a hatékonysaghoz szakmai tijékozottsag és
tudas, valamint gyakorlat kell. Masrészt a mentési szakemberek képzéséhez is sziikség van olyan archiv
anyagokra (egy jol elkészitett fotd, vagy egy valds karesetrdl készitett videofelvétel formajaban), amelyek
segitségével gyorsabban és mélyebben sajatithatjak el a megelézés és a mentés alapvet6 fogasait. Ennek
kapcsan nyilvanval6, hogy sziikség van a téma tudomanyos igényl vizsgalatira és olyan moédszertani
javaslatok kialakitasara, amelyek alkalmasak a gyakorlat alatimasztasara.
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Indokolja a témavalasztast az a tény is, hogy 1999-t6l vide6-, és fotdoperatérként dolgoztam a Thzoltdsag
Orszagos Parancsnoksagandl, kés6bb pedig a jogutdd szervezetnél tevékenykedtem ezen a terlleten, és az
itt felgyilemlett tapasztalataim elemzésével hozzajarulhatok a téma arnyalasdhoz, rendszerezéséhez. A
tizenharom év alatt koézel kétezer nagyobb jelentSségl karesetnél készitett foto- vagy videofelvétel olyan
gyakorlati tapasztalatokkal gazdagitott, amelyek segitségével kévetkeztetéseket tudok levonni a témaban.

Témavalasztasom indokaként emliteném meg, hogy kevés az olyan rendszerez6 anyag, amely Gsszképet ad
a képrogzités karfelszamolasok soran val6 alkalmazasanak szabalyair6l, moédjair6l.

A témdval kapcsolatos hipotézisek

e Feltételezem, hogy a képrogzités fejlédése ugrasszerl az elmult idGszakban, és ennek a tlz- és
karesetek soran torténé fotézasra és dokumentalasra is hatasa van.

e Feltételezem, hogy mind a megel6z6, mind a mentd, tovabba a helyreallitast szolgald feladatok soran
szitkség van a szakértelemmel készitett vizualis anyagokra.

e Feltételezem, hogy a tlzoltasi terliletnek is hasznos lehet, ha olyan szakemberekkel rendelkezik, akik
ismerik a mentési folyamatot, és képesek a jelenleg is folyamatosan fejl6dé képrogzitési technikakat
megismerni, alkalmazni, valamint az elkészilt képi informacidkat feldolgozni, archivalni, elemezni és
értékelni.

e Teltételezem tovabba, hogy a tlzoltdsag és kiillsé személyek, cégek altal rogzitett allo- és mozgdkép
elemzése és értékelése el6segitheti a tlzoltd szakma és ennek hatasara a katasztréfavédelmi szervezet
munkajat.

A feldolgozis célkitiizéser

A dolgozat elkészitése soran a témaval kapcsolatos kutatdsaim és megtigyeléseim elsGsorban a képrogzités
modszertandra és a kar- és tlzesetekhez kapcsolédé feladatainak azon teriiletei vizsgalatara iranyultak,
amelyek hasznositani képesek a vizualis informaciét. A kidolgozas soran a koévetkezé kutatdsi
célkitGzéseket hataroztam meg:

e Kutatom a képrogzités mbdszertanat és elméletét.

e Megvizsgilom a tlizoltdi kar- és tlzesetek azon feladatait és tertileteit, ahol a vizualis informaciot
felhasznalhatjak.

e  Megvizsgilom, a katasztréfavédelemnél jelenleg kialakult képrogzitési eljarasokat, azok teriileteit,
technikajat, dokumentaldsinak moédjat.

e Javaslatot teszek a helyes és hasznosithaté képrogzitési moédszerek gyakorlati alkalmazasanak
megvaldsitasara, tovabba olyan eljarasokra, amelyek segitik ezt a munkat, valamint a képrogzités
tovabbi lehetséges kutatdsanak tertileteire.

A célkitiizések eléréséhez alkalmazott feldolgozdsi, kutatisi modszerek

A célkitlizéseim eléréséhez:
e tanulmanyoztam a fotografia teriletén fellelheté szakirodalmat, teriileteket és stilusokat, a médianal
alkalmazott mddszereket és technikakat,

e 2 kilonboz4 tertiletek igényeinek tikrében elemeztem és értékeltem az elmult tizendt év Tlzoltdsag
Vided-csoportja altal készitett fotokat, videofilmeket,

o  kisérleteket végeztem a kareseti képrogzitések alkalmaval a kilénb6z6 felvételi eljarasok és technikdk
tertiletén,

e ¢és konzultaciot folytattam a fotografia teriiletén dolgozokkal, feldolgozva a kapott informacidkat.

Az irasmlben bizonyos terlleteket, mint példaul a fotétechnika, vagy a vizudlis informacio
felhasznaldsanak kérdéseit csak érintSlegesen dolgoztam fel, hiszen errdl szamtalan korabbi tanulmany
szOl. A dolgozat nem tartalmazza az altalanos fotografiaval kapcsolatos szakmai fogasokat és eljarasokat, a
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képrogzités fejlédését, a fotdzasi eszk6zOkrdl és modszerekrdl valamint a képrogzitési eljarasait,
iranyzatait, tertileteit és technikait. Ezekkel a témékkal bévebben foglalkozom a koribban megirt ,,A/d- és
10390 REPrIgzites a katasztrdfavédelem teriiletén, technikdfk, elver, mddszerei, a gyakorlatban torténd megvaldsitis lebetséges
Sformai” cim szakdolgozatomban.

1. A Katasztrofavédelem szervezetei és a képrogzités modszerei

Ebben a fejezetben felsorolom azon katasztréfavédelmi tertileteket, ahol a fotdkat és videofilmeket
taroljak, rogzitését végzik. Osszegydjtom a katasztréfavédelem azon teriileteit, amelynél felhasznalnak,
vagy felhasznalhatnak képi informaciokat.

A katasztrofavédelmi feladatokat vizsgalom olyan szempontbdl, hogy melyek azok a tertiletek, amelyeknél
a kép- és vide6-anyagok hasznosak lehetnek, és hatékonysagukat névelhetik.

1.1. A katasztrofavédelem képrogzits és felvételeket birtoklo szervezetei

A katasztréfavédelmi munka soran mikodik fotd- és videofelvétel-készités. Ebben a részben felsorolom
azokat a szervezeti egységeket, ahol fényképeket és videofelvételt készitenek, archivalnak, vagy azokat
taroljak, meg6rzik.

1.1.1. Katasztrofavédelmi Oktatdsi Kozpont (KOK)

Az egyik fontos szervezeti elem, ahol az oktatashoz hasznalnak képanyagot, a KOK. A KOK-on jelenleg
is mikodik egy videostudio, ahol a technikus a kévetkez6 feladatokat végzi:

e kezeli a studiét, a tanarok igényei szerint biztositja a zartlincd televizién demonstracids filmek
bejatszasat,

o kezeli a szinhazterem technikai berendezéseit,

e Dbiztositja rendezvények, gyakorlatok alkalmaval a vide6- és fényképfelvételek készitését, valamint
azokat archivalja. [1]

1.1.2. Magyar Katasztrofavédelmi Miizeum

A masik szervezeti egység, ahol tarolnak szakmai kép- és videé-anyagokat, a Katasztréfavédelmi Mizeum.

A muzeum kézel 100.000 db fényképpel rendelkezik, a foték t6bbsége a muzeumi targyfotokrol,
kiallitasrol, valamint régi dokumentumokrdl, érmékrdl és plakatokrdl készilt. Kisebbik részét képezik a
régi fényképek, amelyek kozott sok fotdé megtalalhaté a tlzesetektSl a miszaki mentésekig, tdzolto
jarmavektSl a tlzoltdé eszkozokig, tlzjelz6 berendezést6l a laktanyakig, tzolté rendezvényektSl a
gyakorlatokig, tdzolt6 talalmanyoktdl az Gjitasokig. [2]

1.1.3. Fovirosi Katasztrofavédelmi Igazgatosdg (FKI)

A Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatdsag Hivatalanak iranyitasaval mikoédik a FKI Video-csoport.
Feladata a karesetek fot6zasa és videdzasa. A Vided-csoport vonulasi teriilete a f6varosba keriiléssel Pest
megyére korlatozodott, kivéve, ha nagyobb jelent6ségli orszagos karesemény tortént. Ilyenkor a
févarosbol is vonulo szerek mellett, riasztottak a Vided-csoportot is. (3. sz. abra)
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A FKI 6rzi a Vided-csoport Osszes vided-anyagat 1995-t61 2012-ig kdzel 8000 felvételt, kozel 5000
digitalis fényképet, és a féallasa TOP és FTP fotografus teljes archivalt anyagat, amiben 200 tekercs
negativ és 4000 digitalis fot6 talalhato, f6ként rendezvény- és gyakorlatfotdkkal.
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3. abra. 2001-2011 k6zo6tti Vided-csoport vonulasai
Készitette: szerzé Forras: sajat archivum

1.1.4. Radios Segélyhivo és Infokommunikdcios Orszdgos Egyesiilet (RSOE)

A katasztréfavédelmi tevékenységet segité szervezetek kozott a képrogzités szempontjabdl fontos
egyesiilet az RSOE.

Az RSOE tevékenységei: IT rendszerek fejlesztése és tizemeltetése; viharjelz6 rendszerek fejlesztése és
tzemeltetése; folyami informacids szolgaltatasok fejlesztése és Gzemeltetése; projektmenedzsment és PR;
kommunikaci6. Esetleges igény esetén rendkivili eseményeknél képi- és hanganyagok elkészitésére,
archivalasara, kédolasara, vagott filmek készitésére is vallalkoznak. Profiljukba tartozik filmes és fotds
felvételek, hirfeltoltés, grafika, szakmai oktaté anyagok, videoklipek készitése, folyamatos készenlét,
technikai segitségnyujtas adasa is. [3]

1.1.5. Katasztrofavédelmi Kutatéintézet (KKI)

Az intézet minGségellen6rz6 vizsgalatai soran fénykép- és videofelvétel is késziil. A fényképeket digitalis
kameraval készitik, a fotokat a minésitéi bizonyitvanyhoz csatoljak, illetve a széveg kozé illesztik. A
videdkat egy vizallé tokozasu Vide6-8-as kameraval készitik, ami a kisérletek alatt is képes felvételeket
késziteni. [4]

1.2. Képi informaciot hasznalé szervezetek a katasztrofavédelemnél

A képeket készité és tarolo szervezeti egységek mellett fontos megismerntink a felhasznalok és alkalmazok
korét. Ebben a fejezetben Osszegyijtéttem azokat a szervezeteket, osztalyokat, ahol a fénykép- és
videofelvétel elengedhetetlen a feladatok végrehajtasaban, illetve el6segithetik a mindennapi munkat.

A nagyobb volumen kareseteknél késziilt fényképeket és videofelvételeket szamos tertilet hasznalhatja fel,
példaul munkavédelmi el6irasok betartdasanak ellenérzése végett vagy tlzvizsgalati célbdl, de ide
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sorolhatjuk a beavatkozas-elemzést is. Természetesen killon kell valasztani az olyan esetrdl készilt
képanyagokat, ahol vizsgalatot kezdeményeztek, legyen az akar belsé vagy buintet6jogi eljaras. Ezeknél az
eseteknél a hivatalosan kikért felvételeket hasznaljak fel a vizsgalat folyaman, ilyenkor a szerzéi jogok
betartasaval lehet csak felhaszndlni a felvételeket. Tehat egy tévétarsasiag operatére altal készitett
videofelvételt a katasztréfavédelem természetesen nem hasznalja mas célra, mint vizsgalatra. A szervezeten
beliil készitett felvételek a katasztréfavédelem tulajdonat képezik.

A szervezet oktatasi intézményei igénylik a legtobb képi informaciot, hiszen az oktatas és el6adas nem
képzelhet6 el prezentacié nélkil. A hazai kareseti videdkon kivill kilfoldi eseményeket is bemutatnak
valamelyik vide6-megoszt6 portalrdl. Az ilyen videék mindsége alacsony felbontasu és lényegi informaciot
ritkan hordoznak.

A képzésen tdl az egészségligy, foglalkozas-egészségiigy terlletén is hasznalnak képi anyagokat, ilyen
példaul a tizoltéknak levetitett napi esetekbdl 6sszevagott révidfilm.

A hatésagi teriilet is alkalmazhat fényképet, illetve vide6t. Egy épiilet engedélyezési eljarasa alatt, példaul
beépitett oltdberendezéseket vagy fiistelvezetést kell ellendrizni. Bizonyos kiemelt létesitményeknél a
berendezést szimulalt kérillmények kozott ki kell probalni, amirdl videofelvétel késziil.

A fent vazolt rendszercken tdl a szakmai djsigokat is meg kell emliteni, hiszen a Védelem ¢és
Katasztrofavédelem folyoiratok szamos kareseti és egyéb eseményrdl készilt fényképet hasznalnak fel,
illetve sajat képeket is készitenek. A nyomtatott valtozaton kiviil az Interneten is kézzétesznek cikkeket és
fotokat egyarant.

Végil a kommunikiciés igényeket emliteném meg. A szervezet kézponti, teriileti és helyi egységeinek
munkajarol, kitiintetésekrol, sport és egyéb rendezvényeirdl, karesetekrol, eszkoz és jarmi atadasardl fotok
késziilnek, amit a bels6 hal6zatra vagy a hivatalos weboldalakra, valamint a hirlevelekben is kézzétesznek.
A katasztréfavédelmi munkardl készitett fényképeket a helyi médidban is megjelentetik egyes
igazgatosagok.

1.3. A képrogzitési teriiletek a katasztrofavédelemnél

Korabban ismertettem azokat a szervezeti egységeket, amelyek hasznosithatjadk a képeket, itt olyan
tertleteket vazolok fel, amelyeknél hasznos lehet a képrogzités. A teriiletek meghatarozasahoz az egyes
munkafolyamatokat vettem alapul. A szakmai palyafutisom alatt kiprobalt és alkalmazott moédszerek
alapjan, valamint a kutatisaim altal fellelt 6tletekbdl alakitottam ki a kereteket. A legtébb képrogzitési
teriilet felvételei sok esetben egyfajta modszerrel és technikaval késziilnek, csak az utémunkalatok soran
valnak el egymdstél. Ebben a fejezetben csak a képrogzités szemszogébdl vizsgalédom, technikait a
késébbi fejezetekben targyalom.

1.3.1. Beavatkozis

Azért a beavatkozds teriiletével kezdem a felsoroldst, mert ezen a terlleten szamtalan megoldds és
felhasznaldsi médszer lehetséges. A beavatkozason készitett felvételt fel lehet hasznalni azonnal, mondjuk
radidhullimon tovabbitott képi informacidként, illetve késleltetve, példaul egy muveletiranyité kbzpontban
levetitett képanyagként. Segitheti a beavatkozast végzGt, mint latas-kiegészité eszkdz, vagy segitséget
nydjthat a felderitésben, példaul tlzfészek meghatarozasnal.

A beavatkozas soran készitett felvételek lehetnek ember altal mozgatott és kezelt képrogzité kamera vagy
tényképezbgép, és lehet jarmire vagy egyéb mitargyra szerelt képrogzité eszkéz. Az ember altal
mozgatott képrogzité eszk6zok lehetnek kézi és egyéb rogzitett berendezések, példaul sisak-kamera. A
kézi kamerdk lehetnek eseményt rogzité berendezések, céljuk a kareseti utasitisok és beavatkozasok
r6gzitése, valamint a felderitést el6segité berendezések, ilyen példaul a hé-kamera, a mini-kamera vagy az
éjellatd kamerak. Egyes tipusoknal a berendezések nem képesek a latott képet régziteni, hanem csak
kijelz6jiikon jelenik meg valés idében. Hazankban a legtobb hé-kamera ilyen tipusa.
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A jarmire szerelhetS képrogzit6 eszk6zok lehetnek foldi, vizi, légi jarmire szerelt kamerak. A jarm@veket
vagy taviranyitassal muakodtetik, vagy ember vezeti. A képet a berendezés vagy tovabbkildi egy fix
pontnak, ahol r6gzitik, vagy megjelenitik (pl. Wili-s felderité modellreptld), vagy a felvett képeket a
jarmiben rogzitik, és csak a visszaérkezést kévetSen lehet azokat megtekinteni. Hazai kisérletek és
tanulmanyok azt bizonyitjak, hogy a pilota nélkili repiilégépek, példaul az Unmanned Aerial Vehicle —
UAYV képesek olyan képeket kildeni a beavatkozast végz6 karhely-parancsnoknak, hogy a felvételbdl meg
lehet allapitani a kareset helyét, kiterjedését, megkozelithetGségét, a karesemény sdlyossagat, mértékét, az
id&jarasi tényez8k valtozasat, specialis kamerak esetén példaul a tlz fészkét, a tlz terjedését, beizzasok
helyét. [5] Létezik egy olyan képalkotd eszkoz, amely a felderité repiilS altal felvett képbdl 3D-s térképet
képes késziteni.

A beavatkozason hasznalatos képrogzit6 eszkéznek minden esetben meg kell felelnie a szigoru biztonsagi
el6irasoknak, képesnek kell lennie a kiilénb6z6 veszélyes helyszineken térténd biztonsagos mukddésre,
példaul robbanas biztosnak kell lennie.

Beavatkozasi képrogzitési teriilet tehat az éppen zajlé kareset felszamoldsahoz plusz informaciot biztosito,
minden allé- és mozgdkép-megjelenits-, rogzits és képtovabbitd eszkozzel készitett felvétel.

1.3.2. Megeldzés

Képrogzitésre a megel6zési terilileten elsGsorban bizonyitasi célbdl keril sor. Késziilhetnek 6sszehasonlito
felvételek is, ami annyit jelent, hogy egy létesitményrél vagy védmurdl idészakosan fényképeket készitenek,
az gy elkészilt fotokat egy program segitségével egymds utan lejatsszak, aminek koévetkeztében az
elviltozasok és egyéb emberi beavatkozasok lathatéva valnak, példaul egy gatszakasz vagy toltés
megcsuszasanak nyomai.

A létesitményekben telepitett berendezések probdinal is elengedhetetlen a felvételkészités. A 2-es Metrd
vonalan fiistelszivo ventilatorokat telepitettek. A betizemelés el6tti f6proban magam is jelen voltam. Az
egyik allomds peronjan nagyteljesitményd fistgépekkel strd fistdt hoztak létre, majd kameraval r6gziteni
kellett a fiist eloszlasat ventilator bekapcsolasa nélkiil, majd annak mtkédtetése kézben.

A megelézéshez sorolhatjuk az ellenérzéseken készitett felvételkészitést is. Az iparbiztonsagi ellenSrzések
soran el6fordulé szabalytalansagokrél minden esetben jegyz&konyv készil. A jegyz8konyv kiegészitéséhez
tényképet csatolnak, illetve ha a szabalytalansag cselekvéssel 6sszefiigg, akkor vide6 is késztlhet. Az ilyen
jellegt felvételek a megel6zési képrogzités teriiletén kivil a bizonyitasi teriilethez is tartoznak.

1.3.3. Bizonyitis

Az elkészilt felvételeket bizonyitasra is fel lehet hasznalni. A bizonyitds jelentGsége napjainkban egyre
nagyobb. Villalatok milliokat koltenek egy karesemény felel6seinek megtalalasara. Emberéletet kévetel6
katasztrofak esetén a felallitott vizsgalobizottsagok minden bizonyitékot megvizsgalnak és elemeznek. Az
olyan felvételek, melyek nem bizonyitas céljabdl készilltek sok esetben megnehezitik a vizsgalatot. Tébb
orszagban a vitak elkertilése végett minden megkiillonbdztetett jelzéssel ellatott jarmibe fedélzeti kamerat
szerelnek. A kamera képén folyamatosan lathaté a datum és az id§, valamint a jarmi azonositéja. Ennek a
kameranak a felvétele nemcsak bizonyiték, hanem a felvett anyagok 6sszehasonlitisaval és elemzésével a
vezetéstechnika és a beavatkozas hatékonysagat lehet névelni. Példaul a vonulasi utvonalak
Osszehasonlitasaval révidebb vonulasi utakat lehet kijellni, vagy segitséget nydjthat a kézlekedésben
résztvevlk viselkedésének elemzésében, Uj szabalyok meghozatalaban.
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1.3.4. Elemzés

A képi informaciék feldolgozasahoz és értelmezéséhez szakavatott és szakiranyl elemzdékre van sziikség.
Az elemz6 szakember egy adott szakterilleten szerzett tapasztalatai és szaktudasa alapjan képes
részkOvetkeztetéseket levonni. A képi informacidk tartalmi elemzéséhez bizonyos képelemzési
szakértelemre is sziikség van. Ismerni kell az adott ténykép vagy vided képrogzitésének paramétereit. Nem
mindegy hogy egy fotot 5 méterrdl, vagy 50 méterrdl készitettek, vagy a videokameran volt-e éjjellato
lizemmod, vagy csak a képerGsités volt bekapcsolva. Ezeknek az informacioknak fontos szerepiik is lehet.
Egy foté adataibdl példaul ki lehet szamolni a targy tavolsagat vagy elhelyezkedése sz6gét, de ehhez
ismerni kell az objektiv tulajdonsagait és adatait. A digitalis korszaknak készénhetéen a fontosabb
informacidk eltarolédnak a fénykép adatai k6zé, amit meta-adatnak hivunk. Hasonléan a digitalis
videokamera felvételén is egyéb informaciok tarolédnak, példaul a timecode, vagyis a szamlalo, a datum és
az 1d6, komolyabb kamerakndl a rekeszérték, zarsebesség vagy a képerdsitési adatok.

Az elemzés egy olyan Osszetett folyamat, amelyet csak tapasztalati uton és a gyakorlati alkalmazassal
parhuzamosan lehet megtanulni.

1.3.4.1. Tiizvizsgalat

A tlzvizsgalati képrogzités részben a bizonyitasi, részben az elemzési teriilethez tartozik. ,,.A 7z keletkezési
helyének meghatarozdsa, tizvizsgdlat a gyakorlathan” cimi szakdolgozat készit6je, Csepregi Csilla pontosan leirja
a tlzvizsgalati fotdzds és videdzas fontossagat és elényeit.

“A fenyképezésnek a belyszini szemle minden szakasgdban fontos szerepe vam, mert a felvételek  bizonyitékként
Sfelbaszndlbatdk, és évek milltan is segitenek felidézni az eseményt. A fényképen olyan nyomokat is észgrevebet a 1izvizsgalo,
ami a helyszinen elkeriilte a figyelmét, és a legalaposabban, legprecizebben elfészitett helyszini szemle-jegyzdkinyvnél is
pontosabb, részletesebb képet nyjt a belyszinril.” [6]

A korabbi negativtilmes fotdzasi technika és az elShivas és nagyitds procedurajanak idévonzata, valamint
koltséges volta miatt a felvételek nem alltak megfelel6 mennyiségben azonnal rendelkezésre. A mai digitalis
fényképezbgépek haszndlata kikiisz6boli a hagyomanyos negativfilmes technika minden hatranyat.
Azonnal visszanézhet8, torélhets, sorozatban expondlt, kézel korlatlan mennyiségl felvétel készithetd.
Megfelel6 mindségl képeket digitalis géppel barki képes régziteni, de kivald mindségl, a helyzetnek
megfelelS, a kareset minden lényeges mozzanatat megdrokité képet csak hozzaértd, mind fotografusi,
mind katasztréfavédelmi tertileten tapasztalatot szerzett szakember képes késziteni.

A fényképezés szabdlyaibdl emlitsiik meg a legfontosabbakat:

e ismerjlk a fényképez&gép tulajdonsagait,

e afényképezésnek dsszhangban kell lennie a helyszini szemlével,

e  ajegyz6konyvben leirtakat minden esetben fotokkal is ald kell tdmasztani,
[ ]

a tdz eloltasa el6tt készilt fotok hasznosak lehetnek a koriilmények tisztazasahoz,
e a fényképnek be kell mutatnia a teljes tlizeset-helyszint, a tlizesetben érintett éptilet kdrnyezetében

le kell fotézni minden olyan elemet, ami a helyszin azonositasa, a tlzterjedés, a bizonyitékok
szempontjabol fontos. [32]

1.3.5. Oktatds

Az oktatds az a terllet, amelyhez kézel minden katasztréfavédelmi és ahhoz kapcsolédd képi informacio
felhasznalhat6. A kareseteken és gyakorlatokon készilt képek, a kisérleteken és ellenbrzéseken készitett
felvételek, a megel6zés és bizonyitas alkalmaval rogzitett fotok, videdk, mind hasznosak lehetnek az
oktatasban ¢és a tlzoltok mindennapos kiképzése soran. A fényképeket iskolai jegyzetekben és
prezentaciokon, a videdkat el6adasokon és vizsgalatokon hasznaljdk fel tanarok, egyetemi oktatok. A képi
informaciok masik nagy felhasznaldi csoportja az oktatasban a hallgatdi csoport, hiszen a diplomamunkak,
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szakdolgozatok elkészitése soran képek tucatjait hasznaljak fel, amik egyrészt kiilsG forrasbél szarmaznak,
masrészt sajat maguk készitenek el a hallgatok. Az oktatasi teriilet része a publikalds is. A szaklapokban
megjelend cikkekhez fotdk, illusztraciok tartoznak.

Ennek tikrében megallapithatjuk, hogy a képi informacié a katasztrofavédelmi munka minden teriiletén
hasznos lehet.

1.3.6. Kommunikacio, PR

A karesetekrdl készitett képek, videdk mindig is vezetS hirként kertilnek a hiradékba és Gjsagokba. A tiz-
és karesetek hirértékét a nagyszamu aldozat és a pusztitds emeli. A vilagméret katasztrofakrol valdsidejd
képeket sugaroznak a televizidk, és videok milliét osztjak meg az Interneten a tdlélSk, esetleges szemtanik
és a téma irant érdekl6dok. A felvételeken sok esetben csak a katasztrofa kévetkezményei és pusztitisa
lathaté. Az esemény ,lecsengését” koveten a média figyelme a karfelszamoldst végzSkre iranyul. A
lakossag kivancsi, hogy a mentésért felel6s szervek megfelelGen lattak/latjak-e el a munkajukat.

w»Legyen bdr fegyveréneke neve: objektiv, a jo hirkatona soba, semmilyen koriilmények kizott nem tagadja meg a megrendeld
elvdrdsait, ag ideoldgiai vagy a kereskedelmi érdekek diktdlta parancsot, akkor ugyanis éhen halna. ,,A tdirsadalomnark
minden pillanatban van valamiféle onmagdrdl alkotott képe, és ba a fotografus azt nem #gy ldtja, kétlem, hogy azg & képe
kinyomtatisra keriiljon / .../ a tarsadalom valdban hii, gatlds nélkiili mesterkéletlen képe abban az adott pillanatban nem
kervilhet nyomtatdsba. ..”

w---Naponta taldlkozunk az erdszak képeivel, a fotd miégsem segit, hogy megértsiik az erdszakot, nem segit, hogy
szembenézziink azzal. Az erdszak fényképei ag establishmentet sgolgiljak.” Az idézett sorokat 1977-ben New Yorkban

;;;;;

Andras forditasa)” [7]

E sorok is bizonyitjak, hogy ez a munka milyen arnyalt, milyen koriltekintést igényel ahhoz, hogy sem a
karosultakra, sem a mentGszervezetekre ne vessen rossz fényt.

Bizonyos karesetek a média szamara nem elérhetSek, mert fizikdlisan megkdzelithetetlen helyen taldlhatdk,
vagy a hatésagok megtiltjdk a teriletre torténé bejutast, felvételkészitést. Ezért fontos, hogy a
katasztrofavédelem képes legyen a médiaigényeket kielégiteni, mert ha a média nem kap informaciot,
»kredl” maganak, ha nincs képi anyaga, készit mdsrol, esetleg olyat, ami image rombolé hatdsd a szervezet
szamara.

Egy kival6 PR példa az USA-bOl: “Néhdny kisebh megszakitist leszamitva idén jiniusban immdron 111 éve vildgit
Jolyamatosan a vildg legiddsebb, miikodd villanykirtge. A szénszdlas 1330 eredetileg 60 wattos volt, de ma mar csupdn 4
watton mikodik egy kaliforniai viros, Livermore egyik tizoltodllomdsan. A villanykorte ag évek sorin batalmas hirnévre
tett szert, és a vdros nevezelességévé valt. Bekeriilt a Guinness rekordok konyvébe, sajat honlapja van, tirténelmi tarsasdg
alakult koré, tovabba a rajongok és érdeklidik dllanddan figyelemmel kisérbetik sorsdt, egy webkamera segitségével” [8]

PR szempontbdl egy jol elkészitett foté t6bb informdciét képes hordozni, mint egy oldal széveg. A PR
céllal készitett foté vagy vide6é példaul a katasztrofavédelem feladatinak bemutatdsa, vagy a szervezet
mikodésének felvazolasa érdekében késziill. A PR tertilete elére megtervezett képrogzitést igényel, vagy
egyéb teriiletrl beszerzett fotok, videdk kivalasztasaval, feldolgozasaval hozhaté létre egy PR célra
megfelels fotd vagy vided.

1.3.7. Dokumentilds

Egy eseményrdl készitett felvétel, képi informacié nem minden esetben hasznilhaté a fent emlitett
teriletekhez, hiszen a készités pillanataban nem ismert, hogy a sértett be fogja-e perelni a szervezetet, vagy
példaul a hosszas tlzvizsgalat idegenkeziiséget allapit-e meg, vagy a korhazba szallitott sérillt hénapok
mulva tesz-e feljelentést. A felvételek jelentSsége lehet, hogy csak évek milva valtozik meg. Természetesen
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a dokumentalast barmely teriileten elkészitett felvételnél meg kell ejteni. A felvételeknek kultartdrténeti és
szakmatOrténeti értéke van. Ilyen értéket hordoz példaul a tzoltésagnak adomanyozott csapatzaszld
atadasarodl szol6 1942-es felvétel is, ami akkor napihirértékd volt, napjainkra viszont csak torténeti értéke
van.

A Katasztréfavédelmi Mizeumban dokumentaljdk a képi informacidkat is. A negativrdl indexképet
készitenek, majd azt katalogizalé szammal latjdk el, a kisképeket albumba teszik, ami alapjan
visszakereshetéek. A megvasarlasra kivalasztott fotokat a negativrdl készitett szkenneléssel a kivant
méretre nagyitjak, és adjak at a megrendel6nek.

1.4. Javaslat a képrogzitési modszerekre a kareseti teriileten

A képrogzitési modszercket a fenti elemzések és a kutatdsaim soran Osszegydjtétt fotdtechnikai
ujdonsagok és a katasztrofa-elharitasnal eddig alkalmazott képrogzitési technikak alapjan allitottam Gssze.
A képrogzités modszereit a képrogzitési eljarasok figyelmen kiviil hagyasaval alkottam meg. (4. sz. abra)

A katasztrofavédelmi képrogzités modszerét a kévetkezS csoportokra osztottam: alloképrogzités,
hétkéznapi nyelven fénykép, fotd, valamint mozgoképrogzités - film, vagy vided.

A képrogzité modszerek a képrogzité berendezés elhelyezkedése alapjan lehetnek: fix képrogzit6
eszk6z6k, példaul oszlopra, vagy éptiletre szerelt eszkdz, a jarmire, gépjarmire, vizi, légi, egyéb jarmire,
példaul lanctalpas vagy modellautora szerelt kamera, vagy fényképez6gép, vagy az ember altal hordott
védbeszkozokre szerelt, példaul sisakra régzitett kamera, valamint az ember kezében tartott képrogzitd
vagy képmegjelenitd eszk6zok, példaul fényképezbgép vagy emberi testhez régzitett kameraallvany.

A képrogzitd eszkozok vertikalis, hotizontélis és/vagy térbeli mozgatasa szerinti médszerek a kovetkezdk:

e a mozgathatd, vagyis felvétel kozben a képrogrzité berendezés képrogzité lencséjének
elmozditasa valamely iranyba, illetve rakdzelitése (zoomolasa),
e vagy az egyiranyu régzités, ahol a képrogzit6 eszkoz csak egy fix iranyban képes rogziteni, de a
hordozoéeszkdzzel egylitt mozog, vagy fordul, példaul a repiilével egyiittfordul a felvevo is.
A képrogzité eszk6zok képének tovabbitisa szerinti médszerek lehetnek olyan berendezések, amelyek
tovabbkiildik a képet, pl. radiéfrekvencian vagy kabelen keresztil, vagy a késziilékben rogzitik a képet,
pl. memoriakartyara vagy szalagra, ezenkiviil olyan késziilék, eszkéz, amely csak megjeleniti a felvételt,
ilyen eszkéz példaul a tizoltdsagokon 1évé hé-kamera.

All6kép-

rigzités

' ! !

Fix pontra Jarmiire Keézben
— szerelt szerelt tartott
eszkiz eszkiz eszkiz
Y
Mozgathatd | Egyiranyl |[-e— Mozgathatd
Tovabbkald att . -
> felvétal < >
A

4.abra. Képrogzités modszerei
Készitette: szerzé Forras: sajat archivum
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1.5. A fejezet 6sszegzése

Képrogzitéssel foglalkozé szervezeti egységei kozott talalhatunk az atalakulas el6ttrél megmaradt
szervezeti egységeket, csoportokat, valamint a 2010-ben 4j feladatot kapva csatlakozott RSOE-t.

Kutatdsaim arra vezettek, hogy a felvételek felhasznalhatésagi koriik szerint a szervezet életének szinte
minden teriiletén alkalmazhatdak, ugymint beavatkozds, megel6zés, bizonyitis, elemzés, oktatas,
kommunikacio, PR, dokumentalas.

A fejezetben a képrogzités modszertana, folyamata segitséget nyujt olyan tertileteken dolgozék szamara,
ahol képrogzité berendezést hasznalnak. Hasznos, ha technikai és képrogzités-modszertani képzést
tartanak azon szervezetek dolgozdinak, akiknek lehet&ségiik van a karesetek soran allo- és mozgdgépeket
rogziteni.

Rendszereztem kareseti szempontjai alapjan a képrogzitGk tulajdonsagait. Arra a megallapitasra jutottam,
hogy ezeken a teriileteken nem minden esetben hasznaljak ki a képrogzités adta lehetSségeket, holott
elengedhetetlen kellék a beavatkozas, karelharitas, a kar és elharitds vizsgalata, valamint az oktatds és
dokumentalas soran. Azon egységeknél viszont, ahol készitenck felvételeket, amat6r technika és alapszint(i
tudds vagy a nélkil készitett nem kielégité mindség a jellemz6. Meglitasom szerint, a képfelhasznalé
szervezetek tekintetében megnétt a felhasznalasi teriiletek és igények szama. Sok képi informaciéra
tartanak igényt, mivel ezek nagyban segitik, és hatékonyabbd teszik az egységek munkajat. A képrégzits
szervezetek és a képi informaciot igényl6k kozott napjainkban vannak kialakul6ban a hatékony kézvetlen
kapcsolat 4j formai.

A fentiekben vazolt téma érzékelteti, hogy egy dolgozat terjedelme nem elegendd ezek vizsgalatdhoz.
Javaslom a felsorolt katasztréfavédelmi tertileteteken felhasznalhatd képrogzités technikai és médszertani
kutatasat.

2. Képrogzitési eljarasok rendszere, archivalas és technikai ujdonsagok

2.1. Képrogzitési eljarasok

A fotdzas-technikai kérdések vizsgalatat kévetSen ki kell térniink a képrégzitésre. Ebben a fejezetben
atfogd rendszerezést végzek ebben a témdban. A képrogzitési eljarasokat elméleti megkozelitéssel
csoportositottam. Nem sorolom fel a killénb6z6 képrogzitési technikakat, anyagokat, filmeket és el6hivasi
modszereket. Feltételezem, hogy a képrogzités technikaja adott. Kilénvalasztandm az allé- és mozgoképes
képrogzitési eljarasokat.

Az allokép felbontisa és mindsége a mozgdképhez viszonyitva sok esetben jobb a jobb felbontisnak
koszénhetSen, a kép nagyithatd, konnyebben valtoztathat6 és részekre vaghato. Hatranya, hogy az allokép
statikus, mozgisokat nem képes megjeleniteni. Kivételt jelent ez aldl a sorozatkép, amelyben ugy
kovetkeztethetiink a mozgasra, hogy a képeket 6sszehasonlitva tekintjitk meg.

2.11. Eseményfotozas

Az eseményfotozas minden tekintetben egyszerbb a tudomanyos, muszaki fotografalashoz képest. A
mindségtdl fuggetlenil majdnem minden elektronikai késztlékkel lehet fényképet késziteni, telefon, mp3
lejatszo, pantop, laptop, netbook, tablet stb. A képek digitalis formatumban t6lthetSk le a multimédias
készilékekrSl. A formatumok lehetnek tomoritett formatumuak (jpg, png), illetve tomoritetlen
formatumuak (raw, tif). A multimédias késztlékekhez digitalis adathordozok is csatlakoztathatok, példaul
flash kartya, pendrive. A memoriakartyakat legtbbszor szamitégépes programokon keresztll toltjik le,
szerkesztjiik és mentjik. A képeket természetesen fotdlaborokban el§ is lehet hivatni, vagy ki is lehet
nyomtatni az erre alkalmas nyomtatokkal. A digitalisan készilt képeket kiilsé adathordozokra lehet
lementeni és archivalni. [9]
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Az eseményfotézas teriiletén egyre ritkdbban hasznalatos a klasszikus 35mm-es negativra torténé
tényképezés. Ennek ellenére nem elhanyagolhaté képrogzitési eljaras, mert a negativiilmes fényképez&gép
képi felbontisaval és mindségével azonos digitalis fényképezSgép ara tobb millidéra raghat. A filmes
eljarast abban az esetben szoktdk hasznalni, ha az elkésziilt képbdl nagyméret nagyitast szeretnének
késziteni, példaul plakatot.

2.1.2. A tudomainyos, miiszaki képrogzités

A tudomanyos, miszaki képrogzitési eljards igen sokrétl és Osszetett. A technikai fejlédésnek
készonhetéen a tudomanyos és miszaki fotézas soran egyre inkabb a digitalis képrogzitést hasznaljak,
jellemz&en a kor csucstechnikdjanak felhasznalasaval. A kutatdsok soran djabb, jobb mddszereket és
képrogzitési eljarasokat dolgoznak ki egy adott kisérlet vagy kutatisi esemény megorokitése céljabol. A
tudomanyos képrogzités masik jellemzdje, hogy a képrogzitési eljaras minden esetben megbizhaté eljaras,
és olyan technologiai médszereket hasznal, ami csak a kutatas teriiletén fordul eld, ilyen a nagysebességl
tényképez6gép vagy a Hubble Grteleszkép is. A tudomanyos és muszaki képrogzités tertiletén szamos nem
digitalis képrogzitési eljaras is megmaradt. A negativfilmes eljarasok kozil kiemelném az Infravords
filmeket, ilyen film példaul a Kodak High Speed Infrared (HIE). Ezt a filmet 1930-as évek elejétél gyartjak
valtozatlan formaban. A filmet azért gyartjak az eredeti formaban és mindségben, mert az USA
haditengerészete és légieré szakemberei ezt a filmet mar jol ismerik, és a kiértékelés oktatdsat is ezen
végzik. [10]

2.1.3. A mozgoképes képrogzitési eljiris

A mozgoképes képrogzitési eljaras nagyban hasonlit az alloképes képrégzitéshez, csupan a felvett
képanyag rogzitésében tér el. A videokamerak tSbbsége szintén digitdlis képrogzitést alkalmaz. A filmes
képrogzités tudomanyos, muszaki teriileten kivill magas koltsége miatt nem elterjedt. A digitalis allo- és
mozgokép-régzités technologidja kozelit egymashoz, annyira, hogy a mai professzionalis digitalis
tényképezbgéppel készitenek mozgdképet is. Bz persze forditva is igaz, hiszen a legtobb digitalis
videokameraval fényképet is lehet késziteni.

2.2. Képrogzitési eszk6zok, hasznalatuk, archivalas

Ebben a fejezetben 6sszegytijtom azon képrogzitési eszkozoket, amelyek alkalmasak lehetnek a felmertilé
igények tikrében a katasztréfavédelmi munka teriileteinél. Felallitok egy olyan rendszert, amely a
képrogzitési eljarasokhoz, a legalkalmasabb technikai hétteret biztosithatja, valamint a felvételek
archivalasanak és visszakereshetéségének jelentéségét mutatom be.

2.2.1. Infravéros fényképezés

Szemiink a napbdl érkezé kilonbo6z6 hullimhosszt elektromagneses sugarzasok igen kis tartomanyat
képes csak érzékelni. A 400 nanométer - altalunk kéknek latott - és 780 nm kézé esé fénytartomanyt
latjuk, holott a koérnyezetiinkben talalhaté targyak a 780 nm feletti sugarak igen nagy részét visszaverik.
Viszont a lathaté tartomanyban készitett képekhez képest, az infravords felvételeken ugyanazon targyak
teljesen mas képet adnak. Az infravords felvételek elkészitéséhez infravords sziré szikséges, hogy a
szemunk 4ltal lathaté fény ne jusson be az objektivbe. Az infravorés fotdk felhasznalasi tertletei:
hamisitasok felderitése, visszavalthatd palackok gépi azonositasa, archeoldgiai és igazsagligyi vizsgalatok,
alkatrészek vizsgalata, orvosi és diagnosztikai felhasznalds, megfigyelés és felderités, infrakapuk, fotocellak.
[11]

2.2.2. Pilota nélkiili repiil6gépek
Az erd6tlz felderitése, kiterjedése, terjedési iranya gyors és pontos meghatarozasa szempontjabol
elengedhetetlen egy kameraval és lehet6ség szerint hSkameraval felszerelt PNR, vagyis piléta nélkiili

repll6gép alkalmazisa, amely valds ideji képeket sugaroz a tlzoltisvezetS részére. Vannak olyan
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érzékelbvel ellatott PNR-ek is, amelyek a mar eloltott, de még pardzslé gdcokrdl nydjtanak informaciét.
Az elsé PNR-eket, melyek atalakitott modellgépek voltak, a Szendréi Tazoltoparancsnoksagon helyezték
készenlétbe 2006-ban. Eles bevetésiikre nem keriilt sor, és az onkormanyzat ,,nem koételezGen ellatandéd
feladat”-ként, az év oktéberétdl a gépek mikodtetését nem timogatta. [12]

2.2.3. Erdétiizek tivérzékelése

Tuazvonal feltérképezése termikus WASP (Wildfire Airborne Sensor Program) és a WASP-Lite
érzékelSkkel. Az 5. sz. abran lathatjuk a termikus tlizjelzést kiilonb6z6 szinképi valtozatokban: Ttzjelz6 (A
= normal, B = révidhullimu IR-, C = kézéphullami-IR, D = hosszdhullamu-IR. Valés idejd thzértékelés
ugy mukdédik, hogy a repiil6géprél rogzitett normal, révidhullamd, kézéphullimu és hosszahullimu
infravoros felvételek valds id6ben lathatéak, aminek megfeleléen hatékonyabb beavatkozas végezhet6[13].
Hazankban az erd6tiizek szama és nagysaga nem indokolja az ilyen tlzfelderité rendszer felallitasat, de az
ilyen jellegd képalkotas mas teriileteken is hasznos lehet.

5. abra. Termikus tiizjelzés. Készitette: ismeretlen
(Forras: http://ipler.cis.rit.edu/sites/ipler.cis.rit.edu/files /images/fire4.img _assist custom.png, let6ltés: 2012.10.06.)

2.3. Kisméretii kamerak

2.3.1. Ametrikai sisakkamera

Amennyiben egy kareset kapcsan tlzvizsgalati eljaras indul, a sisakkamera hasznalataval a tiizet mar a
kiérkezést6l megfigyelheti a vizsgald, fgy haszndlata igen nagy segitséget jelenthet, hiszen stressz,
figyelmetlenség és egyéb mas prioritasok is akadalyozhatjak a tlizoltok pontos visszaemlékezését az eset
korillményeire.

Kareset felszamolasakor a beavatkozoé tlizoltot éré esetleges baleset vagy halaleset koriilményet tisztazasara
is hasznalhat6 a sisakkamera felvétele. Ezen kivill szimos el6nye van a sisakkamera hasznalatanak, példaul
a felvétel felhasznalhat6 beavatkozas-elemzés, oktatds, toborzas — nincsenek tritkkok, igazi felvételeket lat
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a jelentkezd, mindségbiztositis, beavatkozasok hatékonysiga javitisa, HAZMAT / veszélyes anyag
események felderitése soran.[14]

2.3.2. “Vezeték nélkiili kamera a gyori tiizoltok sisakjin”

A gy6ri tlzoltésag 2006 o6ta rendelkezik két Wik rendszeren miikédS sisakkameraval, melyek a
beavatkozas helyszinérdl kézvetitenek képeket a parancsnoki jarmd szamitégépe monitorjara, ami altal a
parancsnok kozvetlen tajékoztatast nyer a kialakult helyzetrdl, megkonnyitve doéntését, pontosabb,
hatékonyabb beavatkozast tesz lehetévé. A tervezGje szerint, amennyiben a prébaidészak eredményesen
zarul, a vezeték nélkili internetes hal6zaton keresztil a parancsnoksag hiradotigyeletén is lathatéva valna a
sisakkamera altal régzitett kép. Ennek feltétele a Gy6r belvarosanak teljes lefeds, WiMAX-alapa (vezeték
nélkili) hal6zat. [15]

A 2006-ban kiprébalt vezeték nélkili sisakkamera nem lett rendszerbe allitva a jogeléd Gyér M.J.V.
Hivatasos Onkormanyzati TGzoltésigan, mivel a mtkodéséhez sziikséges, megfelels gyorsasigi és
lefedettségl informatikai hattér nem kertlt kiépitésre. [16]

2.4. Felderit8 képrogzit6k

2.4.1. Robotok hasznilata a mentés sorin

Olyan kareseteknél, ahol a mentés helyszine valamilyen oknal fogva nem megkozelithets, a felderitést
segitend6 bevethet6k a robot, az UAV (Unmanned Aerial Vehicle) piléta nélkili légi jarmd.
Felderitésekhez haszndljak az elektromos meghajtasu, giroszképokkal és kameraval ellatott quadrocoptert,
a négyrotoros helikoptert, mely 100 méterre tavolodhat el iranyitéjatdl. Kezeléséhez 1 £6 pildtara és egy £6
operatérre van szikség. Egyhuzamban 6-8 percet képes a levegében maradni, autéval kévethetd, reptilési
magassaga 0-50 méter, sebessége 0-80 km/6ra. Legtjabb fejlesztést gyartmanya szemuvegen keresztil,
vizualis kapcsolat nélkiil vezérelheté 150-200 méteres tavolsagig. A katonasag részére kifejlesztett pildta
nélkali reptlégépek ettdl eltéré miszaki paraméterekkel és teljesitménnyel rendelkeznek. Foldi felderitd
tarsa az UGV (unmanned ground vehicle), a piléta nélkili szarazfoldi jarm@, aminek szintén t6bb tipusa
ismert, a felderit6ktSl egészen a vezeté nélkili szarazfoldi teherjirmtvekig. Felszerelésik a
teladattipusuktol fiige.

2.4.2. Endoszkoép kamera

Nehezen hozzaférhetd helyek vizsgalatara alkalmas a hajlékony, vizallé szondaval felszerelt kamera, mely
beépitett 2,4°-os LCD monitorral van ellitva. Nagy fényereji LED vilagitasa 1,5 méteres éjszakai
latoképességet biztosit. TObb tipusa van, laptophoz kapcsolva képrogzitésre is alkalmas. Hasznaljak
gépjarmuszervizek, alkatrészek rejtett hibdinak felkutatdsa, csé- és vizszerelési munkak, dugulas-elharitas,
elgurul6 targyak megtalalasa, stb. soran. [17]

2.5. A fejezet 6sszegzése

Ebben a fejezetben kettévalasztottam a kareseti képrogzitési eljarasait, alloképrogzitésre, azon belil a
tudomanyos, muszaki és eseményfotozasra, valamint mozgokép-rogzitési eljarasra. Bemutattam néhany
képrogzitési eszkozt, amely alkalmas lehetne a felmertil6 igények tiikrében a tlz és karesetek teriileteinél,
valamint az olyan technikakat, amelyek a képrogzitési eljarasokhoz a legalkalmasabbak.

Véleményem szerint napjainkban megszamlalhatatlan technikai berendezés all rendelkezésre. Ezeknek a
berendezéseknek a felkutatdsahoz és kikisérletezéséhez megfelel6 hatteret tudna biztositani a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem, valamint a képrogzitést oktatdé szakiskolak, féiskoldk bevonasiaval mas
intézmények is segithetnék a kutatomunkat.
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3. Osszegzés

Az, Alls- és mozgoképrigzités jelentésége kar- és tiizeseteknél” cimi dolgozatomban a szervezetnél eltoltott 15 év
tapasztalatait, a Vided-csoportnal eltSltott tizenharom év alatt megszerzett ismereteimet és a Magyar
Operat6rok Tarsasaganal megszerzett HD-technikus és filmgyartasi szakalkalmazott szakmai képzésen
tanultakat, valamint a f&iskolai tanulmanyaim alatt 6sszegydjtott ismereteimet foglaltam dssze. A dolgozat
elkészitéséhez a XXXI. Orszagos Tudomanyos Diakkori Konferencia Had- és Rendészettudomanyi
Szekcion 111 helyezést elért ,, Alld- és mozgoképrigzités a katasytrifavédelem teriiletén, technikdfk, elvei, midszerei, a
gyakorlatban trténd megraldsitis lebetséges formdi” cimt szakdolgozatom nydjtott segitséget.

A dolgozatom bepillantast adhat a jelenkor tlzoltdi szamara a képrogzités terliletének vilagaba. A
berendezéseket és technikakat nem mindennapi kérilmények kozott kell hasznalni, és nem mindennapi
eseményeket kell megbrokiteni. Az elkészitett képanyagokat meg is kell 6rokiteni, tarolni kell, valamint
adekvatan fel is kell tudni azokat hasznalni.

3.1. Fejezetenkénti Osszegzés

Az els§ fejezetben megvizsgiltam a katasztréfavédelem azon feladatait és tertleteit, ahol képrogzitést
végeznek és/vagy taroljdk azokat. Ezek alapjin a vizsgalt intézmények a kovetkezSk: Katasztréfavédelmi
Oktatasi Koézpont (KOK), Magyar Katasztréfavédelmi Muzeum, FPévarosi Katasztrofavédelmi
Igazgatésag  (FKI), Radiés Segélyhivé és Infokommunikaciés Orszagos Egyesilet (RSOE) és
Katasztréfavédelmi Kutatéintézet (KKI).

Felmértem tovabba azon védelmi teriiletek feladatrendszerét és munkafolyamatait, amiknek keretében
képi informaciét hasznalhatnak fel egy katasztréfa alatt, s arra a megallapitasra jutottam, hogy a védelmi
rendszerben mind a kézponti, a terilleti és a helyi szervek munkajat, valamint a tajékoztatasban és az
oktatasban résztvevs egységek munkéjat megkénnyitheti a képanyagok felhasznalasa.

A vizsgalatban kulénvalasztottam és rendszerbe szedtem a teriileteket, elkészitettem a képrogzités
modszertanat, mely szerint a kovetkezd képrogzitési tertiletek kertltek meghatarozasra: beavatkozas,
megel6zés, bizonyitas, elemzés, azon bell a tlzvizsgalat, oktatas, kommunikacio, PR és a dokumentalas.

A képrogzités modszertananak vizsgalata soran arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a katasztrofavédelmi
képrogzitéseket a kbvetkezd csoportokra lehet osztani: 16gzités modja, képrégzit elhelyezésének modja, a
képrégzité mozgatasanak médja, és a felvett képanyag sorsanak médja szerinti csoportokra.

A masodik fejezetben Osszegyijtottem azon képrogzitési eszkozoket, amelyek alkalmasak lehetnek a
felmeriilS igények titkrében a karesetieknél, valamint azon technikakat, amelyek a képrogzitési eljarasokhoz
a legalkalmasabbak. Ezek alapjan bebizonyitottam, szitkség lehet a kar- és tlizesetekhez kapcsolédd
felvételek Osszegyljtésére és elemzésére, valamint archivalasa hatékonysaganak tovabbi javitdsara.
Napjainkban megszamlalhatatlan technikai berendezés all rendelkezésre, mely alapjan megallapitottam,
hogy mind a képrégzités technikai, mind a képrégzités-eljaras modszertani fejlesztése elengedhetetlen a
védelmi szféraban.

3.2. A kidolgozé témaval kapcsolatos jovébeni szandékai

Dolgozatom kell6 alapot biztosit a kareseti képrogzités kutatasanak, hiszen bebizonyitottam, hogy olyan
tertileteken, mint a felderités vagy az elemzés, korlatlan technikai és modszertani lehetéség kinalkozik. A
fototechnika tertilete fejlédésének nyomon kévetéséhez olyan kutatomunkat kell végezni a j6vében, amely
Osszegyljti az eddigi kutatasok eredményeit, kapcsolatot teremt olyan tudomanyos kutatast végzd
teriiletekkel, amelyek eredményei és kutatasai elGsegithetik a képrogzitést rendkiviili helyzetekben.

Célszerl lenne kutatni a specialis képrogzité eszkézoket, mint pl. az infra vagy hé-képes rendszerek,
tovabba mind a képrogzités-modszertani, mind a képrogzitési eljarasokat, példaul tavolsagi tlzfelderits
modszerek vagy fustben 1até kamerak, amelyek tovabbi segitséget nytjthatnak a védelmi rendszerben 1év6
szervezetek munkaja soran.
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Tovabba kutatast lehetne végezni az olyan technikai ujdonsagok alapjan, amelyek tisztan fotétechnikai
teriileten jelennek meg. Szakmai tudasomat, felkésziiltségemet, tapasztalataimat felhasznalva szivesen részt
vennék a tertilet tovabbi kutatisaban, a megfelel6 eszkézok kivalasztdsara javaslatot tennék, valamint
szerepet vallalnék a jovébeni tlizolto-fotografusok, videdsok felkészitésében.
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SAJTO HATTERANYAG

»Katasztrofavédelmi Dij” Tudomanyos Konferencia 2013.

2013. oktdber 29-én a Nemszeti Kozszolgdlati Egyetem Katasgtrofavédelmi Intézete sgervezésében a Nemzeti
Kizszolgdlati Egyetem Zrinyi termében keriilt lebonyolitisra a ,Katasztrdfavédelmi Dijj 2013.” cimii Tudomdnyos
Konferencia.

A rendezvényt az NKE vezetése nevében Dr. habil. Kovdes Gabor r. danddrtabornok egyetemi docens,
oktatasi rektor-helyettes a konferencia elnéke nyitotta meg. A rendezvényen részt vettek a
Katasztrofavédelmi Dijat alapitd szervezetek képvisel6i, gy a Magyar Tudomanyos Akadémia részérdl
Prof. Dr. Szépvilgyi Janos egyetemi tanar, a Magyar Tudomanyos Akadémia Kémiai Kutatokdzpont
igazgatdja az MTA doktora, a BM OKF képviseletében Dr. Vass Gyula ti. ezredes a BM Orszagos
Katasztréfavédelmi Féigazgatdsig Veszélyes Uzemek Féosztaly vezetbie, valamint Prof. Dr. Solymosi
Jozsef ny. mk. ezredes egyetemi tanar, a Somos Alapitvany alapitéja az NKE Katasztréfavédelmi Intézet
professzor emeritusa. A szervez6 intézmény képviseletében Prof. Dr. Blesgity Jdnos ny. ti. vezérdrnagy a
NKE Katasztréfavédelmi Intézet igazgatdja volt jelen.

A katasztrofavédelmi dij létrehozasardl szO0lo egytittmikodési megallapodast a négy alapité szervezet
képviseletében az MTA elntke, a BM OKF f&igazgatdja, az NKE rektora és a Somos Alapitvany
alapitéja 2012. jalius végén irta ala azzal a céllal, hogy a nemzeti értékeinket képezd természeti és épitett
kornyezet megdvasaban aktivan tevékenykedé és kiemelked6 eredményt eléré természetes és jogi
személyek munkajat elismerje és tamogassa.

A dij odaitélésével kapcsolatos eljaras lebonyolitasair6l a NKE Katasztréfavédelmi Intézete
gondoskodik. A tudomanyos konferencia célja a dij 1. és II. kategéridjaban kiirt pdlyazati felhivas
alapjan beérkezett és két fuggetlen biralé altal elézetesen elbiralt palyamtivek bemutatisa és zstri altali

értékelése volt.

A rendezvény levezets elndke és a palyamutveket biralé zstri elndke Prof. Dr. Solymosi Jozsef tajékoztatta
a résztvevlket a pdlyazat kifrdsanak, a palyazatok beérkezésének, el6zetes biralatanak eredményérdl,
majd felkérte a palyazokat a palyamivek szébeli el6adas formajaban térténd bemutatasara.

A palyamivek elézetes birdlatat Dr. habil. Grisz Zoltan ny. egredes a NKE KVI igazgato-helyettese, Dr.
Vass Gyula ti. eredes 2 BM OKF Veszélyes Uzemek Féosztaly vezetSie és Dr. Pellérdi Rezsé ny. alezredes a
NKE KVI egyetemi docense végezte el.

A palyamivek bemutatdsa harom tudomanyteriletre oszlott. Iparbiztonsdg szekcidban Aszidi Jilia a
Nemzeti Kézszolgalati Egyetem védelmi igazgatasi MSc hallgatéjanak ,,Szolnoki felsé kiiszobértékd tizem
altal veszélyeztetett teriileten él6k tajékoztatdsanak vizsgilata ,,cimé eléadasat Szabd Agnes a Févarosi
Katasztrofavédelmi Igazgatdsag munkatarsanak ,,Veszélyes aru logisztikai raktarbazisok biztonsagi
kovetelményei” cfmd el6adasa kovette. A harmadik el6adé Hoffer Csaba a Pécsi Tudomanyegyetem
épitémérnék MSc hallgat, a Juhdsz Jend Szakkollégium épitémérndki tagozatanak tagja ,, Tények és

elemzések egy zagytarozo gatszakadasarol” cimmel mutatta be.

Polgdri védelem szekcidban Rosta Petronella a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem védelmi igazgatas szakos,
harmadéves  katasztrofavédelmi  szakirdnyon tanulminyokat folytaté  hallgaté ,,Magyarorszag
mentShelikopterei a lakossdg szolgalataban” el6adasat ismertette. Bzt kovette Teknds Ldszlo a NKE
Katasztrofavédelmi Intézetének munkatarsa, illetve a NKE Katonai Miszaki Doktori Iskola hallgatéjanak
»A rendkivilli id&jaras okozta karesemények és a karterleteken végzendd polgari védelmi feladatok

rendszere Magyarorszagon” cimu el6adasa.

149



Tiizvédelem szekcidban Sabd Sdndor a Borsod- Abadj- Zemplén Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatosag
munkatirsa ,,A tdzoltds- vezetSk kényszerhelyzeti dontéseinek vizsgalat cimmel tartotta meg eléadasat. Ot
kovette Tusori Szaboles a Bacs- Kiskun Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatésig munkatarsa ,, A
tizoltosagra beérkezé szandékosan megtéveszt jelzések kiszlirésének pszichologiai eszkozer” cimi
palyamunkajanak ismertetése. A nyolcadik tanulmanyt Murai Ldszld a Févarosi Katasztréfavédelmi

Igazgat6sag munkatérsa ,,All6-, és mozgoképrogzités jelentGsége kar-, és tlizeseteknél” cimmel tartotta.

Az 6t tagt zslriben helyet foglaltak még Prof. Dr. Szépvolgyi Janos egyetemi tanar, a Magyar Tudomanyos
Akadémia Kémiai Kutatokézpont igazgatdja az MTA doktora, az MTA fétitkara nevében Dr. habil Kordd:
Gytla o. 1. alezredes az NKE KVI Katasztrofavédelmi Maveleti Tanszék egyetemi docense, Dr. Restis
Agoston ny. tii. alezredes az NKE KVI Ttizvédelmi- és Mentésiranyitasi Tanszék vezetdje, valamint Dr. Kitai-
Urbdn Lajos tii. alezredes az NKE KVI Iparbiztonsagi Tanszék egyetemi docense.

A dij odaitélésérdl az Sttagh zsiri javaslata alapjan az alapito felek altal létrehozott kuratérium hoz dontést.
Az nnepélyes eredményhirdetésre és dfjatadasra ez évben a Magyar Tudomany Unnepe
rendezvénysorozat keretében a Nemzeti Kézszolgalati Egyetemen keriil sor. A dij az MTA 4dltal kiallitott
oklevél és a BM OKI altal elkészitett bronz plakett, valamint a Somos Alapitvany altal megitélt
pénzjutalom, amelyet a dijazott oktatdsi intézményben folytatott tanulmanyokra, kutatasra vagy kulféldi

tanulmanyut kéltségeinek fedezésére fordithat.

A tudomanyos konferenciat a levezetS elnék Prof Dr. Solymosi Jizsef zarta azzal, hogy a masodik
alkalommal megrendezett Katasztréfavédelmi Dij tudomanyos konferencian elért eredmények, a
bemutatott tudomanyos dolgozatok mind tudomanyos kézélet, mind pedig a katasztréfavédelmi igazgatas

és fels6oktatas épulésére és fejlédésére szolgalhatnak.
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